HUIZEN

Huizen, 12 mei 2022
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1270 AA Huizen

SUBISIEDAANVRAAG 2023

L.S.,

Vanaf 2021 is gemeente Huizen samen met VC Huizen een proces gestart om te komen tot een 4-
jarige samenwerkingsovereenkomst. Het tijdspad hiervoor is door verschillende, interne
omstandigheden bij gemeente Huizen gewijzigd. Daarom is afgesproken dat de budgetsubsidie voor
2023, even als in 2022, op basis van de basisdienstverlening (bijlage 1) en een werkagenda
toekomstbestendig vrijwilligerswerk (bijlage 2) wordt aangevraagd. De basisdienstverlening (bijlage
1) heeft, op basis van de te verwachten basissubsidie, een niet sluitende begroting. Wat inhoudt dat
hiervoor, zoals ook besproken tijdens de strategische sessies ter voorbereiding van de
samenwerkingsovereenkomst, passende oplossingen moeten worden gevonden.

In november 2020 is afgesproken dat vanaf januari 2021 zou worden gewerkt aan een 4-jarige
bestuursopdracht, later een samenwerkingsovereenkomst genoemd. Dit tijdspad bleek vanuit de
gemeente Huizen niet direct haalbaar en daarom is gekozen om voor 2022 nog een subsidieaanvraag
in te dienen op basis van de basisdienstverlening en een werkagenda toekomstbestendig
vrijwilligerswerk die in Q3 en Q4 2021 verder financieel sluitend is gemaakt.

Met de doelstelling om in Q1 2021 gezamenlijke strategische sessies te agenderen.

De eerste strategische sessie heeft uiteindelijk plaatsgevonden op 1 november 2021 en de 2€ op 28
februari 2022. De uitkomsten van deze sessies dragen bij aan het vormgeven van de
samenwerkingsovereenkomst.

De planning was om deze samenwerkingsovereenkomst voor 1 juni 2022 gereed te hebben zodat zij
in september 2022 voorgedragen kon worden voor een commissiebesluit en zienswijze commissie
sociaal domein. Door het vertrek van de beleidsmedewerker per 1 juni 2022 is door gemeente
Huizen besloten om de planning op te schorten van 1 juni 2022 naar 1 november 2022 en in het nog
ongunstigere scenario naar 12 december 2022. Dit betekent dat de samenwerkingsovereenkomst
pas 29 november 2022 of 24 januari 2023 kan worden voorgelegd aan de commissie sociaal domein.

Deze vertragingen hebben aanzienlijke gevolgen voor de continuiteit van de bedrijfsvoering en
investeringsagenda van VC Huizen. Zowel voor 2023 als voor de jaren daaropvolgend.

Met het vertrek van de beleidsmedewerker is de mogelijkheid om samen in onderhandeling te gaan
over de subsidietoekenning, ook naar de achtergrond verschoven. Indien dit véér 1 maart 2022 al
bekend was geweest, had VC Huizen een aanvraag nieuw beleid gedaan.

Het voorstel om een 4-jarige samenwerkingsovereenkomst op te stellen is in 2020 juist
voortgekomen vanuit de noodzaak om de continuiteit van de bedrijfsvoering van VC Huizen te
borgen. Niet om de bedrijfsvoering zelf, maar om de te behalen basisdoelen van de VC Huizen. Mede
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door de vele wisselingen van beleidsmedewerkers én omdat de uitvoering van de basistaken onder
druk staan door de bezuinigingen in het sociaal domein.

Dit, terwijl er in samenspraak met gemeente Huizen, is geconstateerd dat een groot aantal
maatschappelijke ontwikkelingen, extra investeringen vergen. Zoals de ontwikkelingen omtrent het
toenemend aantal ouderen en hun zwaardere vraagstelling, en de gevolgen van corona, waar
inmiddels de oorlog in Oekraine is bijgekomen. Met name de groei van het aantal ouderen heeft
grote gevolgen voor de dienstverlening van Informele Zorg/Vrijwillige Thuishulp.

Daarnaast zijn in gemeente Huizen veel verenigingen, maatschappelijke organisaties,
burgerinitiatieven en sociaal georiénteerde ondernemers actief. Vrijwillige inzet is bij deze
organisaties cruciaal, maar ook aan verandering onderhevig. Een verandering die mede vanuit een
steeds complexere samenleving voorkomt. Dit vergt ook extra inzet van expertise vanuit VC Huizen.

Er wordt een steeds groter beroep gedaan op de vrijwillige inzet, niet alleen in de zorg en het
verenigingsleven, maar in een breder verband. Dit vraagt om een veerkrachtige, vitale samenleving
waar ook zorg wordt gedragen voor de vrijwilliger, hetgeen wederom meer inzet van de VC Huizen
vraagt.

Hierin heeft VC Huizen een centrale rol als verbinder en als kennispartner. Er moeten zgn. wissels
worden omgezet om het omdenken bij verschillende partijen/partners te bevorderen en de visie op
vrijwillige inzet te herzien. Dit vergt een investering, in kennis en menskracht, die op langere termijn
zijn effect in het lokale systeem zal aantonen.

Op basis van afspraken met de gemeente — en aansluitend op het gemeentelijk beleid — voert VC
Huizen haar werkzaamheden uit om in Huizen vrijwillige inzet, vrijwilligers- en burgerinitiatieven,
sociaal ondernemerschap en aanverwante maatschappelijke projecten te ondersteunen, stimuleren,
verbinden en versterken. Daarnaast vervult VC Huizen vanaf 2020 een regierol binnen het sociaal
domein, die in de afgelopen twee jaar omvangrijker is geworden. Waardoor verschillende partijen bij
elkaar worden gebracht.

In aansluiting op de strategische sessies en met goedkeuring van de directeur Sociaal Domein van
gemeente Huizen is het besluit genomen, dat door de huidige, interne, ontwikkelingen bij gemeente
Huizen, wederom een ‘open’ subsidieaanvraag voor 2023 wordt ingediend.

Het indienen van een ‘open’ subsidieaanvraag stelt gemeente Huizen in samenspraak met VC Huizen
in de gelegenheid om in Q3 en Q4 2022:

1) Gezamenlijk het proces te vervolgen om een gedegen samenwerkingsovereenkomst voor 2023 —
2026 op te stellen waarin:

a. De gehanteerde indeling zoals opgenomen in eerdere begrotingen, wordt opgeheven en
uitgegaan wordt van één totaalaanvraag.

b. De totaalaanvraag bestaat uit een indeling met 4 pijlers die de core business van VC
Huizen omvatten. Hierbinnen kan met het toegekende budget worden geschoven.
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I Informele Zorg

Il Jong Beginnen

I Sociale Participatie
v Zingeving

c. Geen kwantitatieve afspraken meer worden gemaakt.

d. Aandacht is voor de capaciteit en continuiteit van VC Huizen, met name op het gebied
van personele inzet en professionalisering dit ten behoeve van de te behalen doelen
door de VC Huizen.

2) Om gemeente Huizen, vanaf juni 2022, in de gelegenheid te stellen om te onderzoeken, welke
additionele middelen ook beschikbaar zijn voor

a. Het realiseren van een sluitende begroting van de vaste basistaken in 2023
= Hiervoor is nu een tekort van € 31.710,00 om de basisdienstverlening (zie bijlage | -
de basisdienstverlening) uit te voeren
b. Verduurzaming van de gestarte projecten zoals ‘meer maatjes matchen’ en ‘zingeving —
oudere vrijwilligers en eenzaamheid’
= Toegekende subsidie via provincie Noord-Holland omzetten naar structurele
middelen (zie bijlage 2 — de werkagenda voor toekomstbestendig vrijwilligerswerk)
= Dit gaat om een totaalbedrag van € 24.000,00.
c. Extra projectenin 2023 en verder zoals ‘sociale benadering dementie’ en ‘veilig actief’
(zie bijlage 2 — de werkagenda).
= Veilig Actief gaat om een bedrag van ten minste € 10.000,00. Bij uitbreiding naar
meer verenigingen, is het wenselijk dat het aantal uren voor de projectondersteuner
kan worden verhoogd en daarbij ook de subsidietoekenning.
De inzet op de Sociale Benadering Dementie (SBD) is begroot op € 17.400,00.

3) Om met gemeente Huizen afspraken te maken over de indexatie loonkosten (2,5%) en de overige
kosten op basis van de CPIl april 2022 (9,6%). Er is afgesproken dat de financieel adviseur van
gemeente Huizen ook aansluit bij het opstellen van de financiéle uitwerking in de
samenwerkingsovereenkomst 2023 — 2026.

Op basis van de gemaakte afspraken ontvangt u hierbij een aanvraag voor de basis budgetsubsidie
2023, met een totaal van € 272.009,00 (excl. indexaties). Let wel, hiermee is voor de uitvoering van
de basistaken de begroting niet dekkend en ontstaat er een tekort van € 31.710,00 (zie bijlage 1).

VC Huizen heeft bijna 40 jaar bestaansrecht in Huizen en zich reeds bewezen als innovatieve partner
als het gaat om alle aspecten omtrent vrijwilligerswerk en de lokale infrastructuur. De inzet op
verduurzaming en borging van VC Huizen, zoals door beide partijen erkend tijdens de strategische
sessies, blijft cruciaal.

J.A. Westrum
Directeur Vrijwilligerscentrale Huizen
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Bijlagen:

I Basisdienstverlening 2023

Il Werkagenda 2023

11 VC Huizen jaarbeeld 2021

v VC Huizen financieel jaarverslag 2021
Vv VC Huizen begroting 2023
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BIJLAGE I: Basisdienstverlening

Door het tekort van € 31.710,00 in de begroting voor 2023 komt de basisdienstverlening van
VC Huizen in de knel.

De basisdienstverlening van VC Huizen is onderverdeeld in 4 pijlers, te weten
- Informele Zorg

- Jong Beginnen

- Sociale Participatie

- Zingeving

4 PIULERS

Informele Zorg Jong Baginnen

Sociale Participatie

Zingeving

Persoonlijkecawikkeling Kennis - studie - .
Kennispartner voor directie en {vrijwillige) besturen

Waarde creatie voor loksle omgeving

Deze worden invulling gegeven vanuit de missie
VC Huizen verrijkt Huizen en Omstreken met een brede en sterke lokale infrastructuur zodat iedereen
naar vermogen kan meedoen.

Visie

VC Huizen is hét expertisecentrum voor vrijwillige inzet, vrijwilligers- en burgerinitiatieven en
maatschappelijke projecten. Samen met partners creéren wij innovatieve oplossingen en spelen wij
daadkrachtig en flexibel in op actuele maatschappelijke ontwikkelingen.
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En Waarden
- Duurzaam
- Betrouwbaar
- Deskundig
- Effectief

- Innovatief

De structurele subsidie van € 272.009,00 is niet toereikend voor een sluitende begroting. Vanuit deze
financiering kan VC Huizen in 2023 deels de basisdienstverlening op orde houden. Met deze
basisdienstverlening richt VC Huizen zich op vrijwillige inzet, vrijwilligers- en burgerinitiatieven en
maatschappelijke projecten. Waar mogelijk zal, op basis van trends en ontwikkelingen, aanpassing
plaatsvinden en scholing worden aangeboden.

Het digitale platform Huizenvoorelkaar wordt, zoals gebruikelijk, ingezet als platform.
Adviesgesprekken zullen niet meer vanzelfsprekend zijn en hier zal daar selectief mee worden
omgegaan. Dit maakt dat organisaties waar vrijwillige inzet wordt gezocht onvoldoende advies
krijgen om zelf ook meer toekomstbestendig te werken.

De rol van kennispartner die de vrijwilligerscentrale hier tot op heden in vervult, wordt dan
teruggebracht naar de basis; algemene werving en selectie vraagstukken.

Informele Zorg, waaronder Vrijwillige Thuishulp korte hulpvragen en Langdurig/Maatjes
vraagstukken, blijft zich richten op korte hulpvragen en de invulling van de maatjesvraagstukken. Het
groeiende aantal maatjesvraagstukken kan niet verder worden opgevangen. Ergo hier zal een daling
in plaatsvinden, aangezien de personele bezetting, moet worden verkleind.

Al met al staat dit haaks op de ontwikkelingen in de maatschappij, waarbij meer gevraagd wordt van
de inwoners. Waarbij het van belang is om hier verder op in te spelen. Om een toekomstbestendige
gemeenschap te zijn waarin vrijwillige inzet nog harder nodig is dan het nu al het geval is.
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BIJLAGE II: Werkagenda Toekomstbestendig Vrijwillgerswerk: additionele middelen voor
1. Fundamentele herziening in de informele zorg (A, B, C)
2. Veilig actief (D1) en
3. Vermindering fragmentatie (D2)

Voor een toekomstbestendige zorg is het nodig dat er meer mengvormen ontstaan tussen
geschoolde, betaalde(formele) en vrijwillige, onbetaalde (informele) zorg, Dit betreft vrijwilligers,
buren, mantelzorgers, etc. Deze herijking van formele en informele zorg en de uiteindelijke
verankering in de samenleving, vraagt inzet, tijd en kennis van VC Huizen.

Met incidentele middelen is hier een eerste stap in gezet.

Om dit écht te positioneren moet hier niet meer vrijblijvend mee worden omgegaan maar een
structurele investering worden gedaan. Waarbij geaccepteerd wordt dat, om te komen tot een
nieuwe visie op de positie van informele zorg, dit een meerjarig project is waarvoor middelen
moeten worden gereserveerd.

In aansluiting op punt 2b en 2c van de subsidieaanvraag 2023 moet, in Q3 en Q4, nader besproken en
onderzocht worden welke beschikbare middelen extra vanuit andere budgetten, provincie® of
anderszins toegekend kunnen worden voor o.a.

A. Informele Zorg: verandering in het zorg- en welzijnslandschap

De informele zorg is aan verandering onderhevig. Mede door de vraagstukken die voortkomen
uit de formele zorg 2 (minder zorg — meer welzijn thuis). En de stevige KPI’s® die zijn opgenomen
in de regionale zorgyvisie.

VC Huizen werkt sinds november 2019 actief aan de ontschotting tussen formele en informele
zorg. Met als doelstelling de informele zorg duurzaam op een hoger plan te tillen. Waarbij er een
extra, langdurige, investering nodig is. Niet alleen om de vrijwillige maatjes te werven en op een
juiste wijze te ondersteunen. Maar juist om extra in te zetten op een duurzame samenwerking
met de formele zorg; van bestuur, zorgprofessional tot vrijwilligerscodrdinator. En om in te
zetten op een intensieve samenwerking met, en ondersteuning van burgerinitiatieven, aangezien
er steeds meer burgerhulp nodig zal zijn.

Op deze verandering in de informele zorg zal gezamenlijk met de formele zorg, sociaal werk
(Versa Welzijn) en mantelzorgmakelaars een hernieuwde visie moeten worden ontwikkeld. VC
Huizen is dé partner om vanuit dit kennisgebied het voortouw te nemen.

Er zijn extra middelen nodig voor een houdbare zorg waarbij mengvormen van betaalde,
onbetaalde, georganiseerde en niet georganiseerde vrijwillige zorg moet worden vormgegeven,
getoetst en begeleid. Dit boven op het reguliere maatjesprogramma dat VC Huizen al verzorgt.

170t 30 september 2022 kan er een aanvraag worden ingediend bij Provincie Noord Holland vanuit subsidieverstrekking ‘Versterken
Maatschappelijke Sector’. Hiervoor is afstemming nodig met Gemeente Huizen

2 Zie ook de regionale zorgvisie Gooi- en Vechtstreek/Almere

3 KPI's Regionale Zorgvisie: Mensen met dementie 3 maanden uitstel opname in Wiz in 2024 tv 2020; 5% minder uren wijkverpleging per pg-
cliént door inzet van andere (in)formele zorgbronnen in 2024 tv 2020; Verhouding intramuraal/ extramurale zorg (VPT/MPT/PGB)

verschuift naar 40% extramuraal® in 2024 (2020=31%); 17 % PG cliénten ontvangt in 2024 extramurale zorg (MPT/VPT) (huidig 14%)
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Zingeving - Persoonlijke waardering - Zelfontplooiing

Samen sturing
Samen redzaam

Zorg-
professional

Cultuur & Persoonlijk Leiderschap
- o Vrijwilligerszorg van
Zorgkwaliteit Levenskwaliteit formaat

Rol en Positie Bevoegd & Bekwaam
Zorgprofessional &
Zorginstelling Juridische kant

Rol & Positie Vrijwilliger &
Vrijwilligerscentrale

B. Jong Beginnen: Transitie Maatschappelijke Stage naar Jong Beginnen
VC Huizen wil zich richten op een grotere groep jongeren, dan alleen de VO-leerlingen. Naast
de maatschappelijke stage is ook het bereiken van tussenjaarders en jongvolwassenen die
het werkende leven al zijn ingestapt van belang.

Uit onderzoek® blijkt dat bijvoorbeeld challenges populair zijn bij jongeren. VC Huizen wil
jongeren bereiken door een duidelijk aanbod voor hen neer te zetten, waarbij zij kunnen
kiezen uit een flexibel aanbod. Huizenvoorelkaar biedt hiervoor een goed platform: Jongeren
zoeken veel online.

De Wet op het Burgerschapsonderwijs 2021 maakt dat VO en PO scholen het beleid hierop
herzien. Vanuit VC Huizen willen wij hierop aansluiten en samen met scholen mogelijkheden
verkennen.

Verder willen wij onderzoeken hoe wij jongeren die niet meer naar school gaan, kunnen
bereiken. Hierbij gaan wij niet per direct inzetten op zelf een MDT?® traject aanvragen, maar
verder op de lijn van aansluiten bij bestaande (en zichzelf bewezen) MDT-trajecten.

Vanuit Jong Beginnen kan er ook een brug worden gemaakt naar de informele zorg.
Jongvolwassenen zijn de maatjes van de toekomst. Een geweldige kans, zeker omdat steeds
meer ‘oudere vrijwilligers’ uiteindelijk zelf hulpvrager worden. “Jongeren voor anderen!”®,

Om dit verder te onderzoeken en beleid op te maken heeft VC Huizen additionele middelen
nodig.

4 NLvoorelkaar trendonderzoek 2022
5 Maatschappelijke Diensttijd
® Dit gedachtengoed, om jongeren een bijdrage te leveren wordt ook onderschreven door de Raad

voor Volksgezondheid & Samenleving.
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Sociale Participatie

De veranderingen in de maatschappij vraagt om een samenleving waar participatie wordt
bevorderd. Niet alleen de participatie, zoals deze nu door gemeenten wordt ingezet, in het
kader van meepraten over vraagstukken. Maar ook in een samenleving waar inwoners meer
voor elkaar gaan betekenen. VC Huizen wil hierbij burgerinitiatieven meer ondersteunen,
adviseren en ervaringen met elkaar laten delen.

Hierbij gaat het niet om initiatieven Huizen breed, maar juist over individuele
initiatiefnemers die iets willen betekenen voor bewoners in de buurt. Van opzetten
speeltuinvereniging, broedplaats tot samenwerking buurt met zorginstelling in de wijk.
Hierbij is ook een verbinding te leggen naar de informele zorg/maatjesvraagstukken.

ledereen kan meedoen. Ook de hulpvrager zelf, door de focus te leggen op wederkerigheid.
Zoals bij inwoners die zelf eenzaamheid ervaren. Zij kunnen een maatje zoeken, maar ook
worden gestimuleerd om zelf maatje te worden.

VC Huizen wil meer inzetten op het ondersteunen en adviseren van burgerinitiatieven en
sociale participatie. Zeker vanwege het feit dat er steeds meer van inwoners zelf wordt
gevraagd door de veranderingen in de informele zorg.

Zingeving

Bij zingeving gaat het om de betekenisvolle ervaring voor vrijwilligers. De bijdrage die
inwoners willen leveren aan de maatschappij. Ook hiervoor wordt het aanbod aan
opleidingen en trainingen vormgegeven.

1. Veilig Actief

Veilig Actief is één van de thema’s waar VC Huizen ook breder verantwoordelijkheid voor wil
nemen. Omdat dit direct een relatie heeft met de sociale veiligheid binnen
vrijwilligersorganisaties en initiatieven. Tot en met 2022 is dit ondergebracht bij de
projectondersteuner (Jeugd) Veilig Actief die zich richt op de sportverenigingen. De
projectondersteuner werkt vanaf januari 2022 via VC Huizen. Het is nog onbekend vanuit
welke middelen deze portefeuille in 2023 kan worden gecontinueerd.

VC Huizen wil naast sportverenigingen ook vertrouwenspersoon voor andere vrijwilligers en
vrijwilligersorganisaties zijn. Zeker gezien de veranderingen in de zorg, waarbij steeds meer
beroep wordt gedaan op inwoners.

2. Verminderen fragmentatie

Veel organisaties en initiatieven richten zich op dezelfde doelgroep. Met als resultaat
overvragen en teleurstelling. VC Huizen is van mening dat dit beter kan, waardoor middelen
ook efficiénter kunnen worden uitgegeven en teleurstelling wordt verminderd.

Daarom wil VC Huizen een bijdrage leveren aan het verminderen van de fragmentatie die er
nu is tussen verschillende programma’s en projecten verminderen, door partijen bij elkaar te
brengen. En waar nodig elkaar informeren en samenwerken stimuleren.



HUIZEN

VC Huizen wil inzetten op co-creatie met als doel dat alle betrokkenen die zich inzetten voor
dezelfde doelgroep:

- Integrale samenwerking vergroten

- Vermindering van dubbelingen in het aanbod

- Kennis en vaardigheden met elkaar delen (waardoor kwaliteit wordt vergroot)

- Samenwerking wordt vergroot door elkaar niet als concurrenten te (blijven) zien.

Hierdoor worden specialismen ook beter zichtbaar

Note:

Vrijwilligersbeleid

Vanaf 2019 staat al op de agenda dat het vrijwilligersbeleid voor gemeente Huizen moet
worden vorm gegeven. Door wisselingen bij gemeente Huizen is dit er nog niet van gekomen.
Het is wenselijk dat er nu een vrijwilligersbeleid worden opgesteld voor gemeente Huizen. VC
Huizen wil hier de input voor leveren, aangezien VC Huizen zich richt, als expert op dit
gebied, op overstijgende vrijwilligers thema’s in Huizen.



