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Geachte portefeuillehouder / bestuurder, geacht College B&W, 

 

In het licht van majeure maatschappelijke ontwikkelingen die impact hebben op 

de ondersteuning van uw inwoners, vragen wij uw aandacht en doen wij een 

appèl op u.  

 

De maatschappij kampt met een aantal complexe uitdagingen die onoverkomelijk 

gevolgen hebben: op ieder individu (in het bijzonder op kwetsbaren) en op 

iedere organisatie. Ook op u als opdrachtgever en op ons als 

uitvoeringsorganisatie in het sociaal domein.  

 

Wat speelt er? 

 Er is sprake van een ongekend hoge inflatie: in oktober was deze 

16,8%. Zowel voor inwoners als voor organisaties leidt dit een 

lastenverhoging die niet altijd te dragen is. 

 Er is sprake van een ongezonde spanning op de arbeidsmarkt: het 

aantal vacatures is nog nooit zo hoog geweest. In een aantal sectoren is 

het personeelstekort extra zorgelijk, waaronder in de gezondheidszorg en 

het sociaal domein. 

 In de nasleep van de coronapandemie blijft het ziekteverzuim hoog. 

Landelijk was dit in het tweede kwartaal 5,4%, in de sector Zorg & Welzijn 

7,5%. Daarbovenop zien we de werkdruk toenemen als gevolg van het 

aanhoudende personeelstekort. De vitaliteit en duurzame inzetbaarheid 

van personeel is een groot zorgpunt van werkgevers, en daarmee ook de 

continuïteit van de dienstverlening. 

Het aantal kwetsbare inwoners dat op zichzelf en de eigen omgeving is 

aangewezen neemt toe. Kwetsbare inwoners, zeker inwoners met een 

beperking, komen door de huidige economische situatie en door het afbouwen 

van zorgvoorzieningen sneller in de knel. 

Wij bieden inwoners vrij toegankelijke ondersteuning en helpen ze weer op weg, 

waar nodig bij het vinden van passende ondersteuning vanuit het sociale 

netwerk, vanuit de buurt of wijk en waar nodig van andere professionals. 
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Om deze ondersteuning te kunnen blijven bieden op het gewenste (afgesproken)  

niveau zijn voor 2023 twee dingen nodig: 

 

1. De kostprijs bijstellen en aanpassen naar een reëel kostendekkend tarief. De 

indexering voor 2023 passen wij aan: van 4,5% naar 9%. 

2. In de afspraken (beschikking/contract) een bandbreedte opnemen, om zo de 

dienstverlening aan kwetsbare inwoners  flexibeler te maken, in aansluiting 

op wat nodig is (de vraag) en haalbaar is (het aanbod). 

Zowel de economische situatie als de krapte op de arbeidsmarkt zijn 

omstandigheden waar we als maatschappij de komende jaren de gevolgen van 

zullen ondervinden en waar we samen, ieder vanuit zijn/haar eigen cirkel van 

invloed, oplossingen voor moeten zoeken. Samenwerken en over  onze schaduw 

heen kijken is daarbij noodzakelijk. Zowel om fundamentele stelselwijzingen 

mogelijk te maken als om met kleine, helpende maatregelen het met elkaar een 

beetje draaglijker te maken. 

Wij gaan daarover graag met u en met de betrokken partners in de keten in 

gesprek. 

 

Wij realiseren ons dat het versturen van deze brief een spannende interventie is. 

Ondanks dat alle partijen in het sociaal domein met deze problematiek kampen, 

zullen lang niet alle organisaties het aan durven om dit signaal af te g even en 

om te zetten in consequenties. Wij spreken hier voor onszelf, wetend dat we de 

stem laten horen van velen. 

 

Tot slot, wellicht overbodig om te vermelden: wij zijn een organisatie zonder 

winstoogmerk en gaan zuinig om met de maatschappelijke middelen die ons 

worden toevertrouwd. Wij houden onze kosten en daarmee onze kostprijs zo 

laag mogelijk, doch dekkend voor het kunnen waarborgen van de kwaliteit en 

continuïteit van de ondersteuning zoals u die van ons gewend bent en waar 

kwetsbare inwoners op mogen rekenen. 

 

Hartelijke groet, 

 

 

 

Esselien de Leeuw - Bosch 

bestuurder MEEr-groep 

 

 


