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Toelichting besluit 
   
   

Advies 1. De regio Gooi en Vechtstreek opdracht geven om een pilot 'hulpverlener 
op de bank' vorm te geven voor de duur van 1 jaar. 
2. Instemmen met de mogelijkheid de pilot te verlengen voor de duur van 1 
jaar bij gebleken succes. 
3. De kosten van de bereikbaarheid ten behoeve van deze pilot op basis 
van inwoneraantal financieren. De kosten verwerken in de 
bestuursrapportage 2023 en de begroting 2024 van de Regio Gooi en 
Vechtstreek.  De kosten van de bereikbaarheid bedragen € 30.000 per jaar 
(regionaal), Huizer aandeel € 5.100 per jaar.   
4. Instemmen met een vergoeding van de inzet o.b.v. een gemiddeld 
berekend tarief van € 117,68 (prijspeil 2023).   
 
  

   
   

Gewijzigd besloten  

   
   



Aanleiding Crisisopvang voor jeugdigen is geregeld in de Tussenvoorziening (4 
plekken bij Youké en het Leger des Heils). Deze plekken zijn echter 
ongeschikt voor kinderen jonger dan 12 jaar. Dit betekent in feite dat wij in 
onze regio geen passende opvang is voor (hele) jonge kinderen. Ongeveer 
8 tot 10 keer per jaar wordt de crisisdienst van Veilig Thuis geconfronteerd 
met crisissituaties waarbij jonge kinderen betrokken zijn én waarvoor geen 
opvang gevonden kan worden in het eigen netwerk of in crisispleegzorg. 
Deze situaties zijn heel verschillend. Een voorbeeld zou kunnen zijn een 
crisissituatie waarbij ouders niet aanspreekbaar zijn vanwege 
middelengebruik maar ook omdat zij in het ziekenhuis terecht zijn gekomen. 
Deze kinderen komen nu vaak ver buiten de regio op crisisplaatsen terecht.  
 
Met aanbieders van pleegzorg en de Tussenvoorziening is gezocht naar 
een passende oplossing. Verschillende opties zijn onderzocht waaronder 
uitbreiding van crisispleegzorg en het samenstellen van een poule van 
pleegouders die mogelijk één keer een crisis zouden willen opvangen. Deze 
opties bleken echter niet haalbaar.  
Zo is de ‘hulpverlener op de bank’ ontstaan. Dit houdt in dat in plaats van 
het kind te plaatsen in een crisisopvang, wordt het kind opgevangen door 
een hulpverlener in de eigen vertrouwde woning. Het is immers voor deze 
kinderen wenselijk in hun eigen omgeving opgevangen te worden. 
Verplaatsing naar crisisopvang is zeer belastend voor alle kinderen en al 
helemaal voor jonge kinderen. Hoe mooi zou het zijn als we een 
professionele ‘oppas’ zouden kunnen organiseren die in crisissituaties voor 
één nacht de zorg voor kinderen over kan nemen?  
  

   
   

Kaders - Notitie zo thuis mogelijk opgroeien.  
- Jeugdwet.   
 
  

   
   

Doel/beoogd effect Organiseren van passende crisisopvang voor jonge kinderen. 
Subdoelen: 
- Tijdens een crisissituatie in gezinnen met kinderen voorkomen dat 
kinderen vanwege ouder- problematiek met spoed uit huis en/of buiten het 
eigen netwerk geplaatst moeten worden. 
- Creëren van tijd (1 nacht)  om een (duurzame) oplossing te vinden binnen 
het eigen netwerk.  
  

   
   

Argumenten 1. De Regio Gooi en Vechtstreek de opdracht geven om een pilot 
‘hulpverlener op de bank’ vorm te geven voor de duur van 1 jaar 
(september 2023- september 2024).  

a. Met deze pilot beogen we uithuisplaatsingen van kleine 
kinderen zoveel mogelijk te voorkomen. Het komt wel 
eens voor dat deze kinderen op dit moment midden in de 
nacht naar vreemde plekken en soms buiten de regio 
worden geplaatst.   

b. Bij het vormgeven van deze pilot is input van 
hulpverleners van Youké die betrokken zijn bij deze pilot 



beschikbaar. 
c. Er zijn duidelijke taken en randvoorwaarden afgesproken 

voor inzet 'hulpverlener op de bank':   
d. Er wordt informatie verzameld voor het kunnen uitvoeren 

van de evaluatie van deze pilot. 

2. Instemmen met de mogelijkheid de pilot eenmalig te verlengen 
voor de duur van 1 jaar bij gebleken succes.  

a. Als blijkt dat de pilot succesvol is én gemeenten de 
behoefte hebben de dienst te continueren, dan is tijd nodig 
om de pilot als regulier onderdeel in het zorglandschap in 
te bedden. 

b. De pilot is succesvol als de dienst inderdaad 8 tot 10 keer 
gedurende het pilotjaar op de afgesproken wijze is 
ingezet, als kinderen in hun eigen huis konden blijven en 
niet alsnog in een crisisopvang zijn geplaatst en als 
medewerkers tijdens de dienst veilig in het huis hebben 
kunnen verblijven. 

c. Bij een positieve evaluatie zal een voorstel gemaakt 
worden voor continuering van de pilot. 

   
   

Kanttekeningen Het is best spannend om in een onbekende situatie als 'hulpverlener op de 
bank’ te gaan zitten. Er zitten risico’s aan voor de hulpverlener zelf en voor 
de betrokken kinderen/gezinnen. Daarom hebben de organisaties juridisch 
advies ingewonnen over de onderstaande vragen:  

• Mag één hulpverlener op een kind passen of geldt het 4-ogen-
principe?  

o Het 4-ogen-principe is alleen van toepassing op de 
kinderopvang. Binnen de jeugdhulp met verblijf komt het 
vaker voor dat één medewerker verantwoordelijk is voor 
de opvang van kinderen. Daarin wordt aan organisaties 
gevraagd zelf een goede afweging van de risico’s te 
maken. 

o De hulpverleners zijn allen in dienst van de deelnemende 
organisatie en zijn SKJ- geregistreerd.  

   

• Hoe borg je de wilsbekwaamheid van ouders wanneer de dienst 
wordt ingezet?  

o Veilig Thuis overlegt vooraf met de ouders of zij akkoord 
zijn met de inzet van de hulpverlener op de bank en 
informeert ouders.  

o Er wordt aan ouders gevraagd om (schriftelijk) 
toestemming te geven voor de inzet van dienst. Zonder 
toestemming wordt de dienst niet ingezet. 

   
   

Alternatieven N.v.t. 
  

   
   



Financiën Deze dienst betreft een andere invulling van huidige jeugdhulp; 
de kinderen worden nu ook al opgevangen. Op dit moment 
worden deze jonge jeugdigen in voorkomende gevallen 
opgevangen buiten hun eigen omgeving in bijvoorbeeld 
crisisplaatsen (meestal vrij ver weg van de regio). Deze 
crisisopvang duurt meestal langer dan 1 nacht en betreft veelal 
maatwerk. Het gaat dus om een substitutie van middelen. 
 
Toelichting op de bereikbaarheidsdienst: 
Dit zijn vaste kosten die een organisatie maakt om ervoor te 
zorgen dat medewerkers standby zijn. Conform de CAO krijgen 
medewerkers 1 uur per dag op een doordeweekse dag vergoed 
en 2,5 uur per dag in het weekend voor het draaien van een 
bereikbaarheidsdienst. Daarnaast worden de uren die iemand 
werkt ook vergoed. In verband met het ‘gezond roosteren’ geldt 
dat iemand aansluitend op een inzet een (halve) dag vrij is. 
De deelnemende organisatie heeft een begroting gemaakt voor 
de bereikbaarheidsdienst. De begroting is gebaseerd op 10 uur 
per week x  52 weken per jaar en bedraagt € 30.000. Deze 
kosten worden gezamenlijk betaald door de 
deelnemende gemeenten in de regio Gooi en Vechtstreek en de 
verdeelsleutel is op inwoneraantal.   
   

Gemeente % € 
Blaricum 5% 1.500 
Gooise Meren 24% 7.200 
Hilversum 38% 11.400 
Huizen 17% 5.100 
Laren 5% 1.500 
Wijdemeren  10% 3.000 

 
Daarnaast vergoeden gemeenten de kosten voor de inzet van de 
hulpverlening per jeugdige. Dit zijn variabele kosten. Bij meerdere 
kinderen in één gezin wordt de beschikking gemaakt op het 
jongste kind. Het gemiddeld berekend tarief bedraagt: € 117,68 
(op basis van prijspeil 2023). De opslag voor ORT is als volgt 
berekend:  
   

Dag Van/Tot %OR
T 

Uren Dage
n 

Totaal 
p/week 

Mix 
ORT 

Maandag 
t/m vrijdag 

19.00- 
22.00 

25 3 5 15 3,4% 

Maandag 
t/m zondag 

22.00- 
6.00 

45 8 7 56 22,7% 

Zaterdag 6.00- 
22.00 

30 16 1 16 4,3% 

Zon- en 
feestdagen 

0.00- 
0.00 

45 24 1 24 9,7% 

Berekend 
gemiddelde 

        111 40,1% 

 
Totaal kostenplaatje daadwerkelijk inzet (indicatief):  

Voorbeeld inzet tijden Aantal uur Tarief € 
Maandagavond van 
20.00 tot 
dinsdagochtend 10.00 

14 117,68 1.647,52 

Vrijdagavond 24.00- 
10.00  

10 117,68 1.176,80 



  
Zondagochtend van 
2.00- 10.00 

8 117,68 941,44 

 
Bij een maximale inzet van 10 inzetten en het maximale aantal 
uren (14) bedragen de totale regionale kosten: 16.475,20. 
De totale regionale kosten voor de pilot zijn daarmee maximaal € 
46.475,20 per jaar.    
   
De kosten van Huizen in deze pilot vallen binnen de 
productkosten Jeugd en worden verantwoord op het budget 
Driemilieuvoorziening (kpl 6821075). 

 
  

   
   

Participatie N.v.t.  

   
   

Communicatie • Medewerkers van Veilig Thuis worden via de manager VT op de 
hoogte gebracht van deze mogelijkheid. De manager VT is vanaf 
het begin betrokken geweest bij de gesprekken over deze dienst. 

• Medewerkers van de gemeenten worden op de hoogte gebracht 
van deze dienst via de nieuwsbrief in het DLP en via de teamleider 
van de Uitvoeringsdienst.  

• Medewerkers van de GI worden op de hoogte gebracht van deze 
dienst via het management. 

   
   

Uitvoering en evaluatie Organisatie van de dienst: 
Youké heeft als enige zorgaanbieder aangegeven de pilot te willen 
uitvoeren, dit betekent dat Youke gevraagd zal worden om de pilot uit te 
voeren. De hulpverlener is in dienst van Youké. Youké maakt een rooster 
voor de bereikbaarheidsdienst en zorgt ervoor dat de betreffende 
medewerkers oproepbaar zijn. Het rooster wordt daarna beheerd door 
Veilig Thuis. Gemeenten (Uitvoeringsdienst) en GI's kunnen uiteraard een 
beroep doen op deze dienst via Veilig Thuis.  
 
Indicatie voor de zorg: 
Er wordt gewerkt met een JW315 bericht waarvoor Veilig Thuis en de 
gemeente als rechtsgeldige verwijzer worden aangemerkt. Dit 
vereenvoudigd het indicatie proces en houdt de administratieve last laag. 
De toewijzing is geldig voor 2 dagen. 
 
  

   
   

Geheimhouding N.v.t.  

   
   

Mede geadviseerd door Team Financien  



   
   

Bijlagen Geen.  

 




