
Geachte Meneer/Mevrouw,

Bij voorbaat dank.

Met vriendelijke groeten.

Wij werken in de huishoudelijke zorg in Huizen. Mijn collega's en ik lopen tegen een groot aantal 
problemen aan. Deze problemen én onze oplossingen daarvoor, hebben we gebundeld in een brief. 
Deze is meegestuurd als bijlage. Zou u deze brief aan alle raadsleden willen doen toekomen?
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Geachte Raadsleden van Huizen

Wij zijn de eerste schakel in de zorgketen
Wij zijn een onmisbaar onderdeel van het systeem. Ons werk betekent meer gezondheid en geluk 
voor heel veel mensen. Hierin investeren, betekent dat je bezuinigt op veel hogere zorgkosten in de 
toekomst.

Wij zijn Mieke Ohm, Arianne Nagel, Maureen blei, Ingrid Feenstra, Anita Currie, Renate Renes, Yari 
Kleevens, Raffaella Calderola, Sandra huisman, Patricia steffens. Carmen Epskamp en Manon Vlug uit 
Huizen en we willen graag samen met onze collega's in de huishoudelijke zorg een paar 
misverstanden uit de weg ruimen. Én we willen graag een appèl op u doen.

Wanneer heeft een cliënt recht op huishoudelijke zorg? Als deze zelf (deels) niet meer in staat is om 
het huishouden te doen. Daar zijn veel verschillende redenen voor. Natuurlijk zit tussen al deze 
mensen, ook dat lieve oude dametje. Net als dat leuke spontane meisje in de rolstoel, dat door een 
lichamelijke oorzaak een deel van het huishouden niet kan doen, maar

Wij verlenen zorg!
Alleen weten maar heel weinig mensen dat. Het gevolg daarvan is onder andere dat we, in 
tegenstelling tot andere zorgverleners, geen voorrang krijgen voor een coronatest en dat we geen 
zorg-bonus krijgen. Dit moet veranderen. We willen dat mensen weten dat we een onlosmakelijk 
deel zijn van de zorg.

Een van de belangrijkste misstanden is, dat men vaak denkt dat ons werk bestaat uit thee drinken 
met lieve oude dametjes om vervolgens nog even te stofzuigen en te dweilen.

Wij zijn hier niet voor opgeleid.
Wij zijn niet opgeleid om met deze mensen te werken en onze taak is niet om ze te begeleiden. Maar 
hun aandoening kunnen zij niet even uit zetten op het moment dat wij bij ze thuis komen. In alles 
wat we doen in hun woning, hebben we hiermee te maken. Probeer maar eens de vuile vodjes van 
iemand met verzameldrang in de prullenbak te gooien. Of te poetsen bij iemand met autisme die 
vind dat alles moet blijven liggen zoals het ligt. En houd je maar eens staande bij iemand met 
borderline die probeert je te manipuleren. Dan moetje mensenkennis hebben, tact, 
inlevingsvermogen, maar ook heel stevig in je schoenen staan. Dan moet je zorg kunnen verlenen.

Wij voorkomen veel (grotere) problemen
Wij voorkomen vervuiling, vereenzaming en verwaarlozing en vergroten de zelfredzaamheid. We 
signaleren knelpunten zó vroeg, dat ze opgelost kunnen worden voor er echt problemen ontstaan. 
Door het werk dat we doen, kunnen mensen veel langer thuis blijven wonen.

Wij werken voor een steeds grotere groep mensen met zwaardere problematiek
Hier denken weinigen over na. Maar deze steeds groter wordende groep mensen met psychische 
aandoeningen is helaas zelf niet in staat hun huishouden draaiende te houden. De oorzaak daarvan 
is vaak die psychische aandoening. Wij werken met mensen die zwak begaafd zijn en autistisch. 
Mensen met borderline en hechtingsproblematiek. Ook komen we thuis bij cliënten die manisch 
depressief zijn. En bij mensen met smetvrees of verzameldrang. Bij enkele van onze cliënten komt 
daar ook nog een drank- of drugsprobleem bij. En soms krijgen ze hele foute vrienden op bezoek.



Met vriendelijke groeten,

Namens 'Huishoudelijke Zorg voor 14'

www.voorl4.nl/huishoudelijkezorg

Wij vragen u om deze brief, namens de medewerkers huishoudelijke zorg, ook uw inwoners in 
Huizen, met uw positieve advies, door te zetten naar het Ministerie van VWS.

Mieke Ohm, Arianne Nagel, Maureen blei, Ingrid Feenstra, Anita Currie, Renate Renes, Yari Kleevens, 
Raffaella Calderola, Sandra huisman, Patricia steffens. Carmen Epskamp en Manon Vlug

Wat wij aan u vragen
We hopen met ons verhaal en deze brief een maatschappelijke en politieke discussie op gang te 
brengen. Met als doel dat we straks ons werk veel beter kunnen doen, met meer geluk voor de 
mensen waar we het voor doen en voor een salaris waar we van kunnen leven. 
We willen dat mensen weten dat we een onlosmakelijk deel zijn van de zorg.

Het minimumloon verhogen naar 14 euro per uur
Dit verwijten we niet onze individuele werkgevers die vastzitten aan een CAO waarvan ze niet 
mogen afwijken. We verwijten dit het systeem in Nederland, dat toestaat dat zulke lage salarissen 
betaald mogen worden. Dat moet écht veranderen. We willen erkenning voor ons werk, óók in het 
salaris. We willen dat het minimumloon verhoogd wordt naar 14 euro per uur.

Wij houden van ons werk
Begrijp ons niet verkeerd. We houden van ons werk en we genieten van ons werk. Het geeft écht 
voldoening om te zien dat mensen die eerst in puinhoop en viezigheid leefden, gaan ervaren hoe het 
is om in een schoon huis te leven en daar zelf ook aan gaan werken. Iedere keer is het weer een 
overwinning.

Bezuinig niet op ons belangrijke werk
Door ons gezamenlijke verhaal te vertellen, hopen we dat mensen zich realiseren wat ons werk écht 
inhoud en hoe belangrijk en preventief het is. Daarom willen we dat er gestopt wordt met het steeds 
opnieuw bezuinigen. Dit is niet alleen heel pijnlijk voor de cliënten waar het om gaat en verhoogt 
niet alleen steeds opnieuw onze werkdruk. Maar het levert in de toekomst juist extra zorgkosten op, 
omdat we niet meer de aandacht hebben om knelpunten te signaleren en niet meer de tijd hebben 
om bij te dragen aan het langer thuis blijven wonen van deze mensen.

En geef ons de waardering die we verdienen
Wij kunnen niet rondkomen van het salaris dat we krijgen. Alleen als je een partner hebt die goed 
verdient, is het nog te doen. Maar heeft je partner een zelfde soort salaris of ben je alleenstaand? 
Dan ben je continu bezig de eindjes aan elkaar te knopen en heb je aan het eind van iedere maand 
een probleem. En dan hoeft de wasmachine maar kapot te gaan en dan worden de problemen 
opeens heel serieus.


