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Effectief eenzaamheid bij jongeren aanpakken
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1. Inleiding

Mocht u vragen hebben, neemt u dan gerust contact met ons op.
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De 12-jarige Manneke is een van die jongeren. Nieuwsgierig naar haar verhaal? Bekijk het nieuwsitem van 
het Jeugdjournaal, september 2019.

Heeft u enig idee hoeveel jongeren in uw gemeente eenzaam zijn? Het lijkt misschien vanzelfsprekend dat 
jongeren vrienden hebben. U ziet ze tenslotte in groepen naar school fietsen en rondhangen op het 
trapveldje. Toch is 3 tot 14 % van de jongeren in Nederland chronisch eenzaam. Deze jongeren wonen ook 
in uw gemeente. Ze zitten alleen in de pauze en voelen zich niet welkom op het trapveldje.

In dit document vindt u meer informatie over eenzaamheid bij jongeren en ontdekt u de mogelijkheden die 
Stichting Join us biedt om eenzaamheid effectief aan te pakken samen met uw organisatie. Op deze manier 
krijgen jongeren binnen uw gemeente de kans eenzaamheid op tijd te doorbreken en te groeien naar 
sociale redzaamheid.

Met vriendelijke groet,

Jolanda van Gerwe

Oprichter en directeur van Stichting Join us

“Join us streeft naar een wereld waarin iedereen erbij hoort"
Een wereld waarin we elkaar accepteren, respecteren en naar elkaar omkijken. Samen hebben we een rol in 
die wereld. Dat begint bij onszelf, bij wat we zien bij jongeren en dat we dat met elkaar kunnen oppakken. 
Met Join us willen wij, samen met collega's en partners, die droom verspreiden en verwezenlijken. Sluit uw 
organisatie aan als partner? Laat jongeren ervaren dat ze erbij horen en dat ze mogen zijn wie ze zijn!

Preventief werken helpt voor eenzame jongeren. Door eenzaamheid bij jongeren vroegtijdig aan te pakken 
kunnen ernstige gevolgen zoals verslaving, depressie en suïcide voorkomen worden. Hoge zorgkosten 
blijven daardoor bespaard. Op basis van kennis en ervaring heeft Join us drie programma's ontwikkeld: Join 
us educatie. Join us programma en Join us totaal.

06 43 98 66 07 

info@ioin-us.nu
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Het ontbreken van sociaal 
contact

Het beschikken over lage 
sociale vaardigheden

Het hebben van een negatief 
denkbeeld

Wat is eenzaamheid?
Eenzaamheid is een onplezierig of ontoelaatbaar gemis aan bepaalde sociale relaties^ Uit onderzoek blijkt 
dat 3-14% van de jongeren chronische (gedurende meerdere jaren) gevoelens van eenzaamheid heeft^. 
Naarmate de eenzaamheid langer duurt, laten jeugdigen meer en meer het hoofd hangen. De kans op 
deelname aan het sociale verkeer wordt steeds kleiner.’

Wat veroorzaakt eenzaamheid bij jongeren?
In de adolescentiefase ervaren jongeren grote veranderingen. Denk aan lichamelijke veranderingen, een 
grotere afstand t.o.v. ouders en andere sociale verwachtingen t.o.v. leeftijdsgenoten. Bij jongeren spelen 
drie onderliggende mechanismen een grote rol bij het ontwikkelen van eenzaamheid''.

Wat zijn gevolgen van eenzaamheid?
De gevolgen van eenzaamheid worden vaak onderschat. Wanneer jongeren langere tijd eenzaam zijn kan 
dit ernstige gevolgen hebben. Deze gevolgen zijn direct van invloed op zorgkosten® binnen een gemeente.

• Mentale problemen zoals depressie, laag zelfvertrouwen, verminderd cognitief functioneren 
en suïcidale gedachten.

• Gedragsproblemen zoals overvloedig drinken, roken en drugsgebruik.
• Lichamelijke problemen zoals verhoogde stressreacties en slaaptekort.
• Maatschappelijke problemen zoals grotere zorgbehoefte, voortijdig schoolverlaten en 

delinquentie.

Is netwerk vergroten een oplossing?
Bij de aanpak van eenzaamheid wordt vaak een oplossing gezocht in het vergroten van het netwerk, terwijl 
dit vaak niet het enige probleem is®. De aanpak van eenzaamheid heeft alleen nut als er wordt ingestoken 
op onderliggende mechanismen die eenzaamheid veroorzaken’.

2. Eenzaamheid bij jongeren
Graag informeren we u over de noodzaak van het aanpakken van eenzaamheid bij jongeren.

*Jongeren met extra risico om deze onderliggende mechanismen te ontwikkelen zijn jongeren met een pestverleden, 
migratieachtergrond, trauma's, moeilijke opvoedingssituatie, psychosociale problemen of mantelzorg.

' Gierveld, i. de, en T. van Tilburg (2008) De ingekorte schaal voor algemene, emotionele en sociale eenzaamheid. In: Tijdschrift 
voor Gerontologie en Geriatrie, jg 39, nr. 1 p. 4-15

Duimen, M.H. van & Goossens, L. (2013) Loneliness trajectories. Journal of Adolescence, 35(6), 1247- 1249. 
’ Ploeg, J.D. van der (2018). Eenzaamheid bij jeugdigen. Houten: Bohn Stafleu van Loghum
- Lodder, G. M. A., van Roekel, G., & Verhagen, M. (2016). Een oproep voor interventies op maat. In Wat ik met Kerst mis. 
' Lodder. G. (2015). Eenzame jongeren --
f. j nntc\ r.—
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Missie en visie

Doelen

Eenzame jongeren (12-25) laten groeien in sociale redzaamheid
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Opbouwen en 
onderhouden van een 

eigen passend netwerk.

Eigen maken van sociale 
vaardigheden die van 

belang zijn om vrienden te 
maken en behouden.

Ontwikkelen van een 
positief zelfbeeld in een 

veilige omgeving.

Het thema eenzaamheid onder jongeren meer prominent in de maatschappelijke discussie plaatsen

• Kennis over eenzaamheid bij jongeren vergroten bij professionals en de omgeving van jongeren.

• Eenzaamheid tijdig signaleren door professionals en de omgeving.

• Jongeren worden door professionals en hun omgeving geholpen om hun eenzaamheid te 
verminderen.

Onze visie
Join us streeft naar een samenleving 

waarin jongeren erbij horen en zichzelf 
kunnen zijn in contact met anderen. Over 
vijfjaar is Join us actief in alle provincies 

van Nederland.

Onze missie
Eenzaamheid onder jongeren tussen 12- 
25 terugdringen door jongeren samen te 

brengen en hen te helpen op een 
krachtige en positieve manier sociaal 

redzaam te worden.

3. Stichting Join us
Sinds 2016 begeleidt Join us jongeren die zich eenzaam voelen, Join us is een ANBI Stichting.
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Groepen voor jongeren
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Join us 
educatie

Join us
totaal

iy Coaching begeleiders 
! Ouderavonden

• j Deskundigheidsbevordering 
sociaal domein & onderwijs

"Door mijn deelname aan Join as voel ik me zelfverzekerder. Ik spreek anderen eerder aan." 
Maaike (23), RTL Nieuws (bekijk fragement)

i
Groepen voor jongeren

I Scholing Join us methodidr Scholing Join us methodiek
Coaching begeleiders
Ouderavonden

■V Deskundigheidsbevordering
sociaal domein S onderwijs

Kennis vergroten
over cenzaunbtid
Geeft inzicht in oorzaken en 
gevolgen, maakt signaleren 
eenvoudiger en biedt 
handvatten om eenzaam
heid te verminderen.

Urgentie van het probleem
Onlangs heeft Stichting Join us een landelijk meldpunt voor eenzame jongeren geopend. Dit als reactie op 
de duizenden tweets over eenzaamheid die jongeren plaatsten in navolging van de 25-jarige Nadï uit 
Nijmegen. Er is veel (inter)nationale media-aandacht aan het thema besteed. Hiermee benadrukken we de 
urgentie het probleem bij lokale organisaties en overheden. Al 1000 jongeren meldden zich op het
www.eenzameiongeren.com Het ministerie van VWS erkent inmiddels ook het probleem van eenzaamheid 
bij jongeren.

Tttugdingcn van
Mnzaamhud
Voorkomt ernstige 
gevolgen van eenzaam
heid door jongeren samen 
te brengen en hen te 
helpen sociaal redzamer 
te worden.

Drie programma's die eenzaamheid effectief aanpakken
Join us weet jongeren te bereiken en uit hun sociale isolement te halen. Op basis van kennis en ervaring zijn 
er drie programma's ontwikkeld. Ontdek welk programma past bij uw organisatie.

V Groepen voor jongeren
Scholing Jein us methodiek

V Coaching begeleiders
V Ouderavonden
V Deskundigheidsbevordenng 

aje»al domein 8 onderwijs

Combinati* van het Join dB 
progtanuna en educatie. 
Helpt jongeren om eenzaam
heid te doorbreken en 
ernstige gevolgen te 
vooricomen. Door de omge
ving te betrekken wordt het 
beste resultaat behaald.

Join us
X programma
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"Ik was me nooit bewast van jongeren die zich eenzaam voelen. Nu begrijp ik het beter en ga ik erop letten In 
gesprek met jongeren", deelnemer workshop Jong & Eenzaam.

Het Join us programma kent verschillende leeftijdsgroepen, bijv. 12-18 of 18-25 jaar. 
Een Join us groep komt lx per twee weken samen op een leuke locatie binnen de gemeente. 
Tijdens een bijeenkomst doen de jongeren activiteiten die ze zelf bedenken en organiseren. 
Naast plezier maken is er tijdens de bijeenkomsten aandacht voor sociale uitdagingen. 
De jongeren worden begeleid door twee jeugdprofessionals, die aan de hand van de Join us 
methodiek werken.

• Jongeren tussen de 12 en 25 jaar woonachtig binnen uw gemeente.
• Jongeren die zich eenzaam voelen en daar verandering in willen brengen.
• Jongeren die weinig sociale vaardigheden en/of een negatief denkbeeld hebben.
• Er is geen (zorg) indicatie nodig om aan Join us deel te nemen.
• Om succesvol deel te nemen is het belangrijk dat de betreffende jongere het vermogen heeft om 

te groeien naar een sociaal redzaam persoon, geen gevaar vormt voor andere deelnemers en 
bereid is tot actieve deelname.

Voor wie is het Join us programma?
Deelname aan het Join us programma is gratis voor de jongeren, m.u.v. van de activiteiten en/of 
consumpties. Hieronder zetten we de belangrijkste kenmerken van de doelgroep op een rijtje:

4. Join us educatie
stichting Join us verzorgt trainingen, workshops, expertmeetings en lezingen voor jongerenwerkers, sociaal 
werkers, docententeams, onderwijskundigen en andere geïnteresseerden. Door kennis te vergroten 
kunnen organisaties eenzaamheid bij jongeren eerder signaleren en aanpakken. Afhankelijk van de 
behoefte van uw organisatie geven we invulling aan de educatie.

5. Join us programma
Het Join us programma voorkomt ernstige gevolgen van eenzaamheid bij jongeren. Dit doen we door 
jongeren samen te brengen en te helpen hun sociale redzaamheid te vergroten. Een aantal kenmerken van 
het Join us programma zijn:
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PIJLERS VAN JOIN US

* Jongeren nemen gemiddeld een jaar deel aan Join us, daarna stromen zij in overleg uit.

PLEZIER EN VEILIGHEID

PEER-TO-PEER CONTACT
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PERSOONLIJK
LEIDERSCHAP

De 'social challenges' zijn gebaseerd 
op de onderliggende mechanismen die 
eenzaamheid veroorzaken. Jongeren 

bepalen zelf aan welke doelen ze 
werken. Om deze doelen te bereiken 

zetten de jeugdprofessionals passende 
interventies in. Deze interventies zijn 

door Join us ontwikkeld en maken 
onderdeel uit van de methodiek.

Peer-to-peer contact vormt de basis 
van de methodiek. Jongeren leren 

van elkaar. Een veilige en plezierige 
omgeving is daarbij van belang. De 

jeugdprofessionals zorgen ervoor dat 
de groep deze basis opbouwt en 

stimuleren de jongeren tot 
persoonlijk leiderschap. Ze 

motiveren de jongeren activiteiten te 
bedenken en te organiseren. Vanuit 

deze veilige basis helpen de 
jeugdprofessionals de jongeren om 
te werken aan sociale uitdagingen.

Praktische informatie over de bijeenkomsten
• Om de week een bijeenkomst van drie uur.

De locatie is een centrale locatie binnen de gemeente (jongerencentrum o.i.d.).

Een groep bestaat uit minimaal 5 en maximaal 15 deelnemers.

• Groepen van 12-18 en 18-25 of andere invulling in samenspraak.

• Elke groep wordt begeleid door twee jeugdprofessionals. Zij worden geschoold door Join us en 
beschikken over een relevante (HBO) opleiding en werkervaring.

• De deelnemende jongeren bedenken, organiseren en betalen alle activiteiten zelf.

• De groepen zijn dynamisch, jongeren stromen na een half jaar tot een jaar uit.

De methodiek
Join us heeft een methodiek ontwikkeld die jongeren helpt hun sociale redzaamheid te vergroten. In dit 
document beschrijven we de methodiek in grote lijnen. Wanneer uw organisatie besluit het programma in 
te zetten dan ontvangen de begeleiders een training waarin de methodiek uitgebreid wordt besproken.

j^SÖCIAL \ 
CHALLENGES



Zaak- en documentnummer: Z.119922 / D.978735

Ontvangstdatum:  - Verzenddatum:

sn«et.e •

Informatiebulletin | Stichting Join us 9

In 2019 en 2020 worden de kwalitatieve studies verder uitgezet. Movisie is hierbij een betrokken partij. De 
methodiek van Join us wordt in de interventiedatabank van Movisie en die van het Nederlands 
Jeugdinstituut vastgelegd.

Jongeren geven
Join us een

Resultaten en effecten
Join us werkt continu aan het optimaliseren van de methodiek. Dit doen we door periodiek 
deelnemerstevredenheidsonderzoek uit te voeren.

Kwalitatieve studies
Ook doen we onderzoek naar de methodiek. De Radboud Universiteit heeft in 2018-2019 onderzoek 
gedaan naar de werkwijze van Join us. De volgende punten zijn daar uitgekomen:

• De juiste doelgroep wordt bereikt, deelnemende jongeren voelen zich chronisch eenzaam.
• De sociale redzaamheid van de deelnemers neemt door het programma toe
• De mate van eenzaamheid neemt volgens de jongeren af.

98% van de jongeren 
neemt met plezier deel aan 
het Join us programma.

95% heeft geleerd beter 
om te gaan met anderen. 
*Deelnemer3tevreden 
heidscnderzoek (2018)
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Voorbeeld: Expertmeeting voor professionals

Voorbeeld: Ouderavond
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Een interactieve ouderavond geeft ouders en overige betrokkenen meer kennis over 
eenzaamheid bij jongeren. Praktische voorbeelden worden gecombineerd met kennis 

over eenzaamheid. Er ontstaat begrip wanneer ouders inzien wat eenzaamheid 
veroorzaakt en welke gevolgen het met zich mee kan brengen. Daarnaast worden er 

handvatten gegeven over het signaleren en verminderen van eenzaamheid bij 
jongeren. Deze avond wordt in samenwerking met Helder Theater gegeven. Op een 

ouderavond zijn maximaal 150 ouders welkom.

De invulling van de lezingen, trainingen, workshops, expertmeetings of ouderavonden stemmen we af op 
basis van de behoeften van uw organisatie. Graag geven we een paar concrete voorbeelden van educatieve 
bijeenkomsten die bijdragen aan het versterken van de omgeving:

Bij het totaalpakket worden er naast de Join us bijeenkomsten trainingen, expertmeetings en lezingen 
georganiseerd voor ouders, docenten en andere betrokkenen. Door hun kennis en vaardigheden op het 
gebied van eenzaamheid te vergroten kunnen zij jongeren ondersteunen bij het vergroten van hun sociale 
redzaamheid. De jongeren die bij Join us komen worden uitgedaagd om ook thuis en op school aan hun 
'social challenges' te werken.

Iedereen die met jongeren werkt heeft met eenzaamheid te maken. Tijdens de 
expertmeeting over eenzaamheid leren professionals hoe zij hiermee om kunnen 

gaan. Alle professionals binnen de gemeente zijn hierbij welkom, denk aan docenten 
en welzijnswerkers. Tijdens de expertmeeting is er aandacht voor de theorie. Wat 

veroorzaakt eenzaamheid? Wat zijn de gevolgen? Wat is sociale redzaamheid? Deze 
en andere vragen staan centraal. Ook wordt er besproken wat professionals binnen 

hun werkveld kunnen doen om eenzaamheid eerder te signaleren en te verminderen. 
De expertmeeting is een combinatie van theorie en praktijkvoorbeelden. Interactie 
wordt gestimuleerd zodat de deelnemers geprikkeld worden het geleerde direct toe 
te passen. Aan de expertmeeting kunnen maximaal 100 professionals deelnemen.

6. Join us totaal
Naast Join us educatie en het Join us programma bieden we een totaalpakket aan. Organisaties die 
hiervoor kiezen bereiken het hoogst haalbare resultaat bij jongeren doordat ze de omgeving betrekken.
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Welzijnsorganisatie
Als uw organisatie het Join us programma gaat uitvoeren dan wordt er volgende verwacht:

• Uw organisatie geeft uitvoering aan het Join us programma. Dat betekent het regelen van een 
geschikte locatie en het beschikbaar stellen van twee jeugdprofessionals die de Join us groep gaan 
begeleiden.

• De jeugdprofessionals voeren de volgende taken uit:
o Jongeren werven via scholen en jeugdinstanties
o Tweewekelijks bijeenkomst begeleiden van drie uur volgens de Join us methodiek, 
o Periodiek evalueren met Stichting Join us.

Tijdsinvestering
Qua tijdsbesteding heeft uw organisatie bij de opstart zo'n 20 uur nodig per groep. Dit is inclusief scholing 
van de begeleiders. Daarna zijn er per groep tweewekelijks twee begeleiders 4 uur actief in de 
voorbereiding, begeleiding en nazorg van de avonden.

o

• Toestemming voor gebruik merknaam Join us en methodiek.

• On- en offlinemarketingmaterialen voor de werving van jongeren.

• Kwaliteitsborging en impactmeting op de methodiek.

• Jaarlijkse trainingsdag.

7. Samenwerking
Om eenzaamheid bij jongeren effectief aan te pakken is een goede samenwerking essentieel. De uitvoering 
van het Join us programma wordt daarom altijd door een lokale welzijnsorganisatie (bijv, jongerenwerk) 
gedaan. Op deze manier worden de meeste jongeren bereikt en wordt het Join us programma onderdeel 
van de lokale sociale kaart.

Wat spreken we af?
• Samen werken we aan de kwaliteitsborging van de begeleiding.

• Join us verwacht een open, kwalitatieve en respectvolle werkhouding van uw organisatie.

• De afspraken van de samenwerking worden vastgelegd in een samenwerkingsovereenkomst.

Stichting Join us
Join us voorziet uw organisatie van kennis, vaardigheden en materialen om de bijeenkomsten van Join us 
tot een succes te maken. Wat mag u verwachten?

• Een uitgebreide training met handboek aan 3 jeugdprofessionals per groep.

• Gebruik van de digitale workspace van Join us.

• Coaching en begeleiding van de jeugdprofessionals;

Na elke bijeenkomst via het logboek.

Telefonische bereikbaarheid voor extra vragen.

Elk kwartaal groepscoaching aan de jeugdprofessionals.
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RTL-nieuws: 'Maaike (23) was eenzaam, maar nu niet meer!

Jeugdjournaal: Manneke (12) is eenzaam, net als duizenden andere jongeren.

Hart van NL: Jan (25) Eenzaamheid is vreselijk. Dat is vernietigend.
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8. Wat betekent Join us voor jongeren?
Om een goed beeld te krijgen van de meerwaarde van Join us hebben we een aantal nieuwsitems 
toegevoegd. In deze items vertellen jongeren hoe het is om eenzaam te zijn. Ze vertellen hoe het voelde, 
hoe donker het was. Ze laten ook zien hoe het nu met ze gaat. Wat ze gedaan hebben om de eenzaamheid 
te doorbreken.
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9. Referenties
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Bent u nieuwsgierig naar de ervaringen van andere organisaties? Dan kunt u contact opnemen met een van 
onderstaande referenties:

Gemeente Meierijstad
• Paul van den Hurk 

0413 386493
pvandenhurk@meieriistad.nl

Compass Uden
• Gijs de Louw, directeur Compass

0413 265091
giis@compass-uden.nl

• Peter van den Elzen, jongerenwerker Compass Uden 
0413 265091
peter@compass-uden.nl


