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Geachte leden van de commissie sociaal domein, 

Het doelgroepenvervoer, zoals leerlingenvervoer, jeugdhulpvervoer, de Wmo-taxi en het vervoer naar 
dagbesteding wordt gezamenlijk door de regiogemeenten ingekocht. Het doelgroepenvervoer is ook 
opgenomen in de ontwerp Regionale Samenwerkingsagenda onder het speerpunt bereikbaarheid. Begin 
april heb ik u geïnformeerd over een onderzoek hoe het doelgroepenvervoer beter en efficiënter kan 
worden georganiseerd. Met deze brief wil ik u informeren over de uitkomsten van dit onderzoek. 

Doelgroepenvervoer 
In onze regio maken meer dan 9.000 inwoners gebruik van het doelgroepenvervoer. Zij kunnen meestal 
niet gebruik maken van eigen vervoer of openbaar vervoer. Vaak omdat ze lichamelijke en/of psychische 
beperkingen hebben. Om mogelijk te maken dat deze inwoners mee kunnen doen in de samenleving, 
kunnen zij gebruik maken van aangepast vervoer; het doelgroepenvervoer. 

Onderzoek naar alternatieven 
Gemeenten ervaren momenteel weinig grip op de kwaliteit en efficiency van het doelgroepenvervoer. 

Faillissementen en rechtszaken laten zien dat het principe van marktwerking voor deze gemeentelijke 

taken op dit moment onvoldoende werkt met negatieve gevolgen voor de medewerkers die dagelijks 

inwoners vervoeren en gemeenten. Gemeenten willen de inrichting van het doelgroepenvervoer, de 

positie van de inwoner, de positie van de chauffeur en hun sturingsmogelijkheden rondom het 

doelgroepenvervoer verbeteren. IXAT Trading & Consultancy deed op verzoek van de regiogemeenten 

onderzoek naar de mogelijkheden van het inbesteden (zelf uitvoeren) en het bundelen van het 

gemeentelijk doelgroepenvervoer. Dit onderzoek is afgerond en is op 25 april voorgelegd aan de 

portefeuillehouders. 

De volgende voordelen zijn benoemd in het haalbaarheidsonderzoek: 

• Bij gelijke eisen en invulling van het doelgroepenvervoer wordt geen significante verhoging van 
de kosten vera/acht; 
Genoemde negatieve gevolgen van aanbesteden worden weggenomen; 
De continuïteit van de dienstverlening is verzekerd en verbeteringen (qua dienstverlening) 
kunnen direct worden toegepast; 
De klachtenprocedure is minder getrapt en moeizaam; 
Bij bundeling van de verschillende vervoersvormen kan aan meer chauffeurs en overige 
medewerkers dan nu een volwaardige dienstbetrekking worden geboden; 
Mede hierdoor mag een betere kwaliteit van medewerkers en de daarmee gepaard gaande 
verbetering van dienstverlening verondersteld worden; 
De beoogde integratie met het openbaar vervoer kan naar eigen inzicht worden vormgegeven; 
Er zijn mogelijkheden voor meer efficiency en winst bij verduurzaming van het vervoer. 

Volgens de Regio biedt het haalbaarheidsonderzoek voldoende mate van zekerheid op financieel en 

juridische vlak om te besluiten tot de intentie voor inbesteden. De gevolgen van een gezamenlijke 
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gemeentelijke dienst moeten nog concreet worden gemaakt. Het daadwerkelijk implementeren van een 
nu nog commerciële vervoersdienst in een overheidsdienst vraagt een uitgebreid implementatieplan. 

Regio start procedure 
Het college heeft het Regiobestuur zodoende de opdracht gegeven een procedure te starten - door 

middel van het uitwerken van een implementatieplan en bedrijfsplan - om te komen tot inbesteden van 

het doelgroepenvervoer. Het uitvoeren van het doelgroepenvervoer onder de gemeenschappelijke 

regeling Gooi en Vechtstreek vraagt de nodige tijd en hiervoor zal een implementatieplan opgesteld en 

uitgevoerd moeten worden. Hierin moeten alle inhoudelijke, juridische, personele en financiële details 

verder uitgewerkt worden én moeten alle financiële en operationele risico's worden geadresseerd. Daarna 

zal een bedrijfsplan opgesteld worden. Deze plannen zullen in december 2019 gereed zijn. 

Het Regiobestuur doet uiterlijk in januari 2020 een voorstel aan de colleges van de regiogemeenten tot 

het overdragen van het Wmo-taxi vervoer per 1 januari 2021 en het leerlingen- en jeugdhulpvervoer per 1 

augustus 2021. De overige onderdelen zoals dagbestedingsvervoer volgen op een later te bepalen 

moment. Het college is bevoegd tot het overdragen van taken aan de gemeenschappelijke regeling Regio 

Gooi en Vechtstreek. De colleges van de regiogemeenten besluiten in het eerste kwartaal van 2020 over 

het inbesteden van het doelgroepenvervoer. Tot begin mei 2020 kan er nog een (gebundelde) 

aanbesteding worden gestart voor het overgrote deel van het doelgroepen-vervoer, indien in de 

komende periode blijkt dat het opzetten van een eigen gezamenlijke gemeentelijke dienst om welke 

reden dat ook niet mogelijk of wenselijk is. 

Advies gemeenteraad 
Het college betrekt graag de gemeenteraad bij het regionale proces van inbesteden van het 
doelgroepenvervoer. Het Regiobestuur neemt uw advies mee bij het uitwerken van het voorstel tot 
inbesteden. Het voorstel en het haalbaarheidsonderzoek doelgroepenvervoer zijn als bijlage bij deze brief 
toegevoegd. De gemeenteraad heeft tot uiterlijk 1 oktober de gelegenheid om het Regiobestuur van 
advies te voorzien ten aanzien van de voorwaarden waaronder inbesteden van het doelgroepenvervoer 
plaats kan vinden. 

Met vriendelijke groet. 

Maarten Hoelscher 
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J. van Slooten 
Regio Gooi en Vechtstreek 
(06) 227 37 582 
J.vansiooten@regiogv.nl 


