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BIJLAGE 1:

Verantwoording christelijk maatschappelijk werk Stichting schuilplaats 2020

Q1 Q1+Q2 Q1t/m Q3 Q1 t/m Q4
cumulatief cumulatief cumulatief

Aantal unieke inwoners die
zijn/worden ondersteund

Omvang geleverde ondersteuning
(in uur) t.b.v. inwoners (1)

Aantal casussen afgerond
Gemiddeld aantal gesprekken per
inwoner tot afronding casus

Aantal uren overhead
(netwerkcontacten, bezoeken lokale
bijeenkomsten etc.) (2)

(1) Hieronder vallen zowel de directe contacten met de cliént, maar ook de administratie en bv.

contacten met huisarts, familie, woningcorporatie etc. ten behoeve van de cliént.

(2) In het begin zal er naar verhouding meer overhead zijn meer overhead verwacht: lokale kennis

opdoen, laten weten dat je er bent. Eind 2020 verwachten we dat ten minste 75% van de
bestede tijd ten behoeve van cliénten is.

Elementen, waar aandacht aan besteed moet worden in het inhoudelijke verslag:

Welke problematiek komt het meeste voor;

Welke samenwerkingspartners zijn er, hoe komen inwoners terecht bij Schuilplaats, naar wie wordt
wanneer doorverwezen;

Beschrijving invulling overhead;

Overige opvallende zaken.
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SC h Ui lp la ats Aan het college van Burgemeester en

Wethouders Gemeente Huizen
T.a.v. Elsemieke Giezen
Graaf Wichman 10

3927 BD HUIZEN

Kenmerk: PV/CvdK25112019
Veenendaal, 25 november 2019

Betreft: subsidieaanvraag 2020 Stichting Schuilplaats

Geachte College,

Op woensdag 21 november jl. vond er een eerste kennismakingsgesprek plaats met
beleidsmedewerker mevr. Giezen en wethouder dhr. Hoelscher. Het doel was om te oriénteren of
er mogelijkheden zijn om een samenwerking aan te gaan met gemeente Huizen ten behoeve van
de inwoners van Huizen. De aanleiding is het feit dat Amaris Zorggroep besloten heeft om met het
Christelijk Maatschappelijk Werk (CMW) van Amaris Zorggroep te stoppen. Het was een positief
en constructief gesprek, waarna we uitgenodigd zijn om een subsidieaanvraag in te dienen voor
het pilotjaar 2020. Middels deze brief willen we de subsidieaanvraag indienen en tevens de
aanvraag onderbouwen met een toelichting.

Uitgangspunten voor hulpverleningslocatie DMW (Diaconaal Maatschappelijk Werk) Huizen zijn:

e Het aanbieden van psychosociale hulpverlening en ondersteuning vanuit een christelijke
levensbeschouwing middels een hulpverleningslocatie van Stichting Schuilplaats voor de
inwoners van Huizen met 8 uur per week voor de duur van 1 jaar.

e Daarbij inbegrepen de benodigde tijdsinvestering voor de uitvoering van overleg en
samenwerking met andere zorgaanbieders en welzijnswerkers in Huizen en het realiseren
van publiciteit in openbare gebouwen, bij zorgaanbieders en kerkelijke gemeenten.

e Het betreft een pilotjaar om te beoordelen of er voldoende vraag is naar deze vorm van
hulpverlening en ondersteuning in Huizen.

Stichting Schuilplaats hanteert een integrale kostprijs (all-in) voor subsidieaanvragen. De integrale
kostprijs is voor 2020 vastgesteld op een tarief van € 66,00 per uur, gebaseerd op 45 weken per
jaar. Op basis hiervan komen wij tot onderstaande subsidie aanvraag:

Projectkosten 2020 Schuilplaats DMW Huizen
Versie 25 november 2019

HBO geschoolde hulpvérlener, dagelijks spreekuur (centraal), reiskosten,
werkbegeleiding, kwaliteitsbewaking ISO9001/2015, HRM administratie, ICT en
deskundigheidsbevordering. Zorgaanbod van 8 uur x 45 weken x € 66,00 = € 23.760,--

TOTAAL subsidieaanvraag € 23.760,--

De doelstelling is om middels een samenwerkingsinitiatief psychosociale hulpverlening vanuit een
christelijke levensbeschouwing voor alle inwoners van Huizen toegankelijk te maken. Het aanbod
van Stichting Schuilplaats functioneert naast en in samenwerking met het regulier aanbod van het
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algemeen maatschappelijk werk (AMW) van Versa Welzijn en andere zorgaanbieders. De
psychosociale hulpverlening vanuit Stichting Schuilplaats zien we als een waardevolle aanvulling
op het huidige aanbod. Er is keuzevrijheid en dit aanbod past in de verbreding van de keuzes voor
inwoners van Huizen.

In de bijlage vindt u nadere toelichting van het werk wat we doen. We hopen dat u tegemoet wil
komen aan het subsidiebedrag, zodat we onze diensten expliciet aan de inwoners van Huizen
kunnen aanbieden, in samenwerking met andere zorgaanbieders.

De aanvraag betreft een beperkt aanbod van 8 uur psychosociale hulpverlening per week als
algemeen toegankelijke voorziening. Wanneer het nodig en/of wenselijk is om meer uren in te
zetten of bepaalde opdrachten uit te voeren, zijn we bereid tot overleg.

Ter afsluiting vermelden wij dat wij graag met u een samenwerking aangaan ten dienste van de
burgers van Huizen en vertrouwen u hiermee van dienst te zijn.

Wij zien uw reactie met belangstelling tegemoet.

Hoogachtend, mede namens team Hulpverlening Stichting Schuilplaats,

P.J. Versloot
Directeur

Bijlage : toelichting bij subsidieaanvraag gemeente Huizen
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BIJLAGE : TOELICHTING SUBSIDIEAANVRAAG GEMEENTE HUIZEN

Verbinding

Het DMW is een professioneel 'verlengstuk’ van de zorg en hulpverlening wat reeds geschied
binnen sociale en kerkelijke netwerken. Stichting Schuilplaats wil middels een DMW een
waardevolle verbinding leggen tussen de informele zorg wat binnen de sociale en kerkelijke
gemeenschappen veelvuldig plaatsvindt en de formele zorg wat geleverd wordt door een
onafhankelijke profesionele hulpverlener. Op deze wijze maakt de 'informele zorg’ gebruik van de
tijdelijke hulp en ondersteuning door een professionele hulpverlener en maakt de 'formele zorg’
gebruik van de duurzame ondersteuning binnen de sociale en kerkelijke gemeenschappen. Het
DMW wil ook toerusting en consultatie verlenen wanneer de grenzen binnen de ’informele zorg’
bereikt zijn. Binnen deze verbinding is het van belang dat de autonomie van zowel de 'informele’
als de 'formele zorg’ gewaarborgd is en blijft.

Het DMW wil de hulp en ondersteuning bieden in samenwerking met zorgaanbieders en het lokale
netwerk binnen de gemeente. Met als doel om integraal samen te werken ten gunste van de
kwaliteit en transparantie van de zorgverlening en voor beheersing van de zorgkosten. De inwoner
krijgt tevens een keuzemogelijkheid om de hulp en ondersteuning aan te vragen bij een
zorgverlener die aansluit bij de persoonlijke leefsituatie en levensbeschouwing van de inwoner. We
zijn ervan overtuigt dat deze aansluiting de effectiviteit van de hulp en ondersteuning in belangrijke
mate versterkt en het ten goede komt aan vroegsignalering en preventie omdat het de drempels
verlaagt en de toegankelijkheid verhoogt.

Het DMW heeft ook een signaleringsfunctie. Als de hulpverlener multiproblematiek signaleert waar
nog geen adequate zorg op ingezet is, zal de hulpverlener een intermediaire rol spelen of
doorverwijzen naar een passende professional binnen het zorgnetwerk van de gemeente.

Kernactiviteit

De kernactiviteit van het DMW (primair proces) is het verlenen van psychosociaal hulpverlening en
ondersteuning aan kwetsbaren of gekwetsten in de maatschappij. De hulpverleners spannen zich
in om de hulp en ondersteuning concreet, doelgericht en praktisch vorm te geven. De hulpverleners
handelen vakbekwaam en resultaatgericht met als doel mensen te helpen zelfredzaam te zijn of
zelfredzaam te worden binnen de sociale context waarin zij zich bevinden. De hulpverlening
bestaat uit individuele, relationele of systeem gesprekken en cursussen van diverse aard. De
hulpverlening vindt plaats op een gesprekslocatie en waar nodig en helpend in de thuissituatie of
op een andere locatie. Indien er sprake is van meerdere hulpverleners binnen één gezin nemen
we het initiatief tot samenwerking of geven we inhoud aan de rol van casusregisseur waarbij
gewerkt wordt met één hulpverleningsplan. Wanneer de situatie zodanig is dat er specialistische
hulp nodig is nemen we initiatief tot overleg met cliént, de huisarts en eventuele andere partners
en kijken we naar een passende verwijzingsmogelijkheid. Indien er sprake is van vermoedens van
huiselijk geweld en/of kindermishandeling handelen we volgens de wettelijke Meldcode.

Effectief hulpverlenen

Onderzoek wijst uit dat de effectiviteit van de hulpverlening sterk samenhangt met de zogenaamde
‘gemeenschappelijk factoren’. Dit zijn de factoren die werkzaam zijn in alle hulpverleningssituaties:
o Cliéntfactoren 40% (externe krachten, hulpbronnen, cultuur en sociale/kerkelijke netwerken)

o Werkrelatie cliént-hulpverlener 30% (betrokkenheid, betrouwbaarheid, vertrouwen)

e Verwachtingen 15% (overeenstemming, hoop, herkenning en verwachting)

e Methoden 15% (diverse beproefde methodieken, kennis en kunde).

De hulpverlening van het DMW sluit goed aan bij de eerste drie ‘gemeenschappelijke factoren’ en
heeft daardoor een meerwaarde naast het reguliere zorgaanbod.
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