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Toelichting:

Aanleiding

In april 2016 is de uitvoering van de Huishoudelijke Hulp Toelage (hierna: HHT) in Regio Gooi en
Vechtstreek (hierna: de regio) van start gegaan. De HHT is een werkgelegenheidsinstrument. In onze
regio werkt de HHT onder de naam ‘Schoonthuis’. Het project Schoonthuis loopt tot 1 januari 2020 en
kan na een evaluatie eventueel worden verlengd. Na een tussentijdse evaluatie in 2017, is de
eindevaluatie van het project in het voorjaar van 2019 opgesteld. Het doel van deze evaluatie is om
op basis van de resultaten een besluit te nemen over de toekomst van Schoonthuis vanaf 2020.

Kaders
- Subsidieafspraken HHT

Argumentatie
Ad 1. Evaluatie Schoonthuis vaststellen

Brede evaluatie

Bij de evaluatie van Schoonthuis is een brede groep van partijen betrokken geweest, waarbij zowel
kwantitatieve als kwalitatieve gegevens zijn verzameld. De kwantitatieve gegevens zijn opgevraagd bij
de regio en de aanbieders van Schoonthuis. Alle aanbieders hebben schriftelijk gereageerd. Voor de
kwalitatieve analyse zijn evaluatiebijeenkomsten georganiseerd met aanbieders, gemeenten en de
Regio. Daarnaast is de FNV geconsulteerd en zijn de lokale adviesraden van gemeenten om hun visie
gevraagd.

Scenario’s en alternatieven voor weloverwogen besluitvorming
Om een weloverwogen besluit te kunnen nemen over de toekomst van Schoonthuis zijn verschillende
scenario’s uitgewerkt en tegen elkaar afgezet:

1. Schoonthuis gaat door in de huidige vorm

2. Schoonthuis wordt beéindigd

3. Schoonthuis gaat door in een aangepaste vorm en wordt ingezet als alternatief op HH

Input vanuit aanbieders

De aanbieders van Schoonthuis concluderen dat Schoonthuis heeft geleid tot behoud van/extra
werkgelegenheid. Zij geven aan dat Schoonthuis in de huidige arbeidsmarkt zo goed als overbodig is
geworden omdat deze rigoureus is veranderd. Toen Schoonthuis werd opgericht was er sprake van
massale ontslagen van zorgmedewerkers. Momenteel is er echter sprake van massale
personeelstekorten in de zorg. Daar waar voorheen werkgelegenheidsprojecten nodig waren om
medewerkers aan het werk te houden, zijn er nu werkgelegenheidsprojecten nodig om mensen
uberhaupt in de zorg aan het werk te krijgen. Verder geven aanbieders aan dat zij vanwege de
personeelstekorten moeite hebben met het blijven leveren van de particuliere huishoudelijke hulp. Ze
willen het personeel liever inzetten voor het opvangen van zorgvragen van inwoners. Inmiddels is een
aanzienlijk aantal aanbieders ook gestopt met het leveren van huishoudelijke hulp via Schoonthuis

Verder blijkt uit de evaluatie dat aanbieders bij de beé€indiging van Schoonthuis weinig tot geen
negatieve werkgelegenheidsgevolgen zien voor hun medewerkers. Naar hun inschatting komen er
geen medewerkers zonder werk te zitten. Veel aanbieders geven aan op andere plaatsen in de
organisatie werkgelegenheid te hebben voor Schoonthuis medewerkers. Eén organisatie heeft hulp
nodig van het Werkgeversservicepunt om een aantal medewerkers van werk naar werk te begeleiden.
Die hulp is ingezet.

Input van regio-gemeenten (beleid en uitvoering)

In de verschillende regionale overleggen hebben gemeenten in de regio ingestemd met beéindiging
van Schoonthuis. Samen met zorgaanbieders blijven gemeenten er aan werken om inwoners (met
een bijstandsuitkering) aan het werk te helpen in de zorg. Hiervoor lopen verschillende projecten (zie
hoofdstuk 7 van bijgevoegde evaluatie).

Input vanuit de Regio
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De Regio (RVE Inkoop en Contractbeheer) ziet dat aanbieders steeds meer moeite hebben met het
leveren van Schoonthuis. Er is te weinig personeel en veel inwoners beéindigen hun particuliere hulp
via Schoonthuis om via de Wmo goedkoper aan huishoudelijke hulp te komen. De regio constateert
dat bijna de helft van de aanbieders zich inmiddels heeft teruggetrokken van het leveren van
Schoonthuis. Dit zegt iets over de ‘leegloop’ van de voorziening, maar legt ook grote druk op de
capaciteit van partijen die nog Schoonthuis leveren. Vandaar dat de Regio adviseert om Schoonthuis
te beéindigen.

Input vanuit adviesraden

Via het regionaal voorzittersoverleg van de adviesraden sociaal domein, zijn de adviesraden om
advies gevraagd over de evaluatie Schoonthuis. De adviesraden stemmen in met het be€indigen van
Schoonthuis. Zij raden af om Schoonthuis als voorliggende voorziening in te zetten omdat zij
verwachten dat inwoners hierdoor ‘de dupe’ worden (wegens te weinig juiste en kwalitatief
hoogwaardige zorg). Verder geven de adviesraden aan te willen dat het Werkgeversservicepunt tijdig
hulp aanbiedt om medewerkers eventueel van werk naar werk te begeleiden en drukken zij
gemeenten op het hart om tot een jaar na de beéindiging van Schoonthuis vinger aan de pols te
houden m.b.t. de werkgelegenheid van medewerkers die binnen Schoonthuis werken. In bijgevoegde
evaluatie wordt voorgesteld om met bovenstaande adviezen in te stemmen.

Adviezen FNV

FNV adviseert positief over de beéindiging van Schoonthuis. In een schriftelijke reactie staat: “Wij

delen de opvatting dat het project Schoonthuis als werkgelegenheidsproject de tijd heeft overleefd. De

arbeidsmarkt is veranderd van een markt met grote werkloosheid naar een schreeuwend tekort aan

zorgpersoneel op alle niveaus. Mede door verandering in het systeem van eigen toelage is de vraag

naar huishoudelijke zorg binnen de WMO toegenomen en de vraag naar particuliere zorg afgenomen.”

Wel geeft FNV voor de implementatie de volgende adviezen mee:

- Volg en bewaak de ‘werk naar werk’ activiteiten bij de aanbieders (door het
Werkgeversservicepunt) en rapporteer hierover in het derde kwartaal van 2020.

- Dring erop aan dat de werknemers die via aanbieders aan het werk zijn geholpen, een vast
contract wordt aangeboden.

- Reserveer 10% van het financiéle resultaat van Schoonthuis voor herplaatsing en eventuele
uitplaatsing van werknemers.

Wij adviseren om bij de verdere uitwerking alle adviezen van FNV over te nemen, met uitzondering

van het advies 10% van het resultaat financiéle resultaat van Schoonthuis te reserveren voor

herplaatsing en eventuele uitplaatsing van werknemers. Aanbieders hebben niet aangegeven

behoefte te hebben aan financiéle steun om medewerkers te her- en uitplaatsen.

Ad 2. Schoonthuis per 1 april 2020 beéindigen
Gelet op de uitkomsten uit de evaluatie van Schoonthuis en gelet op de feed back van de betrokken
stakeholders, adviseren wij om schoonthuis per 1 april 2020 te beé&indigen.

De termijn van 1 april 2020 volgt uit een verzoek van aanbieders van Schoonthuis. Zij adviseren om —
in het belang van een zorgvuldige afbouw- een overgangstermijn van drie maanden te hanteren voor
bestaande Schoonthuis-cliénten. De overgangstermijn loopt van 1 januari tot 1 april 2020.

Alternatieven
N.v.t.

Financién

Onderstaand overzicht geeft de nog te verwachten kosten voor 2019 en het 1¢ kwartaal van 2020 voor
Schoon Thuis. Deze kosten kunnen deels gedekt worden uit de regionale reserve HHT die voor dit
doeleinde beschikbaar is. Daarnaast is het via het beleidsplan Werken aan Werk voor 2019-2021
budget beschikbaar gesteld voor continuering Schoon Thuis. Deze middelen worden tevens
gedeeltelijk ingezet:
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€ Opmerking

Verwachte kosten Schoon Thuis 2019 660.000 raming obvrealisatie Q1 2019
Verwachte kosten schoon Thuis 2020 (tot 1 april) 165.000 raming obvrealisatie Q1 2019
Totaal verwachte kosten tot beéindiging Schoon Thuis 825.000
Dekking: betreft regiobegroting
Inzetvolledige reserve HHT -764.079
Inzet communicatiebudget Schoon Thuis 2019 -30.000 opgenomen in beleidsplan Werken aan Werk
Inzet gedeeltelijk budget 2020 continuering Schoon Thuis -30.921
Totaal dekking -825.000

Na afronding van Schoon Thuis resteren er nog middelen die gereserveerd zijn binnen het beleidsplan
Werken aan Werk voor Schoonthuis. Het gaat naar verwachting om de volgende bedragen:

Beleidsplan Werken aan werk 2019 2020 2021
continuering Schoon Thuis 30.000 730.000 650.000
Benodigd voor Schoon Thuis tm Q1 2020 -30.000 -30.921 0
Restant middelen 0 699.079 650.000

De restant middelen zullen, conform afspraak met gemeenten, worden besteed aan onderbouwde
werkgelegenheidsmaatregelen, of (op basis van inwonertal) onder gemeenten worden verdeeld voor
het versterken van lokale initiatieven. In overleg met gemeenten volgen hier nadere voorstellen voor
aan het portefeuillehoudersoverleg Sociaal Domein (uiterlijk in oktober 2019).

Communicatie
n.v.t.

Uitvoering en evaluatie

- Op uiterlijk 1 oktober worden aanbieders formeel geinformeerd dat Schoonthuis wordt beé&indigd.
De verwachting is dat alle gemeenten dan hebben ingestemd met beéindiging van Schoonthuis per
1 april 2020.

- Per oktober stopt de nieuwe instroom van nieuwe cliénten, zodat aanbieders de dienstverlening
zorgvuldig kunnen afbouwen.

- Op de website zal de regio communiceren dat Schoonthuis stopt. Dit volgt op korte termijn na
formele besluitvorming.

- Hoewel de algemene lijn van aanbieders is dat zij geen negatieve werkgelegenheidseffecten ver-
wachten voor hun medewerkers bij be€indigen van Schoonthuis, wordt het Werkgeversservicepunt
nauw aan de aanbieders gekoppeld om hen te helpen met eventuele personeelsvraagstukken. Zo
maken we het risico van negatieve gevolgen voor medewerkers nog kleiner.

- Kort na besluitvorming over de afbouw van Schoonthuis worden Schoonthuis cliénten
aangeschreven door hun aanbieder. Met aanbieders is afgesproken dat de Regio een model
informatiebrief opstelt die aanbieders kunnen gebruiken om cliénten te informeren.

- De Regio blijft na beé€indiging van Schoonthuis nauw contact met aanbieders onderhouden om op
de hoogte te blijven van eventuele onvoorziene gevolgen, zodat hier zo nodig proactief op
ingespeeld kan worden.

- Na besluitvorming door de colleges in de regio stelt de Regio een informatiebrief op voor de
gemeenteraden over de toekomst van Schoonthuis. Deze brief wordt in het regionale
Portefeuillehouders overleg afgestemd.

Bijlagen
Evaluatie Schoonthuis

Maatschappelijlk
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