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Toelichting:

Aanleiding

Gemeenten hebben in 2020 voor de Maatschappelijke Ondersteuning een inkooptraject doorlopen,
waar Wmo dagbesteding onderdeel van uitmaakt. Naar aanleiding van dit traject hebben zich 91
aanbieders voor de uitvoering van maatschappelijke ondersteuning ingeschreven. Hiervan zijn 76
aanbieders partijen die nu ook al gecontracteerd zijn en ook in de nieuwe contractperiode met de
gemeenten in de regio verder willen. 21 van de huidige aanbieders stoppen. Hiertegenover staat dat
15 nieuwe aanbieders zich hebben ingeschreven.

De aanbieders Amaris, HilverZorg, Inovum, de Oude Pastorie en Vivium horen bij de stoppende
aanbieders. Zij hebben zich niet (of beperkt) ingeschreven voor het perceel Wmo dagbesteding
binnen de overeenkomst Maatschappelijke Ondersteuning. Ook accepteerden zij geen
uitloopovereenkomst waarmee zij tijdelijk de zorg blijven leveren en bijdragen aan een zorgvuldige
overdracht van cliénten naar passende alternatieven. Dit omdat deze uitloopovereenkomsten uitgaan
van de inkoopvoorwaarden die vanaf 2021 gelden. Om dit vraagstuk het hoofd te bieden is de
afgelopen periode gezocht naar alternatieven voor de korte termijn. Hierbij is gekeken naar:
1. Het toevoegen van algemeen aanbod waar inwoners per januari 2021 gebruik kunnen maken
van dagbesteding.
2. Het per januari 2021 overdragen van cliénten naar aanbieders die interesse hebben getoond
in overname van de cliénten van stoppende aanbieders.
Uit deze verkenning bleek dat het ondersteunen van een groot aantal inwoners via algemeen aanbod
voor een aantal gemeenten in de regio haalbaar is, maar niet per januari 2021 kan. Ditzelfde gold voor
aanbieders die cliénten van stoppende partijen willen overnemen: zij willen dit graag, alleen is het niet
haalbaar om 138 inwoners over te dragen per 1 januari 2021.

Om in de loop van 2021 de zorgvuldige overdracht van cliénten te waarborgen, zijn met Amaris,
HilverZorg, Inovum, de Oude Pastorie en Vivium transitieafspraken gemaakt. Aan de hand van deze
afspraken blijven de aanbieders tijdelijk de dagbesteding leveren, zodat inwoners vanaf januari 2021
hun dagbesteding behouden en zij in 2021 zorgvuldig kunnen worden overgedragen naar andere
partijen.

Kaders

Beleidsplan sociaal domein 2018-2022
Coalitieakkoord 2018-2022
Inkoop sociaal domein Regio G&V 2021

Argumentatie

Voor stoppende aanbieders noodzaak tot een aparte regeling ten opzichte van de
uitloopovereenkomst

Omdat de uitloopovereenkomsten uitgaan van de nieuwe inkoopvoorwaarden die per 2021 gelden,
zijn deze overeenkomsten niet door Amaris, HilverZorg, Inovum, de Oude Pastorie en Vivium
Zorggroep geaccepteerd. Zij kunnen zich niet vinden in de nieuwe inkoopvoorwaarden. Daarom
hebben zij aangegeven alleen onder andere voorwaarden — op basis van een transitieregeling -
tijdelijk de zorg te willen continueren, zodat overdracht van cliénten naar andere partijen zorgvuldig
vorm kan krijgen.

Zorgcontinuiteit bieden aan cliénten met een Wmo-beschikking c.q. toewijzing voor dagbesteding

Met de voorgestelde afzonderlijke afspraken kan Wmo dagbesteding worden gecontinueerd aan
inwoners met een beschikking voor deze dienstverlening. Gemeenten en aanbieders voldoen hiermee
aan hun zorgplicht. Zoals in de inleiding aangegeven zijn er alternatieven verkend om per januari 2021
te voorzien in continuiteit van zorg. Deze alternatieven kunnen worden ingezet, maar niet vanaf
januari 2021. Om overdracht naar deze alternatieven mogelijk te maken is per aanbieder een
transitieregeling uitgewerkt. Deze transitieregelingen voldoen aan kaders die het
portefeuillehoudersoverleg Sociaal Domein heeft meegegeven voor de uitwerking van de regelingen.
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Kader voor de transitieregelingen
Het portefeuillehoudersoverleg heeft het volgende kader meegegeven voor de uitwerking van de
transitieregelingen. De regelingen in de bijlagen voldoen aan dit kader. Het kader is als volgt:
1. Uitgangspunt is dat er geen verlies gedraaid wordt door de aanbieders.
2. Er wordt een pragmatische en reéle regeling getroffen zonder uitgebreid boekenonderzoek.
3. Afspraken worden uitgewerkt per aanbieder per groep.
4. Maandelijkse vergoeding wordt gebaseerd op bedrag per dagdeel per inwoner 0.b.v.
zorgzwaarte en reéle bezetting (excl. corona).
5. We hanteren bij de uitwerking de volgende maximale Wiz tarieven als uitgangspunt:
= Licht € 38,13 per dagdeel per inwoner
= Middel € 53,75 per dagdeel per inwoner
= Zwaar € 91,80 per dagdeel per inwoner
6. We gaan uit van opzegtermijn van 2 maanden per groep, tenzij met individuele aanbieder
anders wordt overeengekomen.
7. Doel is een gefaseerde overgang met minimale frictiekosten.
8. Aanbieders kijken of inwoners een beroep kunnen doen op algemene voorzieningen en/of
ondersteuning vanuit de Wiz.
. Aanbieders werken actief mee aan een zo soepel mogelijk overgang voor inwoners.
10. Vergoeding wordt buiten huidige contract geregeld, huidige kwaliteitseisen blijven in stand
m.u.v. de groepsgrootte.
11. Declaratie geschiedt middels separate en directe facturatie richting gemeenten. Dit gebeurt
op basis van de afgesproken vergoeding per maand. De vergoedingen worden maandelijks in
rekening gebracht door aanbieders.

Samenvatting van de inhoud van de regelingen

De regeling betreft een maatwerk oplossing per aanbieder waarin de maximale maandelijkse
vergoeding voor de betreffende aanbieder is opgenomen. De Wiz-tarieven zijn in gesprek met de
aanbieders getoetst en hebben geleid tot andere tarieven. De maandelijkse vergoeding maakt de
uitvoering van dagbesteding onder deze omstandigheden kostendekkend en is gebaseerd op een
bedrag per dagdeel per inwoner op basis van het geldende Wiz-tarief. In de transitieregelingen zijn
tevens verwachtte frictiekosten opgenomen voor bijvoorbeeld kosten voor onvolledige groepen. De
kosten worden maandelijks op basis van de daadwerkelijke dagdelen en frictiekosten direct door
aanbieders bij de gemeenten in rekening gebracht. De financiering van de transitieregelingen valt
buiten de verwerking binnen het digitaal leefplein.

Perspectief van cliénten

Inwoners die nu gebruik maken van dagbesteding, blijven dit ook na 2021 houden. Bestaande cliénten
die door Amaris, HilverZorg, Inovum, de Oude Pastorie en Vivium Zorggroep ondersteund worden,
blijven deze ondersteuning bij deze aanbieders houden totdat overdracht naar een nieuwe partij heeft
plaatsgevonden. De nieuwe — overnemende — partij levert passende zorg die antwoord biedt op de
ondersteuningsvraag van de betreffende inwoners.

Nieuwe cliénten die vanaf januari 2021 behoefte hebben aan dagbesteding worden zoveel mogelijk
via ander beschikbaar aanbod voor dagbesteding geholpen. Als er (nog) geen ander beschikbaar
aanbod beschikbaar is, kunnen mensen op een wachtlijst komen.

Kanttekeningen
Bij dit voorstel is een aantal kanttekeningen te onderkennen:

1. Aanbieders hebben allemaal eigen redenen voor waarom zij ervoor kiezen zich niet in te
schrijven voor een voorziening zoals dagbesteding. Soms gaat het bijvoorbeeld om de
kwaliteitseisen die we stellen aan zorg en ondersteuning voor inwoners en soms gaat het
erom dat aanbieders de tarieven de gevraagde dienstverlening niet passend vinden. We zien
ook dat aanbieders zich soms op grond van organisatie-strategieén keuzes maken waardoor
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zij zich niet kunnen inschrijven. Met name in de Wmo kiest een aantal stoppende aanbieders
ervoor om zich te richten op de langdurige zorg wat in het kader van de Wet Langdurige Zorg
geleverd wordt. Een aantal van de stoppende aanbieders spitst zich toe op de Wet
Langdurige Zorg en heeft de afbouw van Wmo-ondersteuning al langer in gang gezet. Dit is bij
alle vijf aanbieders met wie een transitieregeling is afgesproken in meer of mindere mate aan
de orde.

2. 138 cliénten worden op uiterlijk 1 juli 2021 overgedragen naar andere partijen. Dit gebeurt zo
zorgvuldig als mogelijk en maatwerk per inwoner blijft leidend. Desalniettemin brengt
verandering mogelijk onrust met zich mee.

3. Mogelijkerwijs brengt de overdracht van cliénten frictiekosten met zich mee. Onze insteek is
om frictiekosten te voorkomen en om eventuele frictiekosten tot een minimum te beperken.
Bijvoorbeeld door te stimuleren dat totale groepen worden overgeplaatst naar alternatieven.
Indien niet de gehele groep wordt overgedragen resulteert dit in hogere kosten voor de nog
niet overgedragen inwoners. Daar waar zich frictiekosten voordoen die buiten reguliere
uitgaven vallen, leggen wij dit aan u voor. Om frictiekosten tot een minimum te beperken is het
van belang dat groepen in zijn geheel worden overgeplaatst naar alternatieven. Dit wordt
veroorzaakt door de frictiekosten en kan resulteren in hogere kosten voor de gemeente
waarvan de cliénten nog niet zijn overgedragen.

4. Hoe sneller inwoners worden overgedragen naar alternatieven, hoe lager de uiteindelijke
kosten per gemeente zijn.

Alternatieven

Niet akkoord gaan met de Transitieregelingen. De consequentie is dat de cliénten van de gemeente
Huizen niet kunnen blijven bij de aanbieders op welke deze overeenkomsten betrekking hebben.
Momenteel is er nog geen alternatieve dienstverlening mogelijk voor deze cliénten. Er ontbreekt dan
dus dagbesteding voor deze inwoners per 1 januari 2021.

Financién

In totaal zouden de regionale kosten voor Wmo dagbesteding ca. € 91.000,- per maand geweest voor
de vijf aanbieders, indien zij zich wel zouden hebben ingeschreven voor 2021 en verder. De totale
meerkosten, die gemoeid zijn met transitieregeling, komen neer op ca. € 43.500,- per maand regio
breed. Dit resulteert derhalve in maandelijkse kosten van € 134.500,- voor de gemeenten (reguliere +
aanvullende kosten). De extra kosten per maand per gemeente zijn als volgt:

___|Amaris Zorggroep |De Oude Pastorie |Inovum _[Stichting HilverZorg |Vivium  |Eindtotaal
Blaricum - 151,73 - - 1.416,57 1.568,30
Eemnes - 892,46 892,46
Gooise Meren - 37,93 - - 8.135,31 8.173,24
Hilversum 4.588,92 - 3.850,25 4.904,36 352,86 | 13.696,38
Huizen - 1.144,81 . - 2.48745 3.632,26
Laren 162,21 - - - 1.689,90 1.852,11
Wijdemeren 4.691,30 - 8.993,94 - - 13.685,25
Eindtotaal 9.442.42 1.33447 | 1284419 | 490436| = 1497455| 43.500,00

Bovenstaand tabel met meerkosten gaat uit van de kosten op basis van de huidige lopende
toewijzingen c.q. beschikkingen en betreft de maximale kosten inclusief de frictiekosten. Hoe sneller
de huidige cliénten overgezet worden hoe lager de totale kosten zullen zijn. De incidentele extra
kosten bedragen voor Huizen zullen worden meegenomen in de doorrekening sociaal domein voor de
juniactualisering 2021. Uitgaande van de overdracht naar andere partijen op uiterlijk 1 juli 2021
bedragen de incidentele extra kosten voor Huizen afgerond maximaal € 21.794. Indien de overdracht
later plaatsvindt kunnen de kosten verder oplopen.

Voor de aanbieders Inovum en Vivium spelen frictiekosten een grote rol. Hierdoor zijn deze

aanbieders verhoudingsgewijs duurder dan de andere drie. Bijna 80% van de hogere kosten ten
opzichte van reguliere contractpartners komt van deze twee aanbieders.

Zie voor nota: vervolgvel13-1-2021/BW zorgcontinuiteit Wmo dagbesteding voor (dementerende) ouderen DEF



Gemeente Huizen -5-
-vervolgblad-

Uitvoering
De aanbieders zijn onder voorbehoud van goedkeuring van de regeling door colleges met partijen in
gesprek die in de periode januari tot en met juli hun cliénten gefaseerd overneemt. Verder:

- Worden casemanagers dementie en huisartsen erover geinformeerd dat de vijf
bovengenoemde aanbieders stoppen met het leveren van dagbesteding (met uitzondering
van Vivium in Weesp).

- Clienten die op een wachtlijst staan bij €én van de vijf stoppende aanbieders worden
overgeplaatst naar een andere aanbieder.

- Een aantal gemeenten ontwikkelt meer aanbod voor dagbesteding in het voorveld.

- Partijen die zich hebben gemeld voor overname maken met Amaris, Vivium, de Oude
Pastorie, Innovum en Hilvezorg afspraken over de concrete overname van cliénten. Zij dienen
een gezamenlijke planning en aanpak in waar door gemeenten en aanbieders samen op
wordt gestuurd. Op basis van deze planning en aanpak worden inwoners geinformeerd over
hun overdracht. In het portefeuillehoudersoverleg sociaal domein wordt op bestuurlijk niveau
gestuurd op de voortgang.

- Transitieregeling De Oude Pastorie dagbesteding
- Transitieregeling HilverZorg dagbesteding

- Transitieregeling Inovum dagbesteding

- Transitieregeling Vivium dagbesteding

- Transitieregeling Amaris dagbesteding

Maatschappelijke ondersteuning,

L. Matton
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