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Voor de overstap naar Univé als nieuwe aanbieder voor de collectieve zorgverzekering minima, instemmen met:

2. Het aanbieden van de aanvullende pakketten Compact en Compleet met en zonder afkoop eigen risico.

5, De verantwoordelijke wethouder mandateren voor het ondertekenen van het contract met Univé.

2 9 JUNI 2021Beslissingsdatum:

RIS: JaOpenbaar; Ja - actief

Commissiebehandeling Raadsbehandeling

Geheime bi lagen aanwezig: Nee

Paraaf af Klik hier. Klik hier. Klik hier.
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4. Het beschikbaar stellen van budget voor implementatie, te dekken uit de reeds beschikbaar gestelde 
middelen i.h.k.v. bezuinigingen RTC en Huishoudelijke Hulp.
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3. Het beschikbaar stellen van een structureel budget van € 15.000,- voor Gezondverzekerd.nl en de kosten te 
verdelen over de vier gemeenten.

1. Handhaving van de huidige randvoorwaarden, betreffende:
a. De huidige inkomensgrens van 120% van de bijstandsnorm.
b. De maandelijkse gemeentelijke premiebijdrage van € 10,- per verzekerde.

Zaaknummer:
B&W 
procedure

S.K. van den Berg
17 juni 2021 
MZ/ONT

Maatschappelijke Zaken
Huizen Blaricum Eemnes Laren

Adj^ S



-2-

Toelichting;

Zie voor nota: vervolg vel 17-6-2021/Col lege voorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

Gemeente Huizen 
-vervolgblad-

Doel stel ling aanbieden van een collectieve zorgverzekering minima
Algemene doelstelling van de collectieve zorgverzekering minima is het voor minima bieden van een 
goede en betaalbare zorg middels een betaalbare zorgverzekering.

Zorgverzekeraar Univé heeft aangegeven geïnteresseerd te zijn in de HBEL-portefeuille. Na een 
eerste kennismaking met Univé op 15 maart jl. hebben de colleges van de HBEL-gemeenten 
aangegeven de overstap naar Univé graag te willen onderzoeken.

Wat is de collectieve zorgverzekering voor minima?
De collectieve zorgverzekering minima is speciaal voor mensen met een laag inkomen en hoge 
zorgkosten. Voor hen is een goede zorgverzekering extra belangrijk. De gemeente vindt dat iedereen 
goede zorg moet kunnen krijgen. Een goede samenwerking met een zorgverzekeraar is daarbij 
essentieel. De collectieve zorgverzekering minima bevat doorgaans een goede aanvullende 
verzekering met extra dekkingen en collectiviteitskorting. De gemeente betaalt (deels) mee aan deze 
collectieve zorgverzekering minima.

Subdoelstellingen zijn:
Het verminderen van het beroep op individuele bijzondere bijstand en de Wmo;
Het voorkomen van wanbetaling en achterstanden;
Het terugdringen van het aantal onverzekerden of voorkomen dat mensen zich niet verzekeren.

Minima hebben vaak geen reserve om zelf extra kosten te betalen. Daarom is het belangrijk voor hen 
om een zorgverzekering te hebben met ruime vergoedingen tegen een goede prijs.

Argumentatie
In de zomer van 2020 heeft een marktconsultatie plaatsgevonden. Redenen voor het laten uitvoeren 
van de marktconsultatie waren:
• Geen actieve samenwerking op gebied van gezondheid en preventie.
• Reactieve houding van het Zilveren Kruis.
• Zilveren Kruis is alleen actief op gebied van schuldenaanpak.
• Contract met Zilveren Kruis loopt af per 31 december 2021.

Aanleiding
In de zomer van 2020 heeft bureau BS&F op verzoek van de gemeente Huizen een marktconsultatie 
uitgevoerd. Belangrijke speerpunten waren:

1. Willen graag samenwerken met de zorgverzekeraars op gebied van gezondheid, preventie en 
schulden.

2. Zichtbaarheid in de vier gemeenten, ook vanuit de zorgverzekeraar voor de collectieve 
zorgverzekering minima.

Kaders 
Participatiewet
Minimabeleid
Bijzondere Bijstand 
Aanbestedingswet
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Aan uw college wordt gevraagd om in te stemmen met de volgende punten.

Gemeente Doelgroep Bereik Compleet Totaal
Huizen 2801 17% 459 488

Blaricum 570 12% 4 65 69 € 8.280,00

Eemnes 417 7% 2 26 28 € 3.360,00

Laren 658 7% 3 44 47 € 5.640,00

1 Exclusief de kosten voor Gezondverzekerd.nl

Zie voor nota: vervolgvel17-6-2021/Collegevoorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

4. Univé hecht waarde aan lokale samenwerking en zichtbaarheid
In het kader van het preventieakkoord, wil de gemeente graag samenwerken met een zorgverzekeraar 
die zichtbaar is en zich committeert aan de lokale gezondheids- en preventiedoelstellingen. Univé 
geeft aan tevens waarde te hechten aan lokale samenwerking en zichtbaarheid.

Gemeente Huizen
-vervolgblad-

Waarom overstappen naar Univé
1. Minima kunnen kiezen voor een goedkopere verzekering.
De prijzen van de aanvullende pakketten van Univé zijn goedkoper dan bij Zilveren Kruis.

5. Univé vergroot zijn marktwaarde in Huizen
Univé wil graag zijn marktwaarde in Huizen vergroten. Dat gebeurt door samenwerking op de 
collectieve zorgverzekering minima, maar ook krijgen zij mogelijkheden om hun naamsbekendheid te 
vergroten middels de samenwerkingsmogelijkheden genoemd bij de vorige punten.

2. De vergoedingen zijn bij Univé iets uitgebreider dan bij Zilveren Kruis bij een vergelijkbaar pakket. 
Tussen het huidige pakket van Zilveren Kruis en het vergelijkbare pakket van Univé zitten een aantal 
kleine verschillen in vergoedingen. Indien er gekeken wordt naar de vergelijking op de tien meest 
voorkomende vergoedingen, is te zien dat Univé op 6 onderdelen de meest uitgebreide vergoeding 
biedt, waar Zilveren Kruis scoort op 2 onderdelen. Op 2 onderdelen scoren Univé en Zilveren Kruis 
gelijk. De verzekerde gaat er bij Univé qua vergoedingen lichtjes op vooruit. Zie ook bijlage 1.

3. Univé opent in 2021 een preventiewinkel in Huizen
Univé gaat medio 2021 een preventiewinkel in Huizen openen. Dit is voor inwoners prettig, omdat zij 
dan de mogelijkheid hebben om fysiek ergens heen te gaan met hun vragen en niet afhankelijk zijn 
van telefonisch of digitaal contact. Als gemeente kunnen wij ook gebruik maken van de diensten die 
Univé vanuit hun winkel aanbiedt, zoals inloop- en informatiebijeenkomsten over gezondheid, 
preventie etc. Vooral tijdens het ‘overstap seizoen’ biedt Univé diverse diensten aan voor inwoners en 
het maatschappelijk middenveld.

Ad 1: Handhaving van de huidige randvoorwaarden
De gemeente dient een aantal keuzes (randvoorwaarden) te maken als het gaat om de inhoud van de 
collectieve zorgverzekering minima. Deze keuzes zijn van invloed op de aantrekkelijkheid van de 
collectieve zorgverzekering minima en daarmee op de uiteindelijke instroom en kosten. Het gaat om 
de maandelijkse premiebijdrage, de gehanteerde inkomensgrens en het aantal aangeboden 
aanvullende pakketten. Hieronder is in tabel 1 weergeven wat de kosten zijn op basis van de 
voorgestelde randvoorwaarden en het huidig aantal verzekerden (minimale variant). In tabel 2 is 
weergegeven wat de kosten worden afgezet tegen het landelijk bereik. Om de cijfers te berekenen is 
gekeken naar gemeenten die zowel het pakket Compact als Compleet aanbieden en een 
inkomensgrens hebben van 120%.

Tabel 1: Prognose instroom en kosten o.b.v. huidig aantal verzekerden (minimale variant) 
Cijfers o.b.v. huidig aantal verzekerden

Kosten p. Jr.^

€ 58.560,00

Compact
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Gemeente Bereik Compact Totaal
Huizen 36% 60 1008

Blaricum 36%570 12 193 205 € 24.624,00
Eemnes 417 36% 9 141 150 € 18.014,40

Laren 658 36% 14 223 237 € 28.425,60

Zie voor nota: vervolgvell7-6-2021/Collegevoorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

Hierna wordt verder ingegaan op de te maken beslispunten: inkomensgrens, aanvullende pakketten, 
gemeentelijke premiebijdrage en Gezondverzekerd.nl.

Ad 1b: Handhaving van de huidige maandelijkse gemeentelijke premiebijdrage van € 10,- per 
verzekerde
Het uitgangspunt is om de kosten op te vangen binnen de huidige begroting, financiële ruimte is dus 
beperkt. Gezien de grote onzekerheid van de instroom, is het aan te raden om de gemeentelijke 
premiebijdrage niet te verhogen om binnen de begroting te blijven.

Gemeente Huizen 
-vervolgblad-

Ad la: Handhaving huidige inkomensgrens van 120%
In de prognoses is bewust gekozen om de huidige inkomensgrens van 120% van de bijstandsnorm te 
hanteren. De reden daarvoor is omdat de collectieve zorgverzekering minima onderdeel uitmaakt van 
het minimabeleid waarin een vaste inkomensgrens is gesteld. Afwijken van de inkomensgrens voor 
deze voorziening ligt daarom niet voor de hand en wordt om die reden afgeraden.

Ad 2: Uitbreiding van aanvullende pakketten middels het aanbieden van het Compact en 
Compleet pakket met en zonder afkoop eigen risico.
Het voorstel is om de aanvullende pakketten. Compact en Compleet met en zonder afkoop eigen 
risico, aan te bieden om de volgende redenen:

Het huidige aanbod van de collectieve zorgverzekering minima is zeer beperkt doordat men 
slechts keuze heeft uit één pakket.
De voorziening wordt aantrekkelijker en goedkoper indien (huidige) verzekerden tevens passend 
verzekerd zijn bij het Compact pakket.
De verzekering wordt door de afkoop van het eigen risico aantrekkelijker en goedkoper voor 
mensen die hun eigen risico jaarlijks opmaken.

Onzekerheden bij de prognoses
Bovenstaande prognoses kennen een aantal onzekerheden. De prognoses zijn vooral bedoeld om 
een indruk te geven hoe de instroom en de kosten zich kunnen ontwikkelen bij het aanbieden van 
twee aanvullende pakketten. Over het algemeen kan gesteld worden dat de grootste onzekerheid zit 
in de daadwerkelijke instroom. Zoals eerder aangegeven is deze afhankelijk van de gemeentelijke 
premiebijdrage en het aanbod aan aanvullende pakketten. De doelgroep wordt groter bij uitbreiding 
van de aanvullende pakketten. Dat kan betekenen dat er meer instroom is, maar het kan ook 
betekenen dat huidige verzekerden overstappen naar een goedkoper aanvullend pakket. 
Waarschijnlijker is dat beide effecten zullen optreden.

Tabel 2: Prognose instroom en kosten o.b.v. bereik landelijk gemiddelde 
Cijfers o.b.v. landelijk gemiddelde

Kosten p. Jr.

€121.003,20

Compleet

948

Doelgroep

2801
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Tabel 3: Kosten Gezondverzekerd.nl

Verdeling Totaal deelnemers Kosten p. jr.

Huizen 77,3% 488 € 11.595

Blaricum 10,9% 69 € 1.635

Eemnes 4,4% 28 €660

Laren 7,4% 47 €1.110

Totaal 100% i € 15.000

Zie voor nota: vervolg vel 17-6-2021/Collegevoorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

Gemeente Huizen 
-vervolgblad-

De HBEL-gemeenten hebben een gezamenlijk aanbod gekregen voor de licentie extra + module 
passend verzekerd. De kosten daarvoor zijn € 15.000 voor het eerste en tweede jaar. leder jaar dient 
de gemeente opnieuw aan te geven van welke licentie en/of modules zij gebruik wil maken. Indien 
deze kosten worden verdeeld over de vier gemeenten, op basis van de huidige aantallen verzekerden, 
dan komen de kosten als volgt uit:

Ad 3: Het beschikbaar stellen van een structureel budget van € 15.000,- voor
Gezondverzekerd.nl en de kosten te verdelen over de vier gemeenten.
Gezondverzekerd.nl is een online applicatie waar gemeenten een aantal (backoffice) diensten inkopen 
middels licenties. Univé werkt uitsluitend met Gezondverzekerd.nl onder andere voor aanmelding van 
nieuwe verzekerden. Daarmee wil Univé zoveel mogelijk processen digitaliseren en makkelijker 
maken voor verzekerden en gemeenten. Voor Gezondverzekerd.nl dient de gemeente een licentie in 
te kopen waaraan een aantal diensten en functionaliteiten gekoppeld zijn. De licentie kan uitgebreid 
worden met diverse modules. De licenties bestaan uit de basis, extra en premium.

De exacte verdeling van de kosten is afhankelijk van het aantal deelnemers per gemeente op een 
bepaald moment (zoals 1 januari ieder jaar) en de dan geldende prijs van de licentie (na het 2® jaar) 
en eventuele modules. Bij een stijgend aantal deelnemers in een bepaalde gemeente komen de 
verhoudingen anders te liggen en dit kan dan voor extra kosten zorgen.

Ad 4. Het beschikbaar stellen van budget voor implementatie, te dekken uit de reeds 
beschikbaar gestelde middelen i.h.k.v. bezuinigingen RTC en Huishoudelijke Hulp.
De omzetting van Zilveren Kruis naar Univé brengt extra werk met zich mee voor de uitvoeringsdienst. 
In bijgevoegd communicatie- en stappenplan (bijlagen 2 en 3) is globaal beschreven welke 
werkzaamheden dit betreffen. Het is nog niet voldoende in te schatten hoeveel uren en kosten aan 
werk de omzetting met zich mee zal brengen. Het uitgangspunt is om de werkzaamheden zoveel als 
mogelijk binnen de reguliere werkzaamheden en uren op te lossen. Indien er bijkomende kosten 
gemaakt moeten worden die verband houden met de implementatie, is het voorstel om deze kosten te 
dekken uit de reeds beschikbaar gestelde middelen i.h.k.v. bezuinigingen RTC en HH. Met de 
uitvoeringsdienst, bedrijfsvoering en de financiële afdeling, zal nader bekeken worden welke kosten 
en inzet er nodig is voor de implementatie en in welke financiële bandbreedte dit gerealiseerd kan 
worden binnen de genoemde middelen.

632!

Kosten Gezondverzekerd.nl o.b.v. huidig aantal deelnemers
.......... .. ...... .. T
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Kosten plaats

Huizen Regeling aanvullende verzekering 6142000

Blaricum Regeling aanvullende verzekering 9693050

Regeling aanvullende verzekeringEemnes 9692050

Regeling aanvullende verzekeringLaren 9694050

2. Het structurele budget ad. € 15.000 voor Gezondverzekerd.nl:

Tabel 5: Dekking kosten Gezondverzekerd.nl
Budgetnaam Kosten Kostenplaats

Huizen Regeling aanvullende verzekering €11.595 6142000

Blaricum Regeling aanvullende verzekering €1.635 9693050

Eemnes Regeling aanvullende verzekering €660 9692050

Laren Regeling aanvullende verzekering I €1.110 9694050

Zie voor nota; vervolgvel 17-6-2021/Collegevoorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

Gemeente Huizen 
-vervolgblad-

2. Stoppen met het aanbieden van een collectieve zorgverzekering minima
In het collegeakkoord is aangegeven de collectieve zorgverzekering minima te behouden. Het ligt om 
die reden niet voor de hand om met de voorziening te stoppen.

3. De kosten voor de implementatie dekken uit het implementatiebudget RTC/HH.
De middelen uit dit budget zijn deels geoormerkt voor de inzet van (externe) personele lasten ten 
behoeve van implementatie. Een deel van dit budget is ongebruikt en om die reden wordt voorgesteld 
om kosten die verband houden met de implementatie/omzetting collectieve zorgverzekering daaruit te 
bekostigen.

Financiën
1. De kosten voor de collectieve zorgverzekering minima:

Alternatieven
1. Blijven bij Zilveren Kruis
De overstap naar Univé heeft, naast de collectieve zorgverzekering minima, tevens te maken met het 
bredere gezondheidsbeleid. Onderdeel van het gezondheidsbeleid is een zorgverzekeraar die bereid 
is om actief samen te werken met de gemeente en andere lokale partners zoals huisartsen. Minima 
zijn een belangrijke doelgroep waarop het preventiebeleid zich richt. Het is voor inwoners uit Huizen 
belangrijk dat er één zichtbare zorgverzekering is waar zij terecht kunnen voor meerdere diensten. 
Univé biedt de samenwerking zoals de gemeente dat graag ziet op gezondheidsbeleid, in 
tegenstelling tot Zilveren Kruis waarbij de gesprekken op het gebied van samenwerking tot op heden 
moeizaam verlopen.

Voor Huizen geldt dat deze structurele middelen uit de beschikbare middelen van de Regeling 
aanvullende verzekering, kostenplaats 6142000, worden bekostigd. Dit budget is toereikend om de 
jaarlijkse kosten te kunnen dekken.

Tabel 4: Dekking kosten collectieve zorgverzekering minima
Budgetnaam
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S.K. van den Berg

Zie voor nota: vervolgveH 7-6-2021/Collegevoorstel overstap CZM naar Univé per 2022 HUIZEN

Maatschappelijk beleid
Ontwikkeling,

Gemeente Huizen 
-vervolgblad-

3. Aanbieden van een regeling voor tegemoetkoming kosten aanvullende verzekering naast de 
collectieve zorgverzekering minima
Ook deze optie staat genoemd in het collegeakkoord om onderzocht te worden. Uit berekeningen die 
in 2020 zijn gemaakt in het kader van de bezuinigingsopgaven, bleek dat deze optie erg kostbaar was 
en niet binnen de huidige begroting uitvoerbaar.

Communicatie
Zie Communicatieplan bij wijziging Zorgverzekeraar, bijlage 2.

Bijlagen
1. Vergelijking pakketten Zilveren Kruis en Univé
2. Communicatieplan bij wijziging Zorgverzekeraar
3. Stappenplan overstappen

Uitvoering en evaluatie
Zie Stappenplan, bijlage 3


