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Instemmen met de volgende onderdelen betreffende huisvesting maatschappelijke doelgroepen (HMD):

Kennis nemen van het handboek Huisvesting maatschappelijke doelgroepen en bijbehorend stroomschema.
Wethouder Hoelscher mandateren om namens de gemeente Huizen het regionaal convenant te
ondertekenen waarmee we aangeven om met de betrokken partijen volgens dit handboek en stroomschema
samen te werken.

De gemeente staat in voor de helft van de historische huurschuld van een persoon, in principe tot een
maximum van zes maanden huurachterstand en de juridische kosten. Voorwaarde hiervoor is dat deze
persoon in een HMD traject zit, hij/zij zelf geen oplossing kan vinden voor zijn huurschuld, hij/zij door deze
huurschuld niet in aanmerking komt voor een huurwoning, en deze huurschuld in de gemeente Huizen is
opgebouwd. Deze kosten worden, afhankelijk van de situatie, ten laste gebracht van het budget Bijzondere
Bijstand of het budget WMO Zorgen voor elkaar.

Het opzetten van een risicofonds bij de Regio ter hoogte van € 10.000,- voor onvoorziene en
onverzekerbare bedragen bij HOV trajecten. Dit risicofonds wordt gedekt uit de regionale begroting
‘Bescherming en Opvang'.

Het verbreden van de taken van het urgentiebureau waarbij het urgentiebureau ondersteuning biedt en
vragen beantwoordt op het gebied van huisvesting maatschappelijke doelgroepen.
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Toelichting:

Aanleiding

Onder de vlag van het programma Bescherming en Opvang en in samenwerking met Wonen is met
corporaties, zorgaanbieders, gemeenten gewerkt aan een regionale werkwijze om slecht
huurderschap op te lossen of te voorkomen en een werkwijze te ontwerpen om kwetsbare burgers te
huisvesten. Dit heeft geresulteerd in een handboek en stroomschema waarin alle stappen zijn
toegelicht (zie bijlagen). In het handboek worden een aantal keuzes gemaakt die om besluitvorming
vragen. De portefeuillehouders hebben in het regionaal pho Sociaal Domein van 20 december 2018
met deze voorstellen ingestemd, nu worden de voorstellen voorgelegd aan de colleges van de
gemeenten in de Gooi en Vechtstreek.

Kaders
Regionaal beleidsplan Bescherming en opvang 2017-2020.

Argumentatie
Het doel is een regionaal eenduidige werkwijze om slecht huurderschap op te lossen of te voorkomen

waarbij het niet uitmaakt bij welke corporatie inwoners huren en in welke gemeente de inwoner in de
regio woont. De regionale eenduidige werkwijze Huisvesting Maatschappelijke Doelgroepen (HMD)
vergt twee randvoorwaarden, waarvoor een collegebesluit nodig is:

1. Betalen van maximaal de helft van de huurschuld zorgt ervoor dat ook een zeer moeilijke doelgroep
gehuisvest kan worden.

Er zijn inwoners! met complexe problematiek met een huurschuld die ook gehuisvest moeten worden.
Deze inwoners vinden nu soms geen onderdak omdat er zij geen acceptabele kandidaat zijn voor een
nieuwe huurovereenkomst. Op dit moment wordt in constructies voor deze doelgroep bij huren onder
voorwaarden verschillend omgegaan met de historische schuld van desbetreffende inwoner. Deze
situatie is onwenselijk. De huurachterstand is door de jaren heen opgebouwd en we zien dat deze
inwoners in vaak andere gemeenten / bij andere verhuurders huisvesting proberen te zoeken. In
eerste instantie is de betreffende huurder zelf verantwoordelijk voor zijn huurschuld. Indien dit niet
kan, staat de gemeente waar de huurschuld is opgebouwd — in principe tot een maximum van 6
maanden huurachterstand en de juridische kosten- in voor de helft van deze schuld. De corporatie
bekostigt de andere helft. Hierdoor zorgen we ervoor dat ook deze doelgroep (opnieuw) gehuisvest
kan worden.

2. Een risicofonds dekt eventuele kosten uit het HMD-traject die niet voorzien en niet verzekerbaar
zijn.

Het wordt door sommige partijen als risico ervaren om naast je eigen hoofdactiviteit te handelen,
bijvoorbeeld als zorgaanbieder huurcontracten op je naam te hebben. In het verleden zijn gemaakte
kosten marginaal en onderling oplosbaar gebleken, maar alsnog vertraagde de afhandeling wel het
proces, of het maakte dat zorgaanbieders niet bereid waren het huurcontract op hun naam aan te
gaan. Er kunnen kosten gemaakt geworden die niet voorzien, niet verzekerbaar zijn of waarbij het
soms lastig te achterhalen is wie verantwoordelijk is. Dit kan bijvoorbeeld gaan om kosten voor
ontruiming indien de huurder de woning weigert te verlaten en schade bij verlaten van de woning die
niet verhaalbaar is.

Door het oprichten van het fonds lopen processen minder vertraging op en wordt ervaren dat het risico
dat partijen lopen door alle partijen regionaal serieus genomen wordt. In de meerjarenbegroting
‘Bescherming en Opvang’ is 1¢,2¢ en 3¢ kans (nu samengevat in HMD) structureel opgenomen als
voorziening voor het risicofonds.

' Het gaat om inwoners die eerder zijn uitgezet uit hun woning vanwege slecht huurderschap waaronder huurachterstand
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Het urgentiebureau ondersteunt diverse partijen bij deze werkwijze

De nieuwe werkwijze zal in het begin vragen met zich meebrengen. Aangezien er diverse partijen
betrokken zijn, gaat het urgentiebureau hier een meer actieve rol spelen om ervoor te zorgen dat
vragen snel opgelost worden en daar waar nodig te ondersteunen. Deze extra taken kunnen binnen
de huidige begroting worden uitgevoerd. De corporaties hebben al aangeven in 2019 het
urgentiebureau financieel te ondersteunen om de nieuwe werkwijze in 2019 verder te ontwikkelen. Dit
laat overigens ook zien dat woningcorporaties achter deze werkwijze staan.

Kanttekeningen

De werkwijze, omschreven in het handboek, en de voorstellen worden gedragen door de
samenwerkingspartijen. Een daadwerkelijke regionale eenduidige werkwijze in de praktijk is
afhankelijk van een goede uitvoering door alle samenwerkingspartijen. Het urgentiebureau
ondersteunt deze samenwerkingspartijen tijdens de implementatie en daarna. In de praktijk moet
blijken in hoeverre deze werkwijze de verwachte resultaten oplevert. Na een jaar (of zoveel eerder als
nodig blijkt) volgt een evaluatie en vinden er, indien nodig, aanpassingen plaats.

Het stappenplan en stroomschema bevat onderdelen die betrekking hebben op de samenwerking
tussen gemeenten en woningcorporaties bij huurachterstanden. Op dit moment ontwikkelt de HBEL
een eigen aanpak voor vroegsignalering bij schulden. Bij de evaluatie die na maximaal een jaar plaats
vindt, worden de bevindingen van de HBEL meegenomen waarmee deze aanpak HMD en het HBEL
plan van aanpak vroegsignalering schulden op elkaar aansluiten.

Gemeente Eemnes participeert in het Sociaal Domein van de regio Gooi en Vechtstreek, maar omdat
Eemnes niet tot onze woningmarktregio hoort, kunnen inwoners van Eemnes in principe geen rechten
ontlenen aan de Huisvestingverordening zoals deze geldt voor de gemeenten in de regio Gooi en
Vechtstreek. Indien aan de orde zal er per casus gekeken worden naar de te creéren oplossingen.

Alternatieven
Niet instemmen. Dan hebben we geen regionale werkwijze die kan worden ingezet bij problemen
rondom de huisvesting van maatschappelijke doelgroepen.

Financién

Historische huurschuld

Kijkend naar 2017 waren er in de regio in totaal 8 HOV-aanvragen waar sprake was van historische
huurschuld inclusief juridische kosten bij de herkomst-corporatie met een gemiddelde hoogte van €
3200,-. De kosten worden gedragen per individuele gemeente. Indien deze situatie zich voordoet in
Huizen zal, afhankelijk van de situatie, de kosten ten laste gebracht worden van het budget Bijzondere
Bijstand of het budget WMO Zorgen voor elkaar.

Risicofonds van €10.000
In de regionale meerjarenbegroting ‘Bescherming en Opvang' is 1¢,2® en 3¢ kans (nu HMD)
structureel opgenomen. Dit voorziet in het risicofonds.

Communicatie
n.v.t.

Uitvoering en evaluatie

Door regionaal eenduidige afspraken te maken over wanneer wie wat doet, versnel en versimpel je de
processen en acteer je sneller, oftewel voordat de complexiteit is toegenomen. De intentie is dat de
werkzaamheden voor de uitvoeringsdienst van de gemeente niet omvangrijker of wezenlijk anders
worden dan ze tot nu zijn.
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De ondertekening van het Handboek Huisvesting Maatschappelijke Doelgroepen is op 23 mei 2019 bij
de Regio Gooi en Vechtstreek tijdens het portefeuillehoudersoverleg Sociaal Domein.

Bijlagen
Bijlage 1 Handboek HMD
Bijlage 2 Stroomschema

Maatschappelijk beleid
Ontwikkeling,
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