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Op 8 september 2020 is definitief aan SIMgroep de gunning verleend voor een overeenkomst van een
content management systeem. Dit is een beheersysteem waar websites in gemaakt en beheerd worden.
In deze mededeling neem ik u mee in het proces en vertel ik meer over de uitvoering van het project.

Aanleiding

Het huidige content management systeem (CMS) van SIMgroep heeft de gemeente Huizen in gebruik
sinds 2014. Het contract verloopt aan het eind van dit jaar en kan niet meer worden verlengd. Daarom
zijn we eerder dit jaar gestart met een Europese aanbestedingsprocedure voor een nieuw CMS.

Proces aanbesteding

In de aanbestedingsprocedure hebben uiteindelijk vijf leveranciers een offerte ingediend. Alle
inschrijvingen voldeden aan de gestelde volledigheids- en geschiktheidseisen. Uit de totaalscore (op het
gebied van prijs en kwaliteit) komt SIMgroep als beste naar voren. De voorlopige gunning aan SIMgroep
en de afwijzingsbrieven aan de andere inschrijvers zijn verzonden op 18 augustus 2020. Daarna is de
bezwaartermijn gestart waarin de afgewezen leveranciers het recht hebben om binnen de
rechtsheschermingsperiode bezwaar aan te tekenen tegen de voorgenomen gunning. Hiervan is geen
gebruik gemaakt. Na een verificatiegesprek met SIMgroep is de opdracht definitief gegund. Het contract
gaat in op 10 september 2020. Daarna gaat de implementatie van start met de bedoeling om uiterlijk op 1
januari 2021 live te gaan met de vernieuwde websites.

Uitvoering

Bij de ontwikkeling van de websites zijn (en worden) inwoners en raadsleden betrokken. De nieuwe sites
worden, voordat zij definitief live gaan, als een ‘probeerversie’ getoond. Dit wil zeggen dat inwoners via
een link op de huidige website naar de nieuwe websites worden doorgeleid. Inwoners (en raadsleden)
kunnen verbetertips doorgeven. De websites worden vervolgens op basis van deze tips aangepast,
voordat zij definitief live gaan.

De webteksten zijn herschreven op B1-niveau met het doel de digitale dienstverlening voor zoveel
mogelijk inwoners toegankelijk te maken. Toegankelijkheid is lang een belangrijk aandachtspunt; wij
waren één van de eerste gemeenten die de verplichte toegankelijkheidsverklaringen heeft kunnen
publiceren in het landelijk register, waarmee we voldoen aan het Tijdelijk Besluit Digitale
Toegankelijkheid. De vernieuwde sites worden door middel van een audit geinspecteerd en voldoen
(mede) daardoor ook aan het Tijdelijk Besluit.

Het aantal websites is teruggebracht om de herkenbaarheid te verhogen en om de bezoeker te helpen
om sneller op de juiste pagina terecht te komen. Om deze reden komt de website van de gemeenteraad
in de nieuwe situatie te vervallen en wordt de informatie over de raad opgenomen als onderdeel van
Huizen.nl. U bent hierover door de griffie geinformeerd. Tevens heeft de griffie u uitgenodigd om deel te
nemen aan een werkgroep om inhoud en vorm te geven aan de webpagina’'s van de gemeenteraad. U
bent van harte welkom om alsnog aan te sluiten bij deze werkgroep.
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De af te sluiten overeenkomst heeft een looptijd van vier jaar met de mogelijkheid om drie keer met één
jaar te verlengen. Ingangsdatum is 1 januari 2021. Per die datum wordt ons huidige contract opgezegd,
maar wel met voldoende waarborgen om hiermee door te kunnen werken als het nieuwe CMS
onverhoopt niet op tijd operationeel is. Zowel de structurele lasten als de implementatiekosten kunnen uit
de lopende begroting worden gedekt. Vanuit de projectbegroting CMS zal ook een nieuw intranet worden

bekostigd. De uitvraag hiervoor is nog niet gepubliceerd. Na de implementatie van het systeem (dus na 1
januari 2021) zal een en ander in de begrotingsactualisering worden verwerkt.
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