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Commissie Algemeen Bestuur en Middelen

Onderwerp: beantwoording commissievragen faillissement Groupcard

Huizen: 12 augustus 2025 Uw brief van: 6 augustus 2025 Nummer: Z.418991
D.1925812

Uw kenmerk: - Bijlagen: -

Bij beantwoording van deze brief, graag datum, nummer en onderwerp vermelden.

Geachte leden van de commissie Algemeen Bestuur en Middelen,

Op 6 augustus 2025 ontvingen wij schriftelijke vragen van de heer Bruins (D66) met als
onderwerp “faillissement Groupcard”.
Hierbij bieden wij u de beantwoording aan.

Vragen:
1.Wordt deze kaart binnen de gemeente Huizen ook anders gebruikt dan alleen als
kerstcadeau? En zo ja, hoe?

Nee. Binnen het sociaal domein, t.b.v. de minimaregelingen, wordt gewerkt met
Giftcardsgroup/cadeaubonnen.nl. Dit is een ander bedrijf dan Groupcard. Het faillissement
treft Huizen dus op geen enkele manier in het sociaal domein.

2. Heeft de gemeente nog kaarten met saldo op voorraad en om wat voor bedragen gaat dit?

Ja, er zijn nog 5 kaarten met een saldo van € 50,00 en 10 kaarten met een saldo van
€ 35,00. Totale waarde € 600,00. lvm vroege noodzaak tot bestellen kaarten en wisselend
personeelsbestand zijn er altijd een paar “over”.

3. Is iedereen die deze kaart heeft ontvangen in het verieden door de gemeente op de
hoogte gesteld dat de kaart niet meer gebruikt kan worden?

Medewerkers van de Gemeente Huizen zijn geinformeerd via InHuiz. Gepensioneerden,
vrijwilligers, inhuur en ex medewerkers hebben wij niet geinformeerd.

4. Weet de gemeente of de aangesloten ondernemers op de hoogte zijn gesteld?

Ja, sterker nog, de gemeente Huizen is op de hoogte gebracht door de winkeliersvereniging.
Een paar dagen later kwam het officiéle bericht van Groupcard.

De aangesloten ondernemers hebben een overeenkomst met Groupcard en ontvangen via
hen verder informatie m.b.t. de afhandeling van het faillissement.
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5. Zijn er bij de gemeente al meldingen binnen gekomen van ontvangers van de kaart
waarbij deze "opeens" niet gebruikt kan worden?

Op InHuiz, ons intranet, hebben enkele medewerkers daarvan melding gemaakt.
6. Heeft de gemeente al contact opgenomen met de VNG voor mogelijke vervolgstappen?

Ja, de VNG organiseert begin september een digitale bijeenkomst, waarvoor de gemeente
Huizen zich heeft aangemeld. De verwachting is overigens dat deze bijeenkomst vooral
bedoeld is voor gemeenten die de cadeaukaart gebruiken t.b.v. minimaregelingen.

7. Heeft de gemeente zich als gedupeerde gemeld bij de curator, om zo te bekijken of de
gedupeerde kaarthouders tegemoetgekomen kan worden?

Nee, de kans van slagen dat we als gemeente iets gaan ontvangen is vrijwel nihil.
Preferente schuldeisers en grote schuldeisers e.d. hebben voorrang t.o.v. ons relatief lage
vorderingsbedrag. Wel hebben wij de medewerkers geinformeerd dat zij als crediteur de
vordering kunnen indienen via www.claimsagent.nl

Met vriendelijke groet,
namens burgemeester en wethouder/s{

J.P. Cnoss N.Meijer
Gemggf@;:}qtaris rgemgoffiers.”
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Commissievragen ABM 11 september 2025

Vragen over het failliet van Groupcard

In juli hoorden we van het failliet van het bedrijf Groupcard dat 0.a. verantwoordelijk is voor
Gooise pas (ook bekend onder de naam Huizerpas). Binnen de gemeente Huizen wordt
deze pas ook door de gemeente gebruikt als kerstcadeau

Ook kwam naar voren dat veel gemeenten deze pas gebruiken als bedankje voor o.a.
mantelzorgers en andere zorgverleners.

De NVG heeft aangegeven gemeente te ondersteunen in vervolgstappen als gedupeerde.

D66 heeft enkele vragen naar aanleiding van de berichtgeving:

1.

Wordt deze kaart binnen de gemeente Huizen ook anders gebruikt dan alleen als
kerstcadeau? En zo ja, hoe?

Heeft de gemeente nog kaarten met saldo op voorraad en om wat voor bedragen
gaat dit?

Is iedereen die deze kaart heeft ontvangen in het verleden door de gemeente op de
hoogte gesteld dat de kaart niet meer gebruikt kan worden?

Weet de gemeente of de aangesloten ondernemers op de hoogte zijn gesteld?

Zijn er bij de gemeente al meldingen binnen gekomen van ontvangers van de kaart
waarbij deze "opeens" niet gebruikt kan worden?

Heeft de gemeente al contact opgenomen met de NVG voor mogelijke
vervolgstappen?

Heeft de gemeente zich als gedupeerde gemeld bij de curator, om zo te bekijken of
de gedupeerde kaarthouders tegemoetgekomen kan worden?

Met vriendelijke groet,

Sawan Bruins
Fractievoorzitter D66 Huizen





