MEDEDELINGEN

Portefeuillehouder Maarten Hoelscher

Betreft : Mededelingen van de portefeuillehouder

Aan : Leden van de Commissie Sociaal Domein
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Datum : 6 september 2018

Geachte leden van de Commissie Sociaal Domein,

Hieronder enkele mededelingen over relevante voortgang van projecten en activiteiten zoals
afgesproken in de programmabegroting Maatschappelijke Ondersteuning 2018.

Sociale Infrastructuur

1. | Harmonisatie voorschoolse voorzieningen
In het eerste kwartaal 2019 informeer ik u over de resultaten.

Maatschappelijke Ondersteuning

1. | Evalueren beleidsplan 2015-2018 en opstellen beleidsplan sociaal domein 2019-2022
Zie separate mededeling hierover in augustus 2018

2. | Met betrekking tot statushouders die niet participeren in de samenleving:

e Hun talenten benutten door middel van maatwerktrajecten

o statushouders die het betreft hebben een plan, zijn gematched en zijn actief binnen
onderwijs, werk, dagbesteding, zorg en/of activeringstraject

Taal, Werk, Toekomst

Uitgangspunt voor een goede integratie en economische en sociale zelfstandigheid is dat

statushouders 10 dagdelen in de week een zinvolle dagbesteding hebben. Dit kunnen activiteiten zijn

gericht op taal, participatie en werk.

Hieronder vind u overzichten van de statushouders, die op 31 augustus 2018 een uitkering ontvingen
met daarbij de activiteit(en) die zij naast de inburgeringslessen uitvoeren.

Aantal ZOW met Zo0W TvM Parttime werk Uitstroom
jobmaatje &IB* Versa 1-1-18 tm 31-8-

18

Huizen 107 7 37 91 8 10

Blaricum 19 1 5 11 - -

Eemnes 19 - 2 14 -

Laren 23 - 3 15 2

Totaal 168 8 47 131 10 15

Let op: dit zijn de unieke aantallen per activiteit, statushouders kunnen meedoen in meerdere

activiteiten.

- ZOW met jobmaatje: bemiddeling naar werk(stage) door jobmaatjes van Reconnact.

- ZOW & IB: ZOW met intensieve begeleiding door consulent naar werk, werkstage, scholing

- TvM Versa: opdracht aan Versa Welzijn integratie & participatie statushouders, zoals naar dagbesteding,
voorveld zoals taalcafé, organiseren van groepsbijeenkomsten over persoonlijke ontwikkeling of gezondheidzorg,
opvoedondersteuning, administratie ondersteuning etc.
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Resultaten ZOW & IB (Intensieve begeleiding

) vanaf start juni 2018 tot heden; 7

Aantal FT PT WEP | PP | ZZP LWT ZOM TvM Opl Gesprek

werk | werk Versa gaande
Huizen 37 1 6 5 1 2 5 6 2 9
Blaricum 5 1 2 1 1
Eemnes 2 1 1
Laren 3 1 2
Totaal 47 1 7 6 1 2 7 7 1 2 13

- FT/PT werk: Fulltime/Parttime werk

- WEP: werkstage

- PP: Proefplaatsing

- ZZP: - 2 cliénten hebben plannen om te ondernemen/ te starten als zelfstandige. Een van hen heeft een
jobmaatje die hem helpt bij het opstellen van het ondernemingsplan.

- LWT: leerwerktraject, 2 monteur Zonnepanelen, 4 Elektromonteur (2 Huizen, 2 Blaricum), 1 Kapper

- ZOM: Werkervaringsplaatsen/vrijwilligerswerk

- TvM Versa: opdracht Versa Welzijn m.b.t. integratie & participatie

- Opl: Voorbereiden opleiding

Participatieverklaring Traject (PVT)

Na het volgen van workshops over normen, waarden, rechten en plichten in Nederland ondertekent
een statushouder de participatieverklaring (verplicht voor iedereen die na 1-1-2016 een
verblijfsvergunning heeft gekregen). Op 5 september jl. was ik aanwezig bij de ondertekening van 12

articipatieverklaringen van Huizer ingezetenen.
Deelgenomen PVT 2017 Deelgenomen PVT 2018
Huizen 71 39
Blaricum 11 6
Eemnes 19 9
Laren 17 12
Totaal 118 66

* Het traject participatieverklaring kan naast andere activiteiten lopen.

Sociale Codperatie: Jude Catering

Initiator en projectleider van De judefoundation, Karin Rienstra, heeft onlangs een sociale codperatie
opgericht ‘Jude Catering’ met als doel ‘Mensen verbinden en talenten ontwikkelen’. Dat gebeurt door
het serveren van authentieke, home-made Syrische gerechten op een eigentijdse manier. Deelnemers
koken goed en graag en willen Nederlandse mensen kennis laten maken met de kleurrijke en
smaakvolle Syrische keuken en willen actief deelnemen aan de Nederlandse samenleving: door
Nederlandse mensen te leren kennen, de taal beter te spreken en een baan of opleiding te vinden. De
sociale cooperatie ondersteunt hen met workshops, trainingen en de werkervaring tijdens de catering.

Wat is een sociale co6peratie

Parttime ondernemen in een codperatie is een innovatieve weg om participatie en ondernemerschap
van mensen met een bijstandsuitkering te stimuleren met het oog op (weer) deelnemen in het
arbeidsproces. Het is bedoeld voor mensen die vanuit een bijstandsuitkering willen ondernemen,
maar voor wie de stap om op eigen kracht een onderneming te starten nog te groot is. Bij cooperatief
ondernemen gaan mensen parttime met behoud van uitkering aan de slag om hun eigen bedrijfje(s)
op te bouwen onder de vleugels van een codperatie. De deelnemers richten zich in eerste instantie op
hun product en dienst, de codperatie helpt hen met zaken als administratie, inkoop en huisvesting.

De cobperatieve rechtsvorm

Een cooperatie is een zelfstandige rechtsvorm: een bijzondere vorm van een vereniging, gericht op
samenwerking, die overeenkomsten aangaat met en voor haar leden. Het hoogste orgaan is de
algemene ledenvergadering. Het bestuur is verantwoordelijk voor de dagelijkse gang van zaken. De
codperatie maakt afspraken met de leden wat wel en niet binnen de codperatie gedeeld wordt en wat
van de leden verwacht wordt.
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Belastingdienst en financién

Leden zijn geen zelfstandige ondernemers voor de belastingdienst. De codperatie treedt naar buiten
als onderneming en voert de economische transacties uit. Deze zal bijhouden hoeveel omzet en
kosten er worden gemaakt. De winst die zij maken mogen deelnemers ook investeren in hun eigen
(professionele) ontwikkeling. Dit wordt als kostenpost op de winst- verliesrekening van het bedrijf
opgevoerd. De codperatie voert ook de afdrachten naar de belastingdienst uit. De omzetbelasting
wordt op codperatie-niveau gedaan.

Sociale Cooperatie versus Participatiewet (gemeente)

Van de deelnemers ontvangen 7 vrouwen een bijstandsuitkering. De Participatiewet is nog niet
afgestemd op parttime ondernemerschap zoals in een sociale cooperatie. Vooral ten aanzien van het
verrekenen van deze inkomsten met de bijstand schept de wet geen duidelijke kaders. Volgens het
ministerie zullen gemeenten het vooralsnog moeten doen met de bestaande kaders.

De 7 vrouwen hebben toestemming gekregen om aan deze codperatie mee te doen in het kader van
re-integratie/participatie, dus met behoud van uitkering, maar waarbij betaald werk altijd voor gaat.
We gaan er van uit dat alle handelingen binnen de codperatie voor rekening en zorg is van de
codperatie. En deze heeft niets met de gemeente of bijstand te maken. Vanuit het oogpunt van
bijstandsverlening is slechts noodzakelijk om te weten welke vorderingen gemaakt worden richting
werk, welk bedrag per individu per maand met de bijstand verrekend moet worden en welk niveau
van kosten toelaatbaar is.

3. Uitvoeren preventie- en handhavingsplan alcoholgebruik jongeren incl. gezonde leefstijl,
rol ouders en (seksuele) weerbaarheid

Dit loopt, geen verdere voortgang te melden

4. | Uitvoeren projecten beleidsplan Bescherming en Opvang

Deze projecten worden getrokken door de regio Gooi- en Vechtstreek, geen nieuwe voortgang.

Prestaties reguliere taken

1. | Cijfers jeugdwerkloosheid HBEL

Momenteel ontvangen 112 jongeren tot 27 jaar een bijstandsuitkering. Dit is een daling van 13 ten
opzichte van juni. Bij Zicht op Werk is vanaf half augustus een consulent volledig ingezet voor de
bemiddeling van jongeren tot 27 jaar. Zij bemiddelt alle jongeren met een bijstandsuitkering die niet
door het interventieteam worden begeleid of intensieve begeleiding (IB) gericht op statushouders.

2. | Implementatie plan van aanpak VN verdrag rechten van mensen met een beperking

Op 24 juli jl. heeft het college van B&W ingestemd met het plan van aanpak in het kader van het VN-
verdrag met daarin de inclusie-agenda voor 2018-2019 (zie Z.039859).

3. | Ontschotten werkwijzes Tijd voor Meedoen, meedoen makelaar en Zicht op meedoen,

Dit is gerealiseerd en houdt onze aandacht.

4. | Afspraken maken over gezamenlijke aanpak HBEL algemene voorzieningen

Dit wordt afgestemd en waar mogelijk gerealiseerd.

5. | Bij vangnet 2.0 zo mogelijk inzet preventieve maatregelen

Hier wordt uitvoering aan gegeven door het interventieteam (voorheen Vangnet 2.0)

6. | Versterking preventie jeugd en inzet expertise aan voorkant via opdracht Jeugd en Gezin

Dit wordt gerealiseerd via de opdracht voor Jeugd en Gezin (jaarplan 2019), waarbij ook de afspraken
uit het coalitieprogramma worden betrokken.
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Overige mededelingen

Gratis VOG (Verklaring omtrent gedrag)

In het Regeerakkoord staat dat vrijwilligers, die werken met mensen in een afhankelijkheidssituatie,
gratis een VOG kunnen aanvragen. Graag informeer ik u over de verwachte invulling en planning.

Op dit moment vindt er landelijk overleg plaats over de exacte invulling en uitvoering van de nieuwe
regeling en het moment waarop deze opengesteld wordt met naar verwachting de volgende
hoofdlijnen:

- Om in aanmerking te komen voor de regeling dienen (vrijwilligers)organisaties te beargumenteren
waarom volgens hen sprake is van vrijwilligerswerk met mensen in een afhankelijkheidssituatie.

- Zoals ook het geval is bij de huidige regeling Gratis VOG, dienen organisaties aan te tonen dat zij
een breder integriteitsbeleid voeren. Dit kunnen zij bijvoorbeeld doen door een vastgesteld
beleidsplan met de aanvraag mee te sturen of te verwijzen naar een website waarop het beleid
staat uitgelegd.

- op de website www.gratisvog.nl wordt meer informatie verstrekt over de uitwerking en de
definitieve ingangsdatum van de regeling Gratis VOG.

Het criterium dat organisaties voor 70% of meer uit vrijwilligers moet bestaan, wordt in de nieuwe
regeling los gelaten. Het gaat in het vervolg om het stimuleren van veiligheid in het vrijwilligerswerk
in den brede. De nieuwe regeling Gratis VOG zal daarom gaan gelden voor alle vrijwilligers die
werken met mensen in een afhankelijkheidssituatie. De verwachting is dat de nieuwe regeling vanaf 1
november 2018 in werking zal treden. Mocht het Rijk afzien van de in het regeerakkoord
aangekondigde verruiming voor de kosteloze beschikbaarstelling van een Verklaring omtrent het
gedrag (VOG), dan wordt een gemeentelijk alternatief geboden (zoals ook opgenomen in het
coalitieakkoord).

Pilot Geef me de 5

Naar aanleiding van een bijeenkomst met ervaringsdeskundigen (jongeren met autisme, ouders en
professionals) biedt de gemeente de cursus ‘Geef me de 5' aan bij wijze van pilot. Ouders leren wat ze
moeten weten voor een positieve omgang met hun kind met autisme. Het doel is dat de kinderen
zich begrepen voelen en hun omgeving begrijpen. De ervaring leert dat het gezin met deze aanpak
beter (zelfstandig) functioneert. De verwachting is dat door dit aanbod meer ouders de cursus volgen,
dat het beroep op zwaardere zorg afneemt en dat ouders elkaar kunnen adviseren en steunen.
Jeugdconsulenten benaderen momenteel gezinnen voor deelname. De cursus start in november.
Wanneer blijkt dat het effect gunstig is, wordt bekeken hoe dit onderdeel kan worden van het
regionale ondersteuningsaanbod. Het onderwijs (diverse scholen en de samenwerkingsverbanden
passend onderwijs) worden hierbij betrokken. Het is goed als zowel thuis als op school dezelfde
methode gehanteerd wordt.

Vaccinatie

Binnen het Rijksvaccinatieprogramma krijgen kinderen vaccinaties tegen twaalf infectieziekten
aangeboden. Alle ouders worden door Jeugd en Gezin uitgenodigd voor vaccinaties. Jaarlijks worden
er ruim 18.200 vaccinaties gegeven in onze regio. Uit onderzoek van het RIVM blijkt dat de
vaccinatiegraad in Gooi en Vechtstreek nog steeds hoog is maar dat (net als de landelijke tendens)
een lichte daling waarneembaar is. Een hoge vaccinatiegraad is belangrijk. Wanneer veel kinderen zijn
gevaccineerd tegen een infectieziekte, komt deze ziekte minder vaak voor. Ook kwetsbare mensen en
kinderen die (nog) niet zijn ingeént, lopen dan minder risico de ziekte te krijgen. Om dit effect te
behouden is het belangrijk dat zoveel mogelijk kinderen zijn ingeént. Jeugd en Gezin zet hier op in,
o.a. door ouders te informeren met een website en telefonische spreekuren.
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Vaccinatiegraad in onze regio (Zie: Regionale vaccinatiegraad 2017)

0 tot 2 -jarigen

Voor alle vaccinaties aan zuigelingen blijven we regiobreed, met 91,0 % boven het landelijke
gemiddelde van 90,2 %. We zien echter in Hilversum en Huizen dat iets meer kinderen (0,6 en 0,3 %)
niet volledig zijn gevaccineerd ten opzichte van het gemiddelde in de regio.

4-jarigen

Voor alle vaccinaties voor 4-jarigen geldt dat we regiobreed 0,2 % boven het landelijke percentage
van 92,7 % liggen. Enkele gemeenten (Hilversum, Huizen, Laren en Wijdemeren) liggen op een aantal
vaccinaties iets onder het landelijk gemiddelde.

9 en 12-jarigen

Voor de 9-jarigen liggen we regiobreed 1,2 % (DTP) en 0,9 % (BMR) boven het landelijk percentage
van 90,0 % en 90,1 %. Sinds 2009 is de vaccinatie tegen humaan papillomavirus (HPV) opgenomen in
het RVP voor 12-jarige meisjes. De HPV-vaccinatiegraad is landelijk sterk gedaald. Van 61% in 2014
naar 45,5 % in 2017. Regiobreed zitten we op 50,9 %. Belangrijkste reden om niet tegen HPV te
vaccineren, zijn zorgen over mogelijke bijwerkingen van het HPV-vaccin. De Gezondheidsraad zal
daarom opnieuw advies uitbrengen over HPV-vaccinaties.

Nieuwe vaccinaties

Het rijksvaccinatieprogramma wordt dit jaar uitgebreid met het meningokokkenvaccin. Vanaf mei
worden kinderen van 14 maanden al ingeént. Vanaf oktober krijgen 14-jarigen een uitnodiging om
zich te laten inenten. In 2018 gaat het in onze regio om ruim 2000 jongeren, geboren tussen 1-5-2004
en 31-12-2004. In 2019 volgen ca. 10.000 jongeren, geboren tussen 1-1-2001 en 1-5-2004. Landelijk
start het RIVM een publiekscampagne voor deze nieuwe vaccinatie. Zij publiceren o.a. informatie op
hun website en lanceren een specifieke site voor jongeren. Daar sluit de regio bij aan. Inwoners
kunnen op de website van Jeugd en Gezin (www.jggv.nl) terecht voor informatie. Ook zijn er (extra)
telefonische spreekuren waar inwoners terecht kunnen met hun vragen (ma-vr van 8.30 tot 16.30 uur).

Indien ouders een vaccinatie voor hun kind gemist hebben, hebben overgeslagen of hebben
afgewezen, dan is het mogelijk om bij Jeugd en Gezin een afspraak te maken voor het zogeheten
inhaalspreekuur, waarop kinderen (tot hun 18¢ verjaardag) alsnog het vaccin gratis kunnen halen.
Landelijk is besloten zwangere vrouwen een vaccinatie tegen kinkhoest aan te bieden die
pasgeborenen hier beter tegen beschermd.

Jonge kinderen die lichamelijk extra kwetsbaar zijn, komen in aanmerking voor een nieuwe vaccinatie,
namelijk die tegen het rotavirus. Rotavirusinfectie is een besmettelijke ziekte en veroorzaakt braken
en diarree. Ongeveer 8 % van de kinderen komt in aanmerking voor deze vaccinatie.

Voor meer informatie zie: https://www.jggv.nl/voor-ouders/vaccinaties/

Levertijden hulpmiddelen

In de afgelopen maanden is er door leden van uw commissie stilgestaan bij de overschrijding van de
leveringstermijnen van hulpmiddelen. Hiervoor zijn drie leveranciers gecontracteerd: Welzorg,
Hulpmiddelencentrum (voorheen Beenhakker) en Harting Bank/Medipoint. Vorig jaar is op basis van
het onvoldoende nakomen van de contractuele afspraken (m.b.t. doorlooptijden leveringen en
reparaties) de firma Welzorg “on hold” gezet (geen nieuwe leveringen van hulpmiddelen, alleen
reparaties). Hierdoor nam de druk op de overige leveranciers toe. Zoals eerder gemeld is Welzorg
inmiddels weer beschikbaar als toeleverancier, waardoor de druk bij de andere leveranciers op de
nieuwe leveringen minder wordt. Bij contractbeheer van de regio heb ik verdere informatie
opgevraagd over de oorzaken van de overschrijding van de leveringstermijnen.

Gebleken is dat leveranciers door een aantal factoren hinder ondervinden met betrekking tot de
doorlooptijden. Dit beeld is landelijk zichtbaar, maar vooral in de randstad en in onze regio.
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1. Inwoners en consulenten maken in toenemende mate gebruik van de ondersteuning van
ergotherapeuten voor een ‘passing’ van het hulpmiddel. Hierdoor krijgt de inwoner gelijk het
best passende hulpmiddel (maatwerk). Wel duurt het langer voordat er een afspraak voor
passing gemaakt kan worden, doordat meerdere agenda’s op elkaar afgestemd moeten worden
(leverancier, ergotherapeut, inwoner).

2. Eris een toename van verzoeken tot maatwerk door consulenten, waardoor er steeds vaker zeer
specifieke middelen op zicht gevraagd moeten worden bij de leverancier. Vanaf 2013 is het
aantal categorieén hulpmiddelen vergroot om de consulent in staat te stellen maatwerk te
bieden voor de inwoner. Binnen deze categorieén (bv. rolstoelen) zijn er per subcategorie (bv.
handbewogen/elektrisch; en incidenteel gebruik/(semi)permanent gebruik; gebruik
binnenshuis/buitenshuis) twee of drie hulpmiddelen geselecteerd die beschikbaar zijn voor een
passing. Als er een verzoek komt voor een dnder hulpmiddel binnen een subcategorie, dan moet
dat bij de fabrikant op zicht gevraagd worden. Fabrikanten hebben per voorziening meestal maar
1 zichtmodel. Dit betekent dat het soms 3-4 weken duurt voordat de passing plaats kan vinden.
Doordat dergelijke hulpmiddelen niet frequent verstrekt worden, is de levertijd vanaf de
fabrikant ook langer dan gemiddeld.

3. Inwoners verzetten in overleg met de leveranciers soms een de afspraak voor een passing of
levering, omdat dit prettiger is voor de inwoner, waardoor de totale doorlooptijd langer wordt.

4. Soms blijkt tijdens de passing dat een hulmiddel toch niet voldoet. In die gevallen moet een
tweede passing met een ander hulpmiddel gepland worden.

Contractueel is overigens afgesproken dat inwoners altijd de beschikking kunnen krijgen over een
(wellicht minder goed passend) leenhulpmiddel als de doorlooptijd van de levering of de reparatie
overschreden (dreigt) te worden.

Conclusie en actie gemeente

Het gebruik maken van ergotherapeuten en verzoeken tot maatwerk lijken beter aan te sluiten bij
de behoefte van inwoners. Het is de taak van de gemeentelijke consulenten om inwoners vooraf
goed te informeren over de gevolgen, die dit kan hebben voor de levertijd, zodat ze een goede
afweging kunnen maken of de gewenste aanpassingen voor maatwerk bij een hulpmiddel opwegen
tegen een langere levertijd. In veel gevallen is maatwerk immers ook voldoende mogelijk binnen het
(vanaf 2013 vergrote) aantal categorieén. Ook moeten consulenten (voor zover dat niet al het geval
is) ervoor zorgen dat leveranciers tijdig beschikken over de specificaties waar het hulpmiddel aan
moet voldoen. Intern gaan we na of er via verdere optimalisatie van de werkprocessen nog winst te
behalen is m.b.t. de levertijden van hulpmiddelen. We zullen u informeren over de uitkomsten.

Oorzaken bij leveranciers

Ook bij de leveranciers zelf is herhaaldelijk niet voldoen aan de afgesproken levertijden en met
name de reparatietermijnen een punt van aandacht. Contractbeheer van de regio Gooi- en
Vechtstreek spreekt de leveranciers hier regelmatig op aan en handhaaft hierop.

Ik hoop dat u hiermee meer duidelijkheid heeft over de redenen van overschrijding van de
afgesproken termijnen.
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