MEDEDELINGEN

Portefeuillehouder Maarten Hoelscher

Betreft : Mededelingen van de portefeuillehouder
Aan : Leden van de Commissie Sociaal Domein
T.b.v. : Commissie Sociaal domein van 5 maart 2019
Van : M. Hoelscher

Datum : 28 februari 2019

Geachte leden van de Commissie Sociaal Domein,

Hieronder de mededelingen over de voortgang van projecten en activiteiten uit de programma-begroting
Maatschappelijke Ondersteuning 2019 en overige ontwikkelingen in het sociaal domein.

Programma Sociale Infrastructuur

10. | Wijkcentrum de Draaikom voldoet zowel bouwkundig als op het gebied van duurzaamheid
niet meer aan de huidige eisen.
Voor voortgang: zie mededeling commissie SD van januari jl.

11. | Actueel beleidsplan sociaal domein, met inbegrip van het thema gezondheid, dat de visie
en kaders aangeeft voor de activiteiten in 2019-2022.

Het 1¢ concept van het beleidsplan is inmiddels besproken in het college en is gepresenteerd aan de
adviesraad sociaal domein en (in een aparte bijeenkomst) aan de commissie sociaal domein.

Programma Maatschappelijke Ondersteuning

2. | Voorbereiding van de implementatie van de nieuwe wet inburgering in 2020 met als doel
dat nieuwkomers vanaf het eerste moment aan de slag gaan met hun inburgering.
De ingangsdatum van de wet is door de minister uitgesteld tot 1 januari 2021.

5. | Fijnmazig en vraaggericht doelgroepenvervoer.

In het regionale portefeuillehouders overleg hebben de gemeenten ingestemd met het voorstel om te
onderzoeken of (delen van) het doelgroepenvervoer in eigen beheer kunnen worden uitgevoerd door
de regio Gooi- en Vechtstreek. Dit kan een aantal voordelen met zich meebrengen: betere sturing op
de planning van ritten en de bejegening door chauffeurs en een betere positie richting de provincie bij
het afstemmen van regulier OV op doelgroepenvervoer. Bovendien heeft de regio al ervaring met
vervoer (GAD en ambulance) en kan de regio zelf de duurzaamheidsopdracht op pakken.

Eind 2018 is in regionaal verband afgesproken om het contract Wmo-taxi met een looptijd tot 1-1-
2020 met minimaal een jaar te verlengen en meerdere alternatieven van aanbesteding te onderzoeken.
Doordat een partij bezwaar heeft gemaakt tegen onderhandse gunning, is dat waarschijnlijk niet
mogelijk en is er geen tijd om een uitgebreid onderzoek te doen naar andere vormen van
aanbesteden. Bovendien verwachten we op basis van ervaringen elders in Nederland, dat de andere
alternatieven de bestaande knelpunten met de Wmo-taxi niet zullen oplossen.

We hebben geadviseerd om bij het onderzoek ook de financiéle aspecten en risico’s in kaart te
brengen alsook het marktverstorende effect wanneer de overheid het doelgroepenbeheer (deels) in
eigen beheer uitvoert (o.a. risico gerechtelijk bezwaar van aanbieders in de taximarkt).

Mocht het onderzoek uitwijzen dat een eigen dienst niet haalbaar is per 1/1/2020, dan kunnen we
terugvallen op de optie om aan te besteden op basis van de oude voorwaarden. Die kans is reéel,
omdat de tijd kort is om een gedegen onderzoek te doen naar de mogelijkheden, kosten en financiéle
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risico's van het uitvoeren van Wmo vervoer in eigen beheer. Maar ook omdat de tijd om de
implementatie voor te bereiden van een (gedeeltelijke) uitvoering in eigen beheer vooér 1/1/2020 erg
kort is. Zorgvuldigheid en -zoveel als mogelijk- continuiteit van de dienstverlening voor onze inwoners
moet voor de uiteindelijke afweging een doorslaggevend criterium zijn.

6. | Passende kindarrangementen waarbij ondersteuning in natura wordt geleverd die direct ten
goede komt aan het kind, in plaats van financiéle compensatie/ondersteuning

Het huidige kindarrangement wordt doorontwikkeld naar een ruim keuzemenu, dat op een
laagdrempelige wijze digitaal kan worden aangevraagd. In het tweede kwartaal wordt in de commissie
een presentatie gegeven over het te gebruiken digitale platform.

7. | Huishoudens met een minimuminkomen krijgen ondersteuning waar nodig

De inkomensgrens voor minimaregelingen is momenteel 110% van de geldende bijstandsnorm. Ook in
deze collegeperiode blijft de maatwerkaanpak binnen het sociaal domein het uitgangspunt. We
onderzoeken of een verruiming van de minimaregelingen naar een inkomensgrens tot 120% van de
bijstandsnorm wenselijk is en een meerwaarde biedt in het licht van de maatwerkaanpak.

Prestaties reguliere taken

Vanwege toegenomen verwevenheid van de individuele en algemene voorzieningen, afspraken
maken over gezamenlijke aanpak HBEL met betrekking tot algemene voorzieningen (zoals
inloop voorzieningen, Versa meedoen makelaar en maatjesprojecten).

Hierover zijn we in gesprek met BEL-gemeenten, regiogemeenten en Versa welzijn; momenteel vooral
uitwisseling van gedachten, kennis en ervaringen. Regionaal is de werkgroep Welzijn gestart, die zich
met deze onderwerpen bezig zal houden en advies uitbrengt.

Implementatie plan van aanpak uitvoering VN-verdrag inzake de rechten van mensen met een
beperking in Huizen incl. liften schoolgebouwen.

- Eerder dit jaar ben ik aanwezig geweest bij een inspirerende wethoudersbijeenkomst voor de
koplopergemeenten in het kader van de uitvoering van het VN verdrag voor de rechten van de
mens met een beperking. Een korte terugkoppeling van de bijeenkomst is opgenomen in het
nieuwsoverzicht van de VNG. Zie: https://vng.nl/onderwerpenindex/sociaal-
domein/nieuws/wethouders-zetten-zich-in-voor-inclusie

- In de week van 8-15 april doet de gemeente Huizen mee aan de landelijke actie "Houd de lijn vrij”,
waarin aandacht wordt gevraagd voor het vrijhouden van blindegeleidestroken. Zie:
https://www.houddelijnvrij.nl/. Collegeleden, leden van het toegankelijkheidspanel en overige
vrijwilligers maken inwoners in deze week bewust van de functie van blindegeleidestroken door met
hen in gesprek te gaan en flyers uit te delen op diverse plekken in Huizen waar
blindegeleidestroken liggen.

Overige mededelingen

Armoedebestrijding jongeren en versterking toegang schuldhulpverlening

In de Begrotingsraad 2018 is toegezegd om in het 1¢ kwartaal van 2019 met een voorstel te komen
over besteding van de incidentele middelen voor armoedebestrijding onder jongeren en versterking
van de toegang schuldhulpverlening. De voortgang hiervan koppelen we via de mededelingen terug.

Beschikbare incidentele middelen:

(Jaar 2018 2019 2020 _ Totaal
56.000 46.000 46.000 148.000
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De middelen van 2018 zijn doorgeschoven naar 2019. Het voorstel is ontwikkeling en moet nog
worden afgestemd met de samenwerkingspartners Blaricum, Eemnes en Laren. Vooralsnog willen we
de middelen als volgt inzetten:

1. Preventie en begeleiding van (financieel kwetsbare) jongeren voor een proefperiode van twee jaar
door de inzet van een budgetcoach voor jongeren die voorlichting geeft, financieel spreekuur houdt
en jongeren begeleid en ondersteunt bij schuldsituaties. Het is gewenst om de budgetcoach
integraal te positioneren binnen de uitvoeringsdienst HBEL.

2. Voorlichting voor jongeren die 18 jaar worden door middel van het boekje 18+ van Nibud.

3. Vroegsignalering door uitwisseling van gegevens over betalingsachterstanden voor een
proefperiode van twee jaar. Hiervoor is uitbreiding van de formatie schuldhulpverlening nodig.
Daarnaast willen we de middelen inzetten om Vindplaats schulden van het BKR in te kopen.
Daarmee kunnen we inwoners met meervoudige betalingsachterstanden een hulpaanbod doen om
het betalingsritme te herstellen.

Geen verdere afname vaccinatiegraad

De vaccinatiegraad neemt voor kinderen geboren vanaf 2016 niet verder af. Dat blijkt uit voorlopige
cijffers van het RIVM. Ook het aandeel jongeren dat de vaccinaties tegen HPV humaan

papillomavirus haalt, daalt niet meer. De opkomst bij vaccinatie tegen meningokokkenziekte is relatief
hoog. Bij de meningokokkenvaccinatie in het najaar van 2018 varieerde de opkomst in Nederland
tussen de 72 en 91 procent. In onze regio was dit 90%.

Transformatieplan Jeugd — middelen preventie

In het kader van het Transformatieplan Jeugd wordt voorgesteld de regionale middelen in schooljaar
2019-2020 te zetten voor hulp op school. Bij wijze van pilot op een school voor primair onderwijs, een
school voor voortgezet onderwijs en het MBO-college in Hilversum (op die school is het voornemen
dat in de vorm van STORM te doen, een programma ter preventie van depressie en suicide).

Voorlichting op Elan College succes

In het kader van de nota Integrale aanpak van overlast in de openbare ruimte (2017) is door de
gemeente aan de VO-scholen in Huizen een aanbod voor interactieve voorlichting over het voorkomen
van criminaliteit en overlast gedaan. Het Elan College reageerde positief. De voorlichting is inmiddels
aan alle klassen gegeven en zowel de leerlingen als de medewerkers zijn positief. Leerlingen waren
geinteresseerd en open en gaven aan het vooral waardevol te vinden om met elkaar en een
deskundige in gesprek te ze zijn over verleidingen, twijfels, zorgen en problemen. De mogelijkheden
om hier gevolg aan te geven worden onderzocht.

Subsidie buurtpanel 1276

We hebben als gemeente afspraken gemaakt met buurtpanel 1276 over ondersteuning van hun
activiteiten in 2019. Deze afspraken volgen uit en zijn in lijn met het collegeakkoord dat zich uitspreekt
over het ondersteunen van buurt- of wijkraden. Met deze ondersteuning kan het buurtpanel
bijeenkomsten voor de buurt organiseren, kleinschalige activiteiten voor de wijk faciliteren en zichzelf
bij inwoners van de buurt verder bekend maken. De intentie is dat het buurtpanel hiermee bijdraagt
aan de leefbaarheid van de wijk en de betrokkenheid van de inwoners bij de wijk. Vooralsnog is de
gemeentelijke ondersteuning gedurende een pilot van 1 jaar. Dit pilotjaar wordt gebruikt om meer
inzicht te krijgen in behoeften en mogelijkheden bij verdere ondersteuning van dit buurtpanel en om
te leren voor eventuele ondersteuning van andere buurtpanels, buurtraden of wijkraden.

Start campagne ‘mensen met verward gedrag’

Onlangs is de voorlichtingscampagne ‘mensen met verward gedrag’ ook in onze gemeente gestart.
Het doel van de campagne is dat er meer aandacht is voor mensen met verward gedrag en dat
inwoners weten dat ze bij de gemeente terecht kunnen voor vragen en meldingen. Het gemeentelijke
interventieteam is in eerste instantie de plek waar meldingen terecht komen en indien nodig, worden
opgepakt. Meer informatie over deze campagne vindt u in de bijgevoegde informatiebrief.
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Informatiebrief campagne mensen met verward gedrag

Geachte raadsleden,

De samenwerkende gemeenten en partners zetten zich in voor een sluitende aanpak voor mensen die op enig
moment de grip op hun leven verliezen en verward gedrag vertonen. Dit maakt onderdeel uit van het regionale
programma Bescherming & Opvang. Inwoners kunnen bij de eigen gemeenten terecht voor (niet
crisisgerelateerde) meldingen of vragen over mensen met verward gedrag. Om meer aandacht te vragen voor
mensen met verward gedrag en inwoners te informeren is op 25 februari een publiekscampagne van start
gegaan.

Meldingen en cijfers

In 2018 zijn in Gooi en Vechtstreek 1.135 meldingen gedaan bij de politie over mensen met verward gedrag.

Het werkelijke aantal ligt zeer waarschijnlijk hoger*. De cijfers van incidenten door verward gedrag worden

sinds 2011 nationaal geregistreerd. In 2011 werden in Gooi en Vechtstreek 275 meldingen gedaan. Deze

aantallen zijn in de afgelopen jaren verder opgelopen, tot 1.135 meldingen in 2018. De toename van deze
cijfers kent een aantal mogelijke oorzaken:

e Het registratie effect. Er is de afgelopen jaren bij de politie veel aandacht voor verward gedrag en de juiste
registratie hiervan in de politiesystemen.

o De afgelopen jaren is door landelijk beleid het aantal bedden bij GGZ instellingen afgebouwd. Hierdoor
zijn meer mensen met psychiatrische aandoeningen in de wijken komen wonen. Verward gedrag bij
mensen is hierdoor zichtbaarder geworden.

o De samenleving is complexer geworden en snel gedigitaliseerd. Hierdoor zijn er steeds meer mensen die
niet meer mee kunnen komen in de maatschappij.

Belangrijke kanttekeningen bij de cijfers:

e Er worden vaak over één persoon meerdere meldingen gedaan. Het aantal meldingen is dus hoger dan het
aantal personen waarover meldingen worden gedaan. Dit bleek uit een landelijk onderzoek dat vorig jaar is
uitgevoerd: https://www.rivm.nl/nieuws/13000-personen-verantwoordelijk-voor-groot-deel-meldingen-
verward-gedrag

e Een groot deel van de mensen met verward gedrag veroorzaakt geen overlast en komt niet voor in de

politiecijfers.

Mensen kunnen om diverse redenen (tijdelijk) de grip op hun leven verliezen. Dit kan zich uiten in verward
gedrag. Verschillende oorzaken kunnen hierbij een rol spelen, zoals dementie, verslaving,
schulden, verlies van woning of baan.

* De genoemde aantallen gaan alleen over meldingen die bij de politie gedaan worden. Andere instanties zijn hierin niet meegenomen.
Ook zijn er veel mensen met verward gedrag die geen overlast geven en waarover geen melding wordt gedaan.
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Campagne

De voorlichtingscampagne genaamd ‘Kijk jij om of kijk jij weg’ vindt van 25 februari tot en met 26 mei 2019
in Gooi en Vechtstreek plaats. Het doel van de campagne is dat er meer aandacht is voor mensen met verward
gedrag en dat inwoners weten dat ze bij de gemeenten terecht kunnen voor vragen en meldingen. De campagne
is regionaal opgezet met voor iedere gemeente een unieke invulling. Dit houdt in dat de communicatie-uitingen
zoveel mogelijk vanuit naam van de individuele gemeenten worden ingezet. Zo wordt de vindbaarheid van
meldpunten bij de gemeente vergroot.

Het is een beeldbepalende campagne. Er wordt gewerkt met beelden van diverse personen en situaties, waarvan
gedacht kan worden dat het gaat om mensen met verward gedrag. Bij de ontwikkeling van de beelden is
samengewerkt met de communicatieadviseurs van de gemeenten en hebben ervaringsdeskundigen meegedacht
met de boodschap van de communicatiemiddelen. Hieronder ziet u een impressie van het campagnemateriaal.
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Inzet communicatiemiddelen
Diverse communicatiemiddelen worden ingezet, zoals flyers, posters, buitenreclame, social media,
gemeentepagina’s, een paginagroot artikel in de lokale huis-aan-huis bladen, de website

onderdeel van de campagne is er de mogelijkheid om per gemeente een inwonershijeenkomst te organiseren.
Bij deze bijeenkomsten wordt, samen met professionals en ervaringsdeskundigen, meer uitleg gegeven over het
herkennen van en omgaan met verschillende signalen van verward gedrag.
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