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Actieplan 

Het plan benoemt concrete acties om de informatievoorziening te verbeteren en 
inwoners zo goed mogelijk te informeren over het ondersteuningsaanbod van de 
HBEL gemeenten. Wij vinden het belangrijk om hier continue aan te werken. Aan 
het actieplan worden dan ook - indien nodig - nieuwe acties toegevoegd en acties 
die niet meer nodig zijn verwijderd. 
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Wij vinden het 
belangrijk dat... 
inwoners juist en volledig 
worden geïnformeerd over 
het ondersteuningsaanbod 
van de HBEL gemeenten en 
over het ondersteunings­
aanbod van maatschappelijke 
organisaties. 

Onze communicatie is. 
Persoonlijk 
Helder 
Herkenbaar 
Beeldend 
Up-to-date 
Vindbaar 

Onze actiepunten zijn... 
Adviesinformatie.nl is toegankelijk en 
actueel 
Sportiefhuizen.nl wordt doorontwikkeld 
Updaten van folderaanbod 
Gemeentelijke publicaties gebruiken om 
inwoners te informeren 
Aanvraagformulieren online toegankelijk 
Gemeentelijk netwerk informeren over 
ondersteuningsaanbod 
Extra aandacht voor... 

Mantelzorg 
Laaggeletterdheid 
Onafhankelijke 
cliëntondersteuning 
Kindarrangement 
Schuldhulpverlening 

Wij zijn er voor u! 

Q Voor meer informatie, lees het Communicatieplan Sociaal Domein. 


