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Geachte raadsleden,

In september 2019 informeerde ik u over het Hoger Beroep dat één van onze aanbieders,
Thuiszorgorganisatie Gooi en Vechtstreek (hierna: TGVS), had aangespannen nadat de rechter TGVS in
kort geding niet had gevolgd in haar stelling dat de tarieven ontoereikend zijn en niet op de juiste wijze
tot stand waren gekomen. Door in hoger beroep te gaan, gaf TGVS aan het oneens te zijn met het
oordeel van de rechter en vroeg TGVS een hogere rechter om opnieuw naar de zaak te kijken.

Uitkomsten hoger beroep
Op 21 januari jl. heb ik de uitspraak (zie hier) in het door TGVS/Vitaal aangespannen hoger beroep
ontvangen. Concreet hebben de gemeenten in Gooi en Vechtstreek de opdracht gekregen om de
opbouw van onze tarieven voor huishoudelijke hulp opnieuw te onderbouwen door het uitvoeren van
een aanvullend kostenonderzoek. De tarieven zijn niet met terugwerkende kracht door de rechter
verhoogd en er is geen uitspraak gedaan dat onze tarieven te laag zijn. Het gerechtshof heeft geen
consequenties verbonden aan de uitkomsten van het kostenonderzoek. De eerdere uitspraak in kort
geding is vernietigd en aan het uit te voeren onderzoek wordt een aantal voorwaarden verbonden: de
regiogemeenten moeten:
- het onderzoek laten uitvoeren door een onafhankelijk registeraccountant over 2019 aan de hand
van de rekentool (hulpmiddel voor de berekening van de tarieven voor huishoudelijke hulp);
- en daarbij de Algemene maatregel van Bestuur Reéle Kostprijs Wmo uit 2017 (nadere regelgeving
o.a. onderbouwd toepassen van de verschillende kostprijselementen) in acht nemen.
De overige vorderingen van TGVS, waaronder een verhoging van de tarieven met 11,3% met
terugwerkende kracht, zijn afgewezen. Wel moeten de regiogemeenten aan TGVS de kosten van zowel
het hoger beroep als het kort geding vergoeden.

Invulling geven aan de uitspraak

Op basis van goed opdrachtgeverschap hebben de gemeenten in onze regio al sinds de start van de
gezamenlijke inkoop in 2012 samen met marktpartijen de reéle prijzen voor huishoudelijke hulp
meerdere keren onderzocht en vastgesteld. Dit hebben wij vanaf het begin aan de hand van objectief en
onafhankelijk kostprijsonderzoek gedaan. Dit doen wij onder meer om goede en fatsoenlijke
arbeidsvoorwaarden voor huishoudelijke hulpen te bewerkstelligen. Het onderzoek dat de
regiogemeenten nu moeten uitvoeren wordt gecombineerd met het reeds geplande kostprijsonderzoek
voor het nieuwe inkooptraject voor 2021.

De wijze van onderzoeken verandert iets door de huidige uitspraak, zodat er over 2019 apart
gerapporteerd kan worden. Vanzelfsprekend nemen we de in de AMvB genoemde onderdelen hierin
mee. Een onafhankelijk registeraccountant krijgt opdracht om bij de aanbieders van huishoudelijke hulp
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in de Regio Gooi en Vechtstreek onderzoek te doen naar de opbouw van hun kostenstructuur. Ons
uitgangspunt is al jaren om maatschappelijk aanvaardbare tarieven te betalen en is dat nog steeds. Een
gedegen kostprijsonderzoek is voor de regiogemeenten vanzelfsprekend.

Cassatie

De gemeenten hebben de mogelijkheid cassatie in te stellen bij de Hoge Raad tegen het arrest van het
gerechtshof. De gemeenten dienen op korte termijn een afweging te maken of zij een cassatieadvies
willen laten uitbrengen. De regiogemeenten laten zich hierover juridisch adviseren.

Tenslotte

In het kader van de inkoop vanaf 2021 en het invulling geven aan partnerschap hebben we in week 5
een breed overleg met de aanbieders van huishoudelijke hulp gepland over de toekomst van de
huishoudelijke hulp in onze regio. Belangrijk gespreksonderwerp is hoe we duurzaam de
beschikbaarheid van huishoudelijke hulp kunnen organiseren in relatie tot de toenemende vraag naar
huishoudelijke hulp in combinatie met oplopende personeelstekorten.

Ik hecht er aan te benadrukken dat inwoners naar verwachting op geen enkele wijze hinder ondervinden
van de uitkomsten van het hoger beroep.

Vragen
Mocht u naar aanleiding van deze brief technische vragen hebben, neemt u dan contact op met Wendy
van Neer, manager Inkoop en Contractbeheer bij de Regio op telefoonnummer: 06-23940329.

Met vriendelijke groet,
Maarten Hoelscher
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