-
Gemeente m Huizen
<]

Mededelingen

Portefeuillehouder: M. Hoelscher

Betreft : Reguliere mededelingen

Aan : Leden van de Commissie Sociaal domein
T.b.v. : Commissie van 22 juni 2021

Van : M. Hoelscher

Behandelaar : Elsemieke Giezen

Datum : 18 juni 2021

Geachte leden van de commissie sociaal domein,

Hieronder vindt u mededelingen over (de voortgang van) projecten en activiteiten zoals
afgesproken in de programmabegrotingen Maatschappelijke Ondersteuning en Sociale
infrastructuur 2021, de reguliere taken alsook overige mededelingen.

Join us

Stichting Join Us helpt jongeren die eenzaam zijn. In januari 2020 is dit programma in
Huizen gestart. Uitvoering van deze methodiek vindt plaats door het jongerenwerk van
Versa Welzijn.

In maart 2021 is samen met Stichting Join Us en jongerenwerkers terug gekeken naar het
afgelopen jaar. Er waren minder aanmeldingen in Huizen dan verwacht. Werving onder
12-18 jarigen verloopt meestal via het onderwijs. De (gedeeltelijke) sluiting van de scholen
hielp hier niet bij. Daarnaast zit het jongerenwerk in Huizen in een ontwikkeltraject door
wisselingen in personeel en de overgang naar zelfsturende teams. Hierdoor lukt het
jongerenwerkers op dit moment niet goed om het programma van Join Us uit te voeren.
De directeur van Join Us heeft meegedacht over uitvoering door een andere organisatie in
Huizen. Naar aanleiding hiervan is contact geweest met Jeugd & Gezin. Maar uitvoering
door hen lijkt toch niet passend te zijn. Daarbij wil jongerenwerk in 2022 het programma
Join Us graag (opnieuw) oppakken. Om die reden lassen we een pauze in en maken we in
2022 een doorstart. In de tussentijd blijven jongerenwerkers (en Jeugd & Gezin) uiteraard
aandacht houden voor eenzame jongeren in Huizen.

Nieuwbouw Draaikom

Het voorstel voor de bouw van een nieuw wijkcentrum op de Draaikom maakt integraal
onderdeel uit van het raadsvoorstel ‘Uitgangspunten herschikking welzijnslocaties’, dat in
de raadvergadering van 1 juli wordt behandeld.

Start Praktijkondersteuner huisartsen (POH-er)

De afgelopen jaren is het aantal indicaties voor ambulante jeugdhulp op het gebied van
geestelijke gezondheidszorg flink toegenomen. Belangrijke verwijzers zijn huisartsen en
gemeente. Om eerder passende jeugdhulp aan te kunnen bieden, stelt de gemeente
Huizen een praktijkondersteuner jeugd aan, die bij de groepspraktijk en
gezondheidscentra in Huizen wordt gepositioneerd.
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Jeugdwet

Vanuit de Jeugdwet is de gemeente verantwoordelijk voor de ambulante jeugd GGZ. Het
gaat dan om hulp aan jongeren (tot 18 jaar), bij wie sprake kan zijn van psychosociale
problematiek. Om hen goed en snel te helpen en onnodige doorverwijzing naar jeugdhulp
GGZ te voorkomen stellen we een Praktijkondersteuner aan. Een POH-er heeft de
deskundigheid, de tijd en de ruimte om met de jongeren in gesprek te gaan, de hulpvraag
goed te beoordelen en passende hulp te bieden. Dat kunnen bijvoorbeeld gesprekken met
de praktijkondersteuner zijn of andere laagdrempelige zorg, dicht bij huis. Of toch een
verwijzing naar jeugdhulp.”

Pilot

De werving voor een praktijkondersteuner jeugd start binnenkort. Deze komt in dienst van
de gemeente Huizen, maar gaat aan de slag bij de huisartsen: 1 dag per week in de
Groepspraktijk Huizen, 1 dag per week in gezondheidscentrum Huizermaat en 1 dag per
week bij gezondheidscentrum Bovenmaat. De samenwerkingsovereenkomst die door de
gemeente en de huisartsen is getekend gaat uit van een pilot voor 2 jaar. De ervaringen
elders in Nederland hiermee zijn veelbelovend. We hopen en verwachten dat we de pilot
na 2 jaar kunnen omzetten naar een definitieve werkwijze.

Evaluatie inkoop sociaal domein

Vanwege aflopende contracten eind 2020 heeft Regio Gooi & Vechtstreek samen met alle
gemeenten in de regio inkooptrajecten uitgevoerd om per 2021 tot nieuwe
overeenkomsten te komen. Het gaat om de contracten hulp bij het huishouden,
maatschappelijke ondersteuning, jeugdhulpvoorzieningen én jeugdbescherming en
jeugdreclassering.

Vooraf hebben de gemeenten aangegeven om de inkooptrajecten na afloop te willen
evalueren. Doel is om met elkaar in kaart te brengen of de beoogde resultaten zijn behaald
en of de juiste stappen op de juiste manier zijn uitgevoerd. Hiervoor hebben
portefeuillehouders sociaal domein op 18 maart 2021 richting gegeven en zijn er
uitgangspunten geformuleerd.

Op basis van deze uitgangspunten is de opdracht als volgt geformuleerd:

1. De evaluatie heeft betrekking op inkoop van hulp bij het huishouden, maatschappelijke
ondersteuning, jeugdhulpvoorzieningen én jeugdbescherming en jeugdreclassering.

2. De evaluatie is gericht op het gevoerde proces en de mate waarop de uitgangspunten
uit het Uitgangspuntendocument Inkoop 2020 zijn gerealiseerd.

3. De evaluatie wordt uitgevoerd onder:
Gemeenten: uitvoering, beleid, directie, bestuur.
Aanbieders: personen bij aanbieders die betrokken waren bij de inkooptrajecten.
Adviesraden: de voorzitters van de adviesraden sociaal domein.
Regio: betrokkenen bij de RVE Inkoop en Contractbeheer en de RVE Sturing.

4. De evaluatie wordt uitgevoerd aan de hand van vooraf geformuleerde vragen, die via
gesprekken met betrokkenen worden beantwoord.

5. 15 — 20 random geselecteerde aanbieders worden uitgebreid gesproken, waarbij
geborgd is dat alle overeenkomsten worden gedekt. Overige aanbieders kunnen input
geven via een korte online enquéte.
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6. Aan 1 of 2 inkoopspecialisten uit het land wordt gevraagd te reflecteren op de in de

Gooi en Vechtstreek gekozen aanpak en om sterke/zwakke kanten en aanbevelingen
te formuleren.

. Aansturing dagelijkse uitvoering van de evaluatie door 2 afgevaardigde leden van het

directieoverleg en de programmamanager sociaal domein van de Regio. Deze

begeleidingsgroep ziet toe op een tijdige, kwalitatieve en objectieve uitvoering van de

evaluatie. Bestuurlijke escalaties worden gedaan naar de voorzitters van het

portefeuillehoudersoverleg Jeugd & Onderwijs en Gezondheid & Ondersteuning.

De evaluatievragen worden op basis van de volgende fasen gesteld:

a. De voorbereiding van het inkoopproces

b. De uitvoering van het inkoopproces

c. De implementatie van de afspraken die volgen uit het inkooptraject

Per fase worden de volgende vragen gesteld:

- Welke doelen moesten volgens u worden behaald en wat waren uw verwachtingen?

- Waren de kaders voldoende helder en in uw ogen voldoende gedragen?

- Wat vindt u van de verdeling van taken, rollen en verantwoordelijkheden? Was de
verdeling in uw ogen juist en was de verdeling voldoende duidelijk?

- In hoeverre zijn de beoogde doelen gehaald en is aan uw verwachtingen voldaan?
Waren hiervoor de nodige randvoorwaarden ingevuld?

- Wat ging goed en wat zijn de ervaren knelpunten?

- Welke suggesties zijn er voor verbetering?

- Wat moeten we een volgende keer behouden? Wat zou u graag anders willen zien?
En waarom?

De surveyvragen voor aanbieders worden nader bepaald.

In het gesprek met aanbieders en gemeenten wordt stilgestaan bij de juridische

procedures en of en zo ja hoe deze voorkomen hadden kunnen worden.

Opzet evaluatie

Een trekker van de Regio voert de evaluatie uit samen met 3 adviseurs van 3 gemeenten
(HBEL, Hilversum en Gooise Meren). Met deze mix van gemeenten en de Regio is er
voldoende capaciteit en objectiviteit voor een gedegen evaluatie. Met daarnaast:

Een begeleidingsgroep voor de dagelijkse aansturing(zie hiervoor);

Eventuele bestuurlijke escalaties naar voorzitters portefeuillehoudersoverleg Jeugd &
Onderwijs en Gezondheid & Ondersteuning;

Reflectie door 1 of 2 inkoopspecialist(en) op de gekozen inkoop-aanpak en het
formuleren van sterke/zwakke kanten en aanbevelingen.

Het rapport van de evaluatie wordt in het najaar van 2021 verwacht. Ik informeer u dan
over de uitkomst van de evaluatie.




