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1. Kernboodschap

1.1 Samenvatting

In 2022 wordt de positieve lijn van 2021 doorgezet. De genomen maatregelen hebben een
blijvend positief effect op de jaarrekening van het sociaal domein. De jaarrekening valt
gunstig uit voor alle domeinen, voor Jeugd en Wmo is de jaarrekening in 2022 zelfs lager
dan in 2021. De winstwaarschuwing die in 2021 werd gegeven geldt daarentegen nog
steeds. Landelijke ontwikkelingen zoals de vergrijzing, een afname in het mentaal welzijn en
personeelstekorten in de zorg zullen de komende jaren naar verwachting leiden tot een
grotere vraag naar ondersteuning. Ook de inflatie en de oorlog in Oekraine hebben effect op
de dienstverlening en kosten binnen het sociaal domein. Om de kosten in het sociaal domein
te beheersen is de inzet op preventie, het verstevigen van de sociale basis en de beweging
naar (lokale) basisondersteuning van belang. Zo kan zwaardere zorg, en daarmee hogere
kosten, worden voorkomen.

2. Belangrijkste ontwikkelingen

21 Inflatie

In 2022 hebben we te maken gehad met een sterke inflatie. Prijzen van goederen en
diensten waren in 2022 gemiddeld 10 procent hoger dan in 2021. Dit is de hoogste inflatie na
1975. Met name de prijsontwikkeling van energie (elektriciteit, gas en stadsverwarming)
droeg bij aan de hoge inflatie in 2022. Energie was in 2022 gemiddeld 114 procent duurder
dan in 2021. Voor de gestegen energieprizen was een energietoeslag van €1.300
beschikbaar voor inwoners met een inkomen onder 120% van de toepasselijke
bijstandsnorm. Daarnaast is er door middel van de persoonlijke aanpak energietoeslag
nogmaals gekeken naar elke afwijzing, of voorgenomen afwijzing energietoeslag, of er
sprake was van bijzondere omstandigheden of behoefte aan andere ondersteuning.
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2.2 Oekraine

De opvang van Oekrainers heeft in een korte tijd veel impact gehad op het Sociaal Domein,
maar ook op andere afdelingen van de gemeente. Naast alle praktische zaken die geregeld
moesten worden rondom de huisvesting (denk ook locaties inrichten, contracten afsluiten
met uitvoerende partijen, brandweerinspecties/veiligheid etc.), hadden we ook te maken met
communicatievraagstukken naar de Oekrainers toe en de inwoners van Huizen. Veel (extra)
taken kwamen te liggen bij de gemeentelijke uitvoering zonder dat er al duidelijke kaders
vanuit het Rijk aanwezig waren, zoals het verstrekken van leefgeld, regelen van zorg,
dagbesteding, sport, onderwijs en werk. Vanuit het Sociaal Domein hebben we, na ervaring
van het eerste hotelschip, kunnen voortborduren op dezelfde infrastructuur voor initiatieven
uit de samenleving. Deze werden allemaal gecodrdineerd door de Vrijwilligerscentrale. Vanaf
het derde kwartaal hadden alle werkzaamheden een plek en eigenaar gekregen en stond de
noodopvang. De instroom van nieuwe Oekrainers nam langzaam af en er gingen ook
Oekrainers weer terug. Het meeste verloop zit bij de opvanglocatie Newport. Voor de andere
locaties geldt dat het bewoner aantal gelijk blijit en weinig verhuizingen voorkomen. Eind
2022 is de locatie Disselweg, voor minderjarige Oekrainers, onder leiding van Nidos
geopend. Ook is er een start gemaakt met het verkennen van huisvesting op de korte en
middellange termijn, in het bijzonder voor de locatie Bovenmaatweg.

2.3 Autonome externe ontwikkelingen voor de komende jaren
Hoewel de jaarrekening gunstig uitvalt, wordt er verwacht dat externe ontwikkelingen voor
een grote vraag haar ondersteuning gaan zorgen in de komende jaren.

Demografische ontwikkelingen

De komende jaren zal de vergrijzing toenemen, in 2030 zullen er naar verwachting ruim twee
miljoen 75-plussers zijn in Nederland. Het aantal alleenwonende 75-plussers, kinderloze
ouderen en chronisch zieken (bijvoorbeeld inwoners met dementie) zal daardoor ook stijgen.
Verder zal het aandeel alleenstaanden en eenoudergezinnen naar verwachting toenemen.
Dit zijn groepen inwoners die veel zorg en ondersteuning nodig hebben. De verwachting is
dat de vraag naar voorzieningen in het sociaal domein daarom zal toenemen.

Afname mentaal welzijn

Tijdens de coronacrisis is het aantal Nederlanders dat zich ongelukkig voelt gestegen,
emotionele eenzaamheid nam tijdens de coronacrisis toe. Ook zijn bestaande mentale
problemen door de crisis verergerd. Sinds het einde van de laatste lockdown is het mentaal
welzijn (nog) niet verbeterd.

Het percentage jongeren met psychische problemen is nauwelijks afgenomen. Jongeren
ervaren in toenemende mate psychische problemen door maatschappelijke zorgen of
prestatiedruk. Het aantal volwassen met psychische problemen is in 2022 gestegen. In 2022
had 26% van de Nederlandse een psychische aandoening.

Dit laat zien dat het mentaal welzijn afneemt, ook zonder de gevolgen van de coronacrisis.
De vraag naar ondersteuning zal hierdoor waarschijnlijk nog meer stijgen.

Personeelstekort

Door bovenstaande demografische ontwikkelingen zal er ook meer zorgpersoneel nodig zijn.
Maar op dit moment kampen zorgaanbieders al met personeelstekorten. Dit leidt landelijk tot
wachtlijsten, met name binnen de jeugdzorg. Daarom starten we dit jaar in regionaal verband
met de uitvoering van het project Aanpak wachttijden (Instroom, doorstroom en uitstroom



jeugd). In het project werken aanbieders, de Regio Gooi en Vechtstreek, gemeenten en
andere betrokkenen samen en wordt ondersteund door het landelijk team wachttijden. Het
project zal gefaseerd worden uitgevoerd, waarbij in de eerste fase van het project een
analyse wordt gemaakt van de knelpunten en inzicht krijgen in de instroom, doorstroom en
uitstroom van jeugdigen uit de jeugdhulpvoorzieningen.

In 2031 zal het tekort aan zorgpersoneel in Nederland naar verwachting oplopen naar
135.000 werknemers. Dit kan leiden tot een toenemende druk op mantelzorgers. Het
inzetten op verschuiving van zware en dure hulp, naar lichtere, goedkopere hulp heeft de
grootste potentie om het personeelstekort tegen te gaan.

24 Kosten buiten de regionale contracten om

Voor sommige inwoners die complexe zorg nodig hebben is het regionale aanbod niet
voldoende. Er wordt dan gekeken of de zorg geleverd kan worden via een PGB, of dat de
aanbieder die de complexe zorg levert niet toch gecontracteerd kan worden. Als dat allemaal
geen optie is, wordt er met de aanbieder een raamwerkovereenkomst afgesloten. Vaak is dit
tegen een hoger tarief dan de regionale inkoopafspraken, ook omdat het om specifieke zorg
gaat. De werkinstructie is dit jaar nog aangescherpt om te zorgen dat er minder
raamwerkovereenkomsten worden afgesloten, maar dit kan niet altijd worden voorkomen.

2.5 Jaarrekening Huizen 2022 individuele voorzieningen sociaal domein
In onderstaande tabellen zijn de jaarrekening 2021, de begroting 2022 en de jaarrekening
2022 voor Jeugd, Wmo en Participatie weergegeven. De jaarrekening is vervolgens
vergeleken met de begroting, dit vormt het saldo.

Jaarrekening

Jeugd 2021 Begroting 2022 Jaarrekening 2022 Saldo %
Jeugdhulp €4.077.672,26 €4.470.367,00 €4.227.190,68 €243.176,32 5%
Jeugd GGZ €42.039,42 € 109.000,00 € 140.747,89 €-31.747,89 -29%
Jeugd begeleiding € 2.707.802,62 € 2.464.009,00 € 2.510.381,06 € -46.372,06 -2%
Jeugdhulp verblijf € 3.173.846,68 € 3.349.291,00 € 3.343.575,17 €5.715,83 0%
Gedwongen kader € 639.506,50 € 606.742,00 € 603.775,86 € 2.966,14 0%
PGB € 160.046,22 € 372.000,00 € 279.858,56 €92.141,44 25%
LTA €527.977,00 € 388.475,00 €291.901,93 € 96.573,07 25%
ED € 130.547,00 €103.971,00 € 99.308,28 € 4.662,72 4%
Totaal € 11.459.437,70 €11.863.855,00 | € 11.497.932,53 € 365.922,47 3%

Jaarrekening
2021

Begroting 2022

Jaarrekening
2022

Wmo begeleiding € 2.554.338,91 € 1.858.094,00 € 2.002.939,21 € -144.845,21 -8%
Dagbesteding en vervoer € 243.454,25 € 415.226,00 € 276.736,55 € 138.489,45 33%
Hulp bij huishouden € 3.501.529,88 € 3.346.449,00 € 3.249.061,93 € 97.387,07 3%
Hulpmiddelen € 789.528,83 € 702.895,00 € 578.815,16 € 124.079,84 18%
Vervoer € 1.043.640,49 € 1.090.270,00 € 1.110.570,67 € -20.300,67 -2%
Persoonsgebonden budget € 307.508,74 € 244.200,00 € 226.609,81 € 17.590,19 7%
Eigen bijdrage Wmo € -324.386,01 € -425.205,00 € -343.062,57 €-82.142,43 19%
RTC € 62.446,23 € 75.000,00 €69.125,06 €5.874,94 8%
Overig € 323.976,86 € 7.283,00 €9.431,30 €-2.148,30 -29%




Totaal

€ 8.502.038,18

€ 7.314.212,00

€ 7.180.227,12

€ 133.984,88

| 2%

Participatiewet

Jaarrekening

2021

Begroting 2022

Jaarrekening
2022

BUIG € 10.350.344,72 | € 10.435.000,00 |€ 10.189.963,37 |€ 245.036,63 2%
Rijksbijdrage BUIG €-10.940.852,00 |€-10.213.300,00 |€-10.213.277,00 |€-23,00 0%
Re-integratie € 1.093.389,72 € 1.205.018,00 €1.168.745,61 €36.272,39 3%
Bijzondere bijstand € 845.799,01 € 4.299.825,00 €3.150.494,11 €1.149.330,89 |27%
Kind arrangement € 220.868,81 € 273.000,00 € 273.726,04 €-726,04 0%
Schuldhulpverlening € 204.593,00 € 268.984,00 € 128.577,00 € 140.407,00 52%
Inburgering € 111.803,00 € 252.676,00 € 31.060,23 € 221.615,77 88%
Participatiewet overig | € 173.143,27 € 179.034,00 € 173.444,28 €5.589,72 3%
Totaal € 2.059.089,53 € 6.700.237,00 € 4.902.733,64 € 1.797.503,36 |27%

Jaarrekening Jaarrekenin Jaarrekening Begroting Jaarrekening

RN Gl 2019 g 2020 2021 2022 2022
Jeugdwet €10.520.477 |€11.541.298 |€11.459.438 |€ 11.863.855 € 11.497.933 | € 365.922,47
Wmo € 8.308.330 €9.023.690 |€8.502.038 |€7.314.212 €7.181.571 |€132.640,68
Participatiewet € 1.758.499 €1.909.916 |€2.059.090 |[€6.700.237 €4.902.734 |€1.797.503,36
Leerlingenvervoer - €592.318 € 481.808 € 817.546 €774.748 € 42.798,03
Overig
programmabegroting
hoofdstuk 5 (0.a. €11.899.409 |€11.482.040 |€12.120.936 |€ 11.750.955 €10.523.582 |€1.227.373,46
voorveld)
Totaal € 32.486.715 | € 34.549.262 |€ 34.623.309 | € 38.446.805 € 34.880.567 | € 3.566.238,00

3. Toelichting per onderdeel

Jeugd
3.1 Jeugdhulp

Jaarrekening

Jaarrekening

2021 Begroting 2022 2022
Jeugdhulp €4.077.672,26 | €4.470.367,00 | € 4.227.190,68 | € 243.176,32 5%
Ambulante jeugdhulp €3.518.900,06 | €3.971.259,00 | € 3.716.917,05 | € 254.341,95 6%
Behandelingsgerichte € 347.561,79 € 277.104,00 € 231.546,33 € 45.557,67 16%
dagbesteding
Pleegzorg €211.210,41 € 222.004,00 €278.727,30 €-56.723,30 -26%
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Tot nu: Clienten (standcijfers)
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Het aantal unieke cliénten in 2022 is ten opzichte van het jaar ervoor nagenoeg stabiel
gebleven. In 2021 waren er in totaal 614 unieke cliénten die gebruik hebben gemaakt van
deze vorm van behandeling en ondersteuning. En in 2022 waren dat 619. Uit cijfers blijkt dat
de ambulante jeugdhulp en vooral GGZ-pakket 2, 6 en 7 gestegen zijn. We zien verder ook
een stijging van het aantal jeugdigen dat gebruik maakt van de forensische behandeling en
de dagbehandeling middel en zwaar. Bij de overige pakketten zien we echter een daling van
het aantal jeugdigen. Ook is er een daling van het aantal jeugdigen dat gebruik maakt van
pleegzorg.

We zien een lichte daling in de kosten ten opzichte van de jaarrekening van 2021 bij de
ambulante hulp en de behandelingsgerichte dagbesteding. De daling in de kosten vond vorig
jaar ook al plaats en lijkt zich ook dit jaar voort te zetten. De zware/duurdere pakketten die
verwijzers en aanbieders inzetten leiden vooralsnog niet tot hogere kosten.

Bij pleegzorg zijn de kosten gestegen ten opzichte van de jaarrekening 2021. Dit ondanks
een daling van het aantal unieke jeugdigen. De verklaring van de gestegen kosten heeft te
maken met een vrijval van balansposten uit 2020, de indexering van 2% in 2021 en 2022 en
de hogere kostprijs van een aantal jeugdigen.

Jaarrekening Begroting Jaarrekening
2021 2022 2022
Jeugd GGZ €42.039,42 € 109.000,00 € 140.747,89 €-31.747,89 -29%
Jeugd GGZ

In de tabel onder Jeugd GGZ staat dat er sprake is geweest van een enorme overschrijding
in de kosten (29%). Dit percentage geeft echter een vertekend beeld, omdat vrijwel alle
jeugd- en opvoedhulp en jeugd ggz kosten op bovengenoemde Ambulante Jeugdhulp moet
worden gedeclareerd en geboekt. In het verantwoordingsmodel van de Regio wordt door
enkele aanbieders specialistische GGZ nog steeds gefactureerd en geboekt op de post
Jeugd GGZ, vandaar dat we intern deze post hebben gehouden. De forse stijging wordt
verklaard door een viertal maatwerkcontracten bij een drietal aanbieders voor een bedrag
van €23.000. Deze kosten buiten de regionale contracten om hebben we niet begroot.



3.2 Jeugd begeleiding

Jaarrekening
2021

Begroting 2022  Jaarrekening 2022 Saldo

Jeugd begeleiding | € 2.707.802,62 |€ 2.464.009,00 |€ 2.510.381,06 € -46.372,06 -2%
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Tot nu: Clienten (standcijfers)

Jeugd begeleiding is een vorm van ondersteuning gericht op het bevorderen en
compenseren van zelfredzaamheid. De activiteiten zijn gericht op het aanleren en behouden
van structuur die een jeugdige en of zijn opvoeders nodig hebben in het dagelijks
functioneren. Deze vorm van begeleiding kan worden geboden aan de jeugdige individueel
en of zijn ouders/opvoeders.

Het aanbod jeugd begeleiding wordt aangeboden door de gecontracteerde aanbieders als
geindiceerd aanbod. Jeugd begeleiding wordt sinds 2021 ook door het lokale
begeleidingsteam aangeboden. De start van het lokale begeleidingsteam heeft minder effect
op de aantallen geindiceerde begeleiding jeugd dan bij Wmao. Uit cijfers blijkt dat begeleiding
individueel licht is gestegen en begeleiding jeugdige en of gezinnen daalt. Daarnaast zijn er
raamovereenkomsten afgesloten met enkele aanbieders. Dit leidt tot hogere kosten
waardoor de jaarrekening niet binnen de begroting valt. De jaarrekening is wel lager dan in
2021.

Lokale begeleidingsteam (18-)

Het lokale begeleidingsteam is gestart in mei 2021. In onderstaand figuur is te zien dat er in
april 2022 een stijging is geweest in het aantal inwoners dat ondersteund wordt door het
lokale begeleidingsteam. Dit is in de laatste maanden van 2022 weer wat afgevlakt. Sinds de
start van het team zijn er 49 casussen 18- opgepakt.



Aantal inwoners ondersteund door begeleidingsteam

20

Unieke casussen
I

januari februari maart april mei juni juli augustus september  oktober november december
Kwartaal 1 Kwartaal 2 Kwartaal 3 Kwartaal 4
2022

Praktijkondersteuner GGZ jeugd (POH-er)

Aanvullend op het lokale begeleidingsteam zijn we in januari 2022 gestart met de inzet van
een praktijkondersteuner jeugd die werkzaam is in de twee grote groepspraktijken in Huizen.
Voornaamste doel is om huisartsen een alternatief te bieden op geindiceerde zorg en
daarmee tevens op de langere termijn een bezuiniging te realiseren op de kosten voor deze
geindiceerde zorg.

Een eerste tussenevaluatie medio 2022 laat zien dat de hulpvragen die binnenkomen vrij
licht zijn en niet om geindiceerde hulp vragen. De hulpvragen worden door de POH-er zelf
opgepakt of er wordt doorverwezen naar het voorveld, bijvoorbeeld naar Versa of naar het
jongerenwerk. Net als voor de inzet van het begeleidingsteam, geldt ook voor de POH-er dat
de trajecten korter zijn dan bij geindiceerde begeleiding. Gemiddeld 6 a 8 gesprekken in drie
maanden. In de eerste helft van 2022 werden er 79 minder verwijzingen voor geindiceerde
zorg door de huisarts afgegeven ten opzichte van diezelfde periode in 2021. Deze trend
heeft zich in de loop van 2022 verder doorgezet. Eind 2022 hebben we gefaciliteerd dat alle
huisartsen in de gemeente gebruik kunnen maken van de POH-er. In de tweede helft van
2023 volgt een eindevaluatie. Dan moet duidelijk worden in welke mate de inzet van de
POH-er de indicaties voor geindiceerde zorg heeft teruggedrongen en hoe dit zich financieel
vertaalt.

Naast de POH-er zijn er verschillende voorzieningen in het voorveld:

Jeugd en Gezin Gezins- en opvoedcoaches

Gezins- en opvoedcoaches zijn in het basisonderwijs aanwezig met als doel het verlagen
van de drempel voor ouders om opvoedondersteuning te vragen bij hulpvragen (door school
gesignaleerd) met een pedagogisch karakter. Uitgangspunt is dat door eerder hulp te bieden
de problemen minder oplopen, waardoor minder ouders een beroep doen op de
geindiceerde voorzieningen vanuit de Jeugdhulp. De Gezins- en opvoedcoaches werken
nauw samen met de consulenten Jeugd en de lokale begeleiders.

Versa Jongerenwerk (aantallen jongeren)




Eenmalige Niet beschikbaar 510 109 Geen cijfers Geen cijfers
activiteiten beschikbaar beschikbaar
Kosten € 864.402 (1) € 897.295 (2) € 927.182 (3) € 471.150 (4) [€ 449.207 (5)

Budget Jongerenwerk en Buurtwerk algemeen
Budget Jongerenwerk en Buurtwerk algemeen
Budget Jongerenwerk en Buurtwerk algemeen
Budget Jongerenwerk
Budget Jongerenwerk

ghwpE

Het jongerenwerk richt zich op jongeren vanaf 10 tot ca 23 jaar. Jongerenwerk probeert
zoveel mogelijk diverse jeugdgroepen in Huizen te bereiken en een plek te geven in
jongerencentrum Connect. Hierbij is extra aandacht voor specifieke (kwetsbare)
doelgroepen. Tevens richten zij zich op een goed contact met doelgroepen op straat.
Jongerenwerk werkt onder andere samen met de lokale begeleiders en de
praktijkondersteuner (POH GGZ).

Toelichting op de kosten en het registreren van aantallen:
e Vanaf 2021 zijn de kosten voor het Jongerenwerk losgekoppeld van het

Buurtwerk algemeen.

e In 2021 hebben we aan Versa gevraagd of zij meer inzicht kunnen geven over
de aantallen die zij registreren bij het Jongerenwerk. Dat heeft geleid tot een
andere wijze van registreren waar Versa medio 2021 mee is begonnen. Dit is in
2022 nog niet goed geimplementeerd waardoor er geen cijfers beschikbaar zijn.
In 2022 is dit nogmaals aangekaart en besproken.

Villa Pinedo
Aantallen Buddy- Buddy-
programma programma
jeugdigen:18 jeugdigen:1
Online-training Online-training
ouders: 29 ouders: 3
Kosten €10.000 €10.000

Villa Pinedo is een organisatie in Nederland waar kinderen met gescheiden ouders hun
ervaringen delen, elkaar adviseren en steunen. Jeugdigen hebben via een forum of de chat
contact met buddy's. Dit zijn jongvolwassenen met gescheiden ouders. Vanuit hun eigen
ervaring begeleiden zij de jeugdigen. In de onlinetraining voor ouders leert Villa Pinedo
ouders kijken door de ogen van hun kind, waardoor de gevolgen van een scheiding voor hun
kind beperkt kunnen worden. Echtscheidingsproblematiek komt veel voor binnen de
caseloads van onze uitvoeringsdienst. Zij hebben hier veelvuldig mee te maken. In 2022 is
er nagenoeg geen gebruik gemaakt van Villa Pinedo. Dit geldt voor kinderen en ouders. Dit
is een landelijke trend. Uit onderzoek door Villa Pinedo zelf blijkt dat dit vooral te wijten is
aan het einde van de coronacrisis. Tijdens de crisis hebben jongeren, veelal ook vanuit
eenzaamheid, veelvuldig contact gezocht met de buddy's van Villa Pinedo. Na de
coronacrisis  zijn jongeren vooral druk geweest met het oppakken van hun sociale- en
schoolactiviteiten. Voor ouders is geen duidelijke verklaring gevonden.



3.3 Jeugdhulp verblijf

Jaarrekening
2021

Jaarrekening
2022

Begroting 2022

Jeugdhulp verblijf | € 3.173.846,68 | € 3.349.291,00 | € 3.343.575,17 | €5.715,83 0%

9 tabe
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Tot nu: Clienten (standcijfers)
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2019 2020 2021 2022

In de afgelopen jaren namen de kosten en aantallen voor Verblijf toe. In 2022 zien we voor
het eerst een daling op de totale kosten. Er is een (lichte) daling ten opzichte van de
jaarrekening 2021 en ten opzichte van de begroting 2022. De verklaring voor deze daling
heeft te maken met een aantal maatregelen die we lokaal en regionaal uitvoeren:

- Geleidelijke afbouw van residentiele hulp en ambulante alternatieven bieden.

- Voorkomen van uithuisplaatsingen en uitvoering geven aan het project 'Zo thuis
mogelijk opgroeien’.

- Specialistische hulp zoals de 3-milieuvoorzining regionaal gecontracteerd waardoor
we minder afhankelijk zijn van de maatwerkcontracten. Het tarief van de
maatwerkcontracten ligt veel hoger dan het regionale contract.

Uit cijfers blijkt verder dat het aantal jeugdigen dat gebruik maakt van gezinshuis of vormen
van klein gezinsgerichte opvang toeneemt. Van 2 jeugdigen in 2021 naar 10 jeugdigen in
2022. Dit heeft deels te maken met de uitbreiding van het aanbod gezinshuizen (nieuw
perceel bij de inkoop van 2021) en de omvorming van de bestaande (residentiel) opvang
naar de gezinsgerichte opvang. Ook bij de 3- milieuvoorziening zien we een lichte toename
van het aantal jeugdigen. Bij de overige residentiele opvang zien we juist een daling van de
aantallen.

3.4 Gedwongen kader

Jaarrekening 2021 Begroting 2022  Jaarrekening 2022 Saldo %

€ 639.506,50 € 606.742,00 € 603.775,86 €2.966,14 |0

Gedwongen kader %




Tot nu: Clienten (standcijfers)
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De regie en diensteverlening aan jeugdigen in het gedwongen kader wordt door de
gecertificeerde instellingen (Gi's) uitgevoerd. In 2022 hebben we samen met de Gi's, en
andere betrokken partijen grote inspanningen geleverd om de knelpunten die de Gi's ervaren
op te lossen. In het inspectierapport van september 2022 wordt een aantal knelpunten
genoemd. Het gaat hierbij om het bieden van passende zorg aan kwetsbare jeugdigen,
voldoen aan de normen qua inzet van een jeugdbeschermer en een plan van aanpak met
perspectief voor elk kind.

We zien dat de kosten licht dalen ten opzichte van de begroting 2022 en ten opzichte van de
jaarrekening 2021. Een ander interessant gegeven zijn de aantallen in het gedwongen kader.
We zien dat het aantal ondertoezichtstelling (OTS-en) langer dan 1 jaar daalt. Dit is precies
de beweging die we beogen. Wat betreft voogdij en OTS-en kleiner dan 1 jaar zien we dat de
aantallen licht stijgen.

Het gedwongen kader zal de komende jaren nog verder worden doorontwikkeld. Het Rijk
heeft onlangs in het kader van de hervormingsagenda Jeugd verschillende maatregelen
aangekondigd die we regionaal uitwerken. Het gaat onder meer om de nieuwe structuur
zoals de veiligheidsteams i.o. in samenwerking met het lokale begeleidingsteam.

3.5 Ernstig enkelvoudige dyslexie

Jaarrekening Begroting 2022  Jaarrekening Saldo

2021 2022

Ernstig enkelvoudige dyslexie | € 130.547,00 |€ 103.971,00 € 99.308,28 €4.662,72 4%
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Tot nu: Clienten (standcijfers)
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Ernstig enkelvoudige dyslexie is een vorm van jeugdhulp ten behoeve van leerlingen in het
basisonderwijs die ernstige lees- en of spellingsproblemen ervaren. De ondersteuning
bestaat uit twee delen, te weten diagnostiek en behandeling gericht op het vergroten van de
leesvaardigheden en het en het verminderen van de beperking. Begin 2022 hebben we
nieuwe contracten afgesloten met aanbieders die diagnostiek en behandeling leveren voor
deze vorm van jeugdhulp. Deze contracten zijn gebaseerd op het nieuwe protocol Dyslexie,
Diagnostiek en behandeling. Dit protocol gaat uit van soepele criteria voor toelating van
leerlingen met vormen van dyslexie. We zien in de cijfers dat het aantallen jeugdigen is
verdubbeld en de verwachting is dat deze aantallen nog verder gaan stijgen. De kosten zijn
daarentegen licht gedaald ten opzichte van de jaarrekening 2021.

3.6 Landelijk Transitie arrangement

Jaarrekening Begroting Jaarrekening

2021 2022 2022

Landelijk transitie
arrangement

€527.977,00 |€388.475,00 |€291.901,93 € 96.573,07 25%

Het landelijk Transitie Arrangement (LTA) is een set van afspraken met een beperkt aantal
aanbieders voor het leveren van hoog specialistisch hulpaanbod. De VNG sluit namens
gemeenten contracten af met een beperkt aantal aanbieders. Alle wettelijke verwijzers
kunnen gebruik maken van dit aanbod en de tarieven liggen gemiddeld hoger dan de
tarieven van het aanbod in het regionaal contract dat wij met aanbieders afsluiten. Het aantal
jeugdigen dat gebruik maakt van dit aanbod is beperkt en daalt gestaag. Omdat het hier om
dure trajecten gaat zijn kleine schommelingen direct zichtbaar in de kosten. De kosten zijn in
2022 fors gedaald.
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Wmo

3.7 Hulp bij het huishouden

Jaarrekening

Jaarrekening

Begroting 2022 2022

2021

Hulp bij € 3.501.529,88 | € 3.346.449,00 € 3.249.061,93 | € 97.387,07 3%
huishouden

Huishoudelijke hulp is hulp bij bijvoorbeeld het schoonmaken, opruimen of de afwas doen.
Het doel is een schoon en leefbaar huis. Schoon staat voor: een basishygiéne borgen,
waarbij vervuiling van het huis en gezondheidsrisico’'s van bewoners worden voorkomen.
Leefbaar staat voor: opgeruimd en functioneel, bijvoorbeeld om vallen te voorkomen. Sinds
de invoering van het abonnementstarief is de instroom van inwoners met huishoudelijke hulp
flink gestegen. Ook de (dubbele) vergrijzing heeft sinds 2019 gezorgd voor stijgende
aantallen en kosten binnen de Wmo. Deze stijging van het aantal inwoners in Huizen met
huishoudelijke hulp is in 2022 wat afgevlakt (zie figuur hieronder).
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Tot nu: Clienten (standcijfers)
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Niet alleen de aantallen zijn gestabiliseerd, ook de kosten zijn gedaald. De jaarrekening van
2022 is circa €252.000 lager dan de jaarrekening van 2021. De daling in kosten kan worden
verklaard door de invoering van het KPMG HHM normenkader. KPMG en HHM hebben
onderzocht welke (tijds)inzet van huishoudelijke hulp noodzakelijk is in gemiddelde situaties
en welke afwijkingen op de standaardsituatie toegepast kunnen worden. De intensiteit® is in
2021 bij zowel lopende als nieuwe casussen aangepast op basis van dit normenkader. Waar
de gemiddelde intensiteit in 2020 169 minuten was en in 2021 155 minuten, is de
gemiddelde intensiteit in 2022 gedaald naar 139 minuten per huishouden per week (zie
figuur hieronder). Deze daling leidt samen met de stabilisering van de aantallen tot lagere
kosten.

! Het aantal minuten dat een huishouden hulp krijgt per week
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Verloop van intensiteit in minuten
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Hoewel de cijfers in 2022 gunstig uit zijn gevallen, zal de vergrijzing de komende jaren alleen
nog maar toenemen. Zie figuur hieronder voor een prognose van de aantallen 65+ inwoners
binnen de gemeente Huizen de komende dertig jaar. Dit laat een duidelijk stijgende lijn zien
voor de komende twintig jaar.

Prognose-interval @ Bovengrens 67%-prognose-interval @Ondergrens 67%-prognose-interval @Prognose

Totale bevolking

Jaar

De verwachting is dat de aantallen binnen de Wmo en huishoudelijke hulp daarom zullen
blijven stijgen. Om huishoudelijke hulp toegankelijk te houden en de (financiéle)
houdbaarheid te verbeteren vinden er in de Regio Gooi en Vechtstreek brainstormsessies
plaats om na te denken over een nieuwe invulling voor huishoudelijke hulp.
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Het Rijk voert per 1 januari 2026 een inkomensafhankelijke eigen bijdrage voor Wmo
voorzieningen. Dit zou ervoor moeten zorgen dat de stijging in aantallen en kosten beperkt
wordt. De gemeente Huizen heeft daarnaast zelf een inkomenstoets van 200% van het
sociaal minimum ingevoerd per 1 maart 2023. Het is nog te vroeg om te zeggen of dit een
significant effect heeft op de aantallen en kosten. Een evaluatie zal later dit jaar volgen.

Een ander gevolg van de stijgende aantallen is de toename van wachtlijsten. Mede door
personeelstekorten bij zorgaanbieders zijn er vooral bij grote gemeenten lange wachtlijsten
voor huishoudelijke hulp. De gemeente Huizen werkt niet met wachtlijsten. De afgelopen
jaren hebben we wel gezien dat inwoners soms langer moesten wachten op ondersteuning.
Daarop is direct geacteerd door de Regio Gooi en Vechtstreek door een
beschikbaarheidslijst te introduceren. De Regio heeft korte lijnties met de zorgaanbieders,
waardoor wij continu op de hoogte zijn welke zorgaanbieders plek hebben en welke niet. Dit
wordt inzichtelijk gemaakt door middel van de beschikbaarheidslijst. ledere gemeente in
onze regio ontvangt deze lijst. Aan de hand van de beschikbaarheidslijst kan een consulent
actief op zoek gaan naar een zorgaanbieder die wel direct huishoudelijke hulp kan leveren.

3.8 Wmo Begeleiding

) Jaarrekenin Jaarrekenin
voorziening 2021 9 Begroting 2022 2022 9
begeleiding Wmo
Wmo begeleiding € 2.494.315,45 | € 1.849.094,00 |€ 1.995.527,96 |€ -146.433,96 -8%
K . € 60.693,46 €9.000,00 €7.411,25 € 1.588,75 18
ortdurend verblijf %
Ze|fstandig leven € '670,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 -
Totaal €2.494.315,45 |€1.849.094,00 |€ 1.995.527,96 |€ -146.433,96 -8%

Bij Wmo begeleiding krijgt een inwoner ondersteuning bij dagelijkse handelingen en leert om
deze zelf op te pakken. Dat gaat om bijvoorbeeld persoonlijke verzorging. Maar het kan ook
gaan om sociale zelfredzaamheid. Zoals eerder benoemd wordt er verwacht dat de behoefte
aan ondersteuning binnen het sociaal domein de komende jaren toe zal nemen o.a. door de
vergrijzing, een afname van het mentaal welzijn en personeelstekorten. Dit wordt ook
verwacht voor de voorziening Wmo begeleiding. We zien echter nog geen stijging terug in de
aantallen voor geindiceerde begeleiding (zie figuur hieronder).
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Tot nu: Clienten (standcijfers)

Er is een duidelijke dalende lijn te zien vanaf mei 2021. Dit valt te verklaren door dat we in
mei 2021 zijn gestart met een eigen begeleidingsteam. De jaarrekening van 2022 is mede
daardoor al circa €500.000 lager dan in 2021.

De jaarrekening blijft niet binnen de begroting. Dit komt met hame door hoge kosten buiten
de regionale contracten. Voor sommige inwoners die complexe zorg nodig hebben is het
regionale aanbod niet voldoende. Er wordt dan gekeken of de zorg geleverd kan worden via
een PGB, of dat de aanbieder die de complexe zorg levert niet toch gecontracteerd kan
worden. Als dat allemaal geen optie is, wordt er door de gemeente met de aanbieder een
raamwerkovereenkomst afgesloten. Vaak is dit tegen een hoger tarief dan de regionale
inkoopafspraken, ook omdat het om specifieke zorg gaat. De werkinstructie is dit jaar nog
aangescherpt om te zorgen dat er minder raamwerkovereenkomsten worden afgesloten,
maar dit kan niet altijd worden voorkomen.

In 2022 zijn er voor 10 inwoners kosten gedeclareerd buiten regionale contracten om. Dit
ging om €100.329.

Lokale begeleidingsteam (18+)

Alle inwoners (0-100) die moeilijkheden ondervinden in hun dagelijkse leven en er zelf niet
uitkomen, zijn welkom binnen het lokale begeleidingsteam. Dit kan gericht zijn op preventie.
Het team werkt met inwoners die zelfstandig mee kunnen én willen werken aan het
aanpakken van hun problematiek. De ondersteuning die het lokale begeleidingsteam biedt
moet op basis van maatwerk leiden tot zoveel mogelijk zelfredzaamheid. Dat betekent dat
het team samen met de inwoner ontwikkeldoelen opstelt en de inwoner zo lang als nodig,
maar zo kort als mogelijk, helpt om die doelen te bereiken

Inwoners worden steeds meer ondersteund door het lokale begeleidingsteam (zie figuur
hieronder). Sinds de start van het lokale begeleidingsteam zijn er 370 casussen gestart in de
gemeente Huizen. De stijgende lijn is eind 2022 enigszins afgenomen doordat het team niet
op volle sterkte was. Er zijn nieuwe begeleiders aangenomen om de inwoners goed te
kunnen blijven ondersteunen.
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Aantal inwoners ondersteund door begeleidingsteam
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De gemeente Huizen is gestart met het lokale begeleidingsteam zodat er gestuurd kan
worden op kortere, minder intensieve trajecten van begeleiding en op samenwerking met het
voorveld. Er zou naar verwachting een bezuiniging worden behaald met de inzet van het
lokale begeleidingsteam. In de mededeling ‘voorstel invulling besparingsmaatregel
specialistische begeleiding’ wordt ingegaan op het effect van het lokale begeleidingsteam op
de aantallen en kosten.

Doorlooptijd

Uit caseloadbesprekingen met de begeleiders blijkt dat zij gemiddeld eens per twee weken
begeleidingscontacten hebben van gemiddeld 1 tot 2 uur. Ter vergelijking, de gemiddelde
intensiteit van geindiceerde begeleiding lag in 2022 rond de 150 minuten. Er worden dus
kortere minder intensieve trajecten ingezet door het lokale begeleidingsteam dan bij
geindiceerde begeleiding. In onderstaande tabel is een overzicht te vinden van de
gemiddelde doorlooptijd en duur van casussen.

Gemiddelde Gemiddeld aantal Gemiddelde duur per  Gemiddelde duur van

doorlooptijd per contactmomenten per contactmoment contactmomenten per
casus casus casus
184 dagen 8.8 keer 57.5 minuten 497 minuten

Samenwerking met het voorveld

Het lokale team werkt samen met externe partners zoals met zorgaanbieders, huisartsen
(POH-er) en partijen in het voorveld. Voorzieningen in het voorveld waar met name gebruik
van wordt gemaakt zijn het Maatjesproject van de vrijwilligerscentrale en activiteiten in de
buurtcentra van Versa (waaronder ook DOEN van Zicht op Werk). Er wordt steeds gekeken
of de noodzakelijke ondersteuning ook geboden kan worden vanuit andere voorzieningen in
het voorveld zoals bijvoorbeeld een vrijwilliger/ maatje voor boodschappen, praatje/kopje
koffie/wandeling, Thuisadministratie en/of wegwijsloket (0.a. in buurtcentra en bibliotheek).
Ook is er regelmatig overleg met maatschappelijk werk en MEE. Van de externe partijen
waarmee het lokale begeleidingsteam samenwerkt, is Versa Welzijn de grootste.

Versa biedt de volgende eigen ondersteuning aan inwoners:
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Versa: Sociaal wijkteam

Aantallen 78 63 47
casussen*
Kosten €114.190 € 103.907 €110.115

* naast de casussen zijn er ongeveer viermaal zo veel losse contacten per jaar, waar eenmalig contact voldoende
is. Deze worden niet apart geregistreerd.

De meeste casussen voor het sociaal wijkteam komen binnen via diverse
contactpersonen/organisaties waar de medewerkers van het sociaal wijkteam mee
samenwerken: huisartsen, praktijkondersteuners, gemeentelijke consulenten, wijkagenten,
woningbouwvereniging etc. Daarnaast nemen inwoners ook rechtstreeks contact op met het
sociaal wijkteam, voor zichzelf of voor iemand in de omgeving. Vervolgens leggen
medewerkers van het wijkteam dan indien nodig ongevraagd, dus zonder dat de inwoners
zelf een vraag heeft, contact met de inwoners. Doordat het sociaal wijkteam met mensen
contact legt zonder dat er een vraag is van de inwoner en dit vervolgens naar andere vormen
van ondersteuning toe leidt, vullen dit team en de gemeentelijke begeleiders elkaar goed
aan.

Versa: Algemeen Maatschappelijk Werk (AMW)

In 2021 en 2022 hebben het gemeentelijke begeleidingsteam en de maatschappelijk werkers
van Versa welzijn werkafspraken gemaakt. Op basis van de ontwikkeling van de vraag van
inwoners die steeds meer in het voorveld worden opgepakt, wordt bekeken of opschaling
voor voorzieningen wenselijk en mogelijk is.

De meeste vragen gingen over echtscheiding, huiselijke relaties, geestelijke
gezondheidszorg, financiéle problemen, woningnood of op zoek naar een maatje. Het AMW
kijkt mee met de inwoner naar de mogelijkheden, wat iemand zelf kan en waar zij zelf of met
inschakeling van internen of externen hulp kunnen bieden. De hulp is gratis en door het grote
netwerk kan Versa inwoners, als dat nodig is, naar de juiste netwerkpartner verwijzen. Naast
dat inwoners rechtstreeks contact met Versa op kunnen nemen, krijgen zij ook
doorverwijzingen van hun samenwerkingspartners”.

Aantallen reguliere casussen 138 124 178
Kosten € 129.150 €181.837 € 179.167

Versa: Sociaal Juridische Dienstverlening (SJD)

SJD biedt hulp bij vragen die te maken hebben met wetten en regelgeving. Dit jaar stonden
vragen over toeslagen, schulden en echtscheiding centraal. Hierbij werkt Versa nauw samen
met de Belastingdienst en de schuldhulpverlener van de gemeente. Er wordt dan samen
opgetrokken om ergere schulden te voorkomen. Naast deze contacten gaat de SJD’er ook
op huisbezoek bij inwoners. Veel cliénten komen bij het spreekuur Wegwijs Holleblok. Hier
kunnen inwoners elke woensdag terecht met allerlei financiéle vragen, vragen gericht op
huisvesting, energie, ziektekosten, uitkeringen etc. In 2022 zijn er 345 gesprekken geweest
bij Wegwijs, waren er 3 vrijwilligers actief en werkte Versa nauw samen met Stichting MEE.
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Aantallen reguliere casussen 138 141 312
Aantallen briefadressen 14 17 27

Aantal maatwerktrajecten 5 6 3
Sociaaljuridische dienstverlening 127 66 80

Kosten € 128.250 €121.649 €179.167*

Daarnaast zijn er ongeveer 100 korte contacten per jaar waarvoor geen casus wordt aangemaakt.
*Inclusief eenmalige uitbreiding van uren.

Overige individuele ondersteuning door Versa

Aantallen casussen 25 33 36
mantelzorgondersteuning

Aantal casussen 105 109 140
wonen/welzijn/zorg/alarmering

Welzijn op recept/beweegcoaches 45 23 25
Intensieve koppelingen vrijwillige thuishulp | 22 22 28
Kosten € 73.965 €121.224 € 155.996

Versa ondersteunt inwoners onder meer in het kader van mantelzorgondersteuning, bij
problemen rondom het ouder worden, bij het in beweging komen en bij een beperking. De
welzijnswerkers merken dat de casussen in de loop der jaren ‘zwaarder’ worden, onder meer
doordat inwoners met een zwaardere beperking nog thuis wonen. Daar waar dergelijke
inwoners tot 2015 veelal in een instelling of verzorgingshuis woonden, komen ze nu in
contact met een welzijnsprofessional. In die zin is er ook hier sprake van een verschuiving
van zorg richting de gemeentelijke welzijnsondersteuning. In 2022 heeft Versa de meeste
vragen gehad over wonen, psychosociale hulp en hulp aan huis. Aanvragen komen van
inwoners die zelf bellen, familie, de gemeente, POH, huisartsen en via de preventieve
huisbezoeken. Inwoners moeten steeds langer zelfstandig thuis blijven wonen.

Dat heeft tot gevolg dat er steeds ook een grotere belasting komt op mantelzorgers, als deze
er al zijn. Versa krijgt ook veel vragen over personenalarmering. Het grote probleem daarbij
is dat inwoners twee of drie contacten moeten opgeven voor opvolging. Steeds vaker
ontbreekt hiervoor bij de hulpvrager het netwerk.

Opbouwwerk regulier en ouderen Versa

Aantallen

Wordt niet
geregistreerd

Wordt niet
geregistreerd

Kosten

€40.104 *

€ 140.301

* Start 1 november 2021

In het eerste jaar is er vooral energie gestoken in contacten leggen in het dorp en netwerken
in de wijk ontdekken of versterken. Vanuit presentie en vertrouwen komen we in contact met
inwoners en samenwerkingspartners. Het opbouwwerk is geen wondermiddel dat je snel
kunt inzetten. Het is iets van de lange adem: we voeren veel gesprekken, verbinden
inwoners aan elkaar en bouwen daarop door.

Aan het einde van het jaar heeft de Tuktuk zijn intrede gedaan. Hierdoor werden de
opbouwwerkers nég zichtbaarder in de wijk. In enkele van de focusgebieden (Kostmand,
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Roef, Oostermeent, Zeeheldenbuurt en omgeving Holleblok) hebben de opbouwwerkers vier
weken met de Tuktuk midden in de wijk gestaan om met inwoners in gesprek te gaan over
de leefbaarheid in de wijken. Daarnaast reageren de opbouwwerkers ook op signalen van
politie, woningbouw en overlast. Zo hebben is er in overleg met openbare orde en veiligheid
en in samenwerking met de buurt, een bijeenkomst georganiseerd voor de inwoners van de
Roef. Hier waren twintig families bij betrokken.

Naast het reguliere opbouwwerk, is er in 2022 een tijdelijke opbouwwerker Ouderen
aangesteld die zich heeft beziggehouden met ouderen in wooncomplexen. Uit het preventief
huisbezoek waren signalen gekomen dat veel van deze senioren eenzaamheid ervaren. In
verschillende wooncomplexen is er “koffie bij de lift” of een koffieochtend georganiseerd

om te inventariseren wat de behoeften van deze ouderen waren. Vanuit deze activiteiten zijn
er vaste ontmoetingsmomenten ontstaan, door de bewoners zelf georganiseerd.

Vrijwilligerscentrale: vrijwillige thuishulp en maatjesproject

Aantal Kortdurende en | Kortdurende en | Langdurige Nog geen
koppelingen langdurige langdurige hulp: 152 cijffers
vrijwillige hulp: 1791 hulp: 1443

thuishulp *

Maatjesproject 12 hulpvragers
Kosten €81.650 €81.650 €83.283 €102.465

* De afgelopen jaren is de wijze van rapportage enkele keren gewijzigd.

Vrijwillige thuishulp
Vrijwillige thuishulp zijn vrijwilligers die klaar staan om inwoners te helpen met kleine klusjes

in en om het huis. En met vele andere vormen van ondersteuning. Deze hulp is voor
mensen, jong en oud, die zelfstandig wonen en niet kunnen terugvallen op familie, vrienden
of mantelzorgers. Of voor wie andere hulp niet haalbaar of betaalbaar is.

Maatjesproject
Een maatje is een vrijwilliger die een andere inwoner een steuntje in de rug geeft als het

leven (tijdelijk) wat tegenzit. Of wanneer iemand sommige dingen lastig vindt om alleen te
doen. Het leuke van een maatje is dat het contact gelijkwaardig is. Er is ook een intensief
maatjesproject voor maatjes van kwetsbare inwoners. Hierbij vraagt deskundigheid en
begeleiding extra aandacht.

3.9 Wmo dagbesteding
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Jaarrekening

Begroting

2022 Jaarrekening 2022

2021

Dagbesteding
en vervoer

€ 243.454,25 | € 415.226,00 € 276.736,55 € 138.489,45 33%

Dagbesteding zijn activiteiten overdag om de tijd van de inwoner prettig en/of zinvol in te
vullen. De jaarrekening 2022 voor geindiceerde dagbesteding is relatief gelijk aan de
jaarrekening in 2021. In 2021 was er een balanspost vrijgevallen uit 2020. De daadwerkelijke
kosten in 2021 lagen daardoor €55.000 hoger, op €298.454.

De dalende lijn van 2021 heeft zich in 2022 voortgezet. Eind 2021 waren er 56 inwoners met
dagbesteding, eind 2022 zijn dat er 44. Er is een duidelijke dalende lijn te zien sinds maart
2020, de start van de coronacrisis in Nederland (zie figuur hieronder). Een aantal
dagbesteding locaties kon toen niet op volle kracht draaien. De dalende lijn is sinds het
opheffen van de corona maatregelen in mei 2022 wat afgevlakt.
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Ook de trend dat inwoners meer gebruik maken van dagbesteding in het voorveld zet zich
voort. Inwoners kunnen in het voorveld gebruik maken van de volgende voorzieningen:

Versa: Geheugenhuis

2020 2021 2022
Unieke deelnemers* N.B. 44 25-30
Gemiddeld aantal deelnemers per dagdeel 3-6 6-8 6-8
Uitstroom 19 15 N.B.
Kosten € 100.835, - €100.308 €103.553

* bij een deel van de deelnemers is ook de

mantelzorger intensief betrokken en kan deze bij de
professionals terecht voor informatie, advies of een luisterend oor.

Het GeheugenHuis is een ontmoetingsplek voor én door mensen met (beginnende)
geheugenproblemen, dementie en hun mantelzorgers. Er zijn 40 plekken verdeeld over vijf
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dagen en 25-30 unieke deelnemers. Deze worden begeleid door 17 vrijwilligers en 2
stagiaires. Versa probeert zoveel mogelijk aan te sluiten bij iemands interesse en in
onderling overleg de activiteiten daaropaf te stemmen. Wat zij het afgelopen jaar wel
gemerkt hebben, is dat de doelgroep die binnenkomt steeds complexer wordt omdat ze
verder in hun dementieproces zitten. Dat heeft gevolgen voor de begeleiding; die verschuift
naar meer individuele aandacht en ondersteuning. Dat vraagt andere kennis en
vaardigheden van de vrijwilligers en de beroepskrachten.

Daarnaast biedt het GeheugenHuis ondersteuning aan mantelzorgers; zowel individueel als
in mantelzorggroepen. Juist het uitwisselen van informatie en het vinden van herkenning bij
elkaar maakt deze ondersteuning zo waardevol.

Versa: Om de Hoek

2020 2021 2022
Aantal unieke 61 54 74
bezoekers
Aantal dagen inloop 4, later 3 3 3
per week
Gemiddeld aantal 14 15-19 15-20
bezoekers per dag
Kosten €158.723 € 155.859 € 165.172

Om de Hoek organiseert wekelijkse, laagdrempelige activiteiten gericht op ontmoeting,
recreatie en "het meedoen" voor mensen met (langdurige) psychische, verstandelijke en/of
lichamelijke beperkingen. Deelnemers worden geactiveerd in het dagelijkse leven en
gestimuleerd om zelf vrijwilligerswerk te gaan doen. Door specifieke activiteiten voor en door
de GGZ-doelgroep zelf te ontwikkelen in een algemeen wijkcentrum waar ook activiteiten
voor andere mensen plaatsvinden, kan de doelgroep gemakkelijker integreren en deelnemen
aan de maatschappij. In deze projecten wordt ook aandacht besteed aan een gezonde
leefstijl.

3.10 Hulpmiddelen

Jaarrekening

Jaarrekening

2021 Begroting 2022 2022 Saldo
Rolstoelen € 256.489,49 | € 187.000,00 £ 166.000,48 | € 20.999,52 11%
Woonvoorzieningen | € 533.039,34 | € 515.895,00 €412.814,68 | € 103.080,32 25%
g‘:;‘:'f"dde'e“ € 789.528,89° | € 702.895 €576.989,16 | € 125.905,84 18%

Bij hulpmiddelen gaat het om hulpmiddelen in huis die een inwoner nodig heeft om
zelfstandig thuis te kunnen blijven wonen, of om hulpmiddelen om de mobiliteit in en om het
woonhuis te verbeteren. In 2022 zien we een daling in de kosten voor hulpmiddelen ten
opzichte van 2021.

Voor rolstoelen wordt de daling in kosten van circa €90.000 mede verklaard doordat de
gemiddelde kosten per voorziening lager waren in 2022 dan in 2021. Met name voor

ZInde jaarrekening bij de mededeling 2021 zijn individuele vervoersvoorzieningen meegenomen bij de jaarrekening van
hulpmiddelen. Het bedrag wijkt daarom af van de vorige mededeling.
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handmatig bewogen rolstoelen, onderhoud en aanpassingen aan de rolstoel waren de
kosten lager dan in 2021.

Daarnaast zijn de aantallen gedaald (zie figuur hieronder). Er is een duidelijke daling te zien
vanaf 2020. Dit kan worden verklaard doordat vanaf 1 januari 2020 hulpmiddelen voor
zorgverlening, wonen en mobiliteitshulpmiddelen (zoals een rolstoel) vanuit de WIz betaald
worden als inwoners in een Wiz-insteling wonen. Voor 2020 was de gemeente
verantwoordelijk voor het verstrekken van rolstoelen aan inwoners in verzorgingstehuizen.
Overgang naar de Wiz kan leiden tot dalingen in de kosten. In 2022 had 33% van de
inwoners met een rolstoel voorziening een Wiz indicatie.
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De vergrijzing heeft ook effect op de toename in het aantal woonvoorzieningen. Ouderen
wonen langer thuis. Dit heeft met name effect op het aantal inwoners met een traplift. Sinds
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Ondanks de stijging in het aantal inwoners met een traplift, is het totale aantal inwoners met
een woonvoorziening is stabiel gebleven (zie figuur hieronder). De kosten voor
woonvoorzieningen zijn wel gedaald ten opzichte van 2021. De jaarrekening is circa
€122.000 lager dan in 2021. Dit kan worden verklaard door het invoeren van het vier-ogen
principe bij complexe woningaanpassingen, waardoor er minder dure voorzieningen worden
verstrekt.
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Regionaal zijn er met betrekking tot woonvoorzieningen ook ontwikkelingen gaande. Voor
woningaanpassingen en zorgunits wordt een nieuwe inkoopprocedure gestart door de Regio
Gooi en Vechtstreek. Gekozen is om de procedure niet opnieuw via een open house-
constructie in de markt te zetten, maar door middel van een openbare procedure conform de
(gewijzigde) Aanbestedingswet 2012. De reden hiervoor is dat de Regio namens de
gemeenten graag met minder aanbieders een overeenkomst aangaat zodat onderling betere
afspraken over de dienstverlening gemaakt kunnen worden. De Regio wil met aanbieders
een partnerschap aangaan en samenwerken aan duurzame oplossingen en
kostenbesparingen binnen het sociaal domein.

3.11 Vervoer

Jaarrekening Jaarrekening Begroting  Jaarrekening

2020 2021 2022 2022 SEED
Collectief vervoer | € 617.406 €720.201 €762.270 € 754.295 €7.975 1%
Individueel vervoer | € 441.832 € 323.439 € 328.00 € 356.276 €-28.276 -9%
Totaal vervoer € 1.059.238 € 1.043.640° € 1.090.270 €1.110.571 €-20.301 -2%

De Wmo-vervoersvoorziening is bedoeld voor inwoners die hun eigen vervoer niet meer
zelfstandig of met hulp van familie of vrienden kunnen organiseren. Daar is bijvoorbeeld
sprake van als iemand vanwege een handicap, beperking of psychische aandoening niet
meer kan reizen met het openbaar vervoer. Onder collectief vervoer valt de Wmo-taxipas,
onder individueel vervoer vallen voorzieningen zoals een driewielfiets of scootermobiel.

®Inde jaarrekening bij de mededeling 2021 zijn individuele vervoersvoorzieningen meegenomen bij de jaarrekening van
hulpmiddelen. Het totale bedrag wijkt daarom af van de vorige mededeling.
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Collectief vervoer

Het aantal inwoners met een collectieve vervoervoorziening is gedurende het jaar
toegenomen. Eind 2021 waren er 1485 inwoners met een collectieve vervoervoorziening.
Eind 2022 zijn dat er 1502. Dit verklaart de stijging in de kosten ten opzichte van 2021. Met
een jaarrekening van €754.295 blijven de kosten wel binnen de begroting.

1560 9 tabe

Tot nu: Clienten (standcijfers)

1440

Sinds 1 januari 2021 wordt het Wmo vervoer uitgevoerd door Vervoer Gooi en Vechtstreek
BV van de Regio. In 2022 waren de effecten van corona nog merkbaar in het Wmo vervoer.
Een deel van het jaar mochten er minder mensen vervoerd worden per auto, daardoor was
er in het eerste kwartaal van 2022 sprake van hogere kosten. Ook zorgde corona ervoor dat
inwoners met een Wmo taxi-pas een andere manier van vervoer verkozen. Het aantal ritten
bleef in 2022 dan ook achter bij het te verwachten aantal op basis van de ‘pré-corona’ cijfers
uit 2019. Gedurende het jaar nam het aantal ritten wel gestaag toe. In Huizen hebben er in
2022 898 inwoners met een Wmo taxi-pas gebruikt gemaakt van hun voorziening. Daarbij
zijn er 24.369 ritten en 194.664 kilometers gereden.

Inwoners kunnen naast het collectieve vervoer via Vervoer Gooi en Vechtstreek BV ook
gebruik maken van voorzieningen in het voorveld. In 2021 werd er vanwege corona meer
gebruik gemaakt van deze voorzieningen, de kosten voor de meeste voorzieningen in het
voorveld stegen daarom ten opzichte van 2020. In 2022 zijn de kosten relatief stabiel
gebleven ten opzichte van 2021

Versa: Automaatje

AutoMaatje kan worden ingezet als inwoners vervoer nodig hebben en zij dat zelf niet
kunnen regelen. Ze bellen dan naar Versa met de vraag voor vervoer en de telefoniste zoekt
daar een chauffeur bij. De chauffeurs van AutoMaatje rijden, tegen een kleine vergoeding,
met hun eigen auto. In 2022 waren er 1486 ritten en hebben er 140 deelnemers gebruik
gemaakt van Automaatje. In totaal zijn er in Huizen 25 vrijwillige chauffeurs.
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Jaarrekening Jaarrekening Jaarrekening

2020 2021 2022

Automaatje €15.170 €28.142 €29.823

Versa: Belbus

Met de Belbus kunnen tegelijkertijd zeven personen mee. De Belbus rijdt op afspraak. Voor
inwoners betekenen deze diensten dat ze zich onafhankelijk van anderen kunnen
verplaatsen en dat zwaarbelaste mantelzorgers ontlast kunnen worden. De Belbus is ook
verbonden aan het GeheugenHuis.

Jaarrekening Jaarrekening Jaarrekening

2020 2021 2022

Belbus €33.093 €43.294 € 45.881

Versa: Plusbus

Versa Welzijn organiseert met de PlusBus gezellige groepsuities voor 55+. Van
museumbezoek tot concertbezoek. Elke twee maanden komt er een boekje uit waar alle
activiteiten in vermeld staan en waar inwoners zich voor in kunnen schrijven. Hier zijn 33
vrijwilligers bij actief. Zij bedenken en verzorgen de uitjes en regelen alles daaromheen.
Gemiddeld worden er 21 uitjes per maand georganiseerd en wordt elke rit begeleid door een
vrijwilliger en chauffeur.

Jaarrekening Jaarrekening Jaarrekening

2020 2021 2022

Plusbus € 46.959 € 25.976 € 27.529

Individueel vervoer

Na een daling in het aantal individuele vervoersvoorzieningen in 2021, is er weer een
duidelijke stijgende lijn te zien. Eind 2021 waren er 447 inwoners met een individuele
vervoervoorziening, eind 2022 zijn dat er 473. Er zijn met name meer driewielfietsen en
scootermobielen verstrekt. Ook werd er meer onderhoud aan vervoersvoorzieningen
toegekend. Dit verklaart de stijging in kosten. De jaarrekening van 2022 is €32.837 hoger
dan de jaarrekening van 2021.
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3.12 RTC

Jaarrekening
2022

RTC Jaarrekening 2021 Begroting 2022

RTC € 62.446,23 € 75.000,00 € 69.125,06 € 5.874,94 8%

De regeling tegemoetkoming chronisch zieken (RTC) is in 2021 afgeschaft. In 2022 moesten
een aantal aflopende kosten nog worden betaald. Ook worden de kosten voor sociaal

medische indicaties (SMI) op deze post geboekt. Dit zal volgend jaar veranderen.
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Participatiewet
3.13 Uitkeringen

Jaarrekening Begroting Jaarrekening

Participatiewet 2021 2022 2022 Saldo
BUIG € 10.350.345 €10.435.000| €10.189.963| € 245.037 2%
Rijksbijdrage BUIG €-10.940.852| €-10.213.000| €-10.213.277 €-23 0%

In onderstaand figuur is te zien dat het aantal uitkeringen van 653 in januari, na een piek van
674 uitkeringen in mei uiteindelijk in zijn totaal licht is gedaald tot 647 uitkeringen in
december. De gespannen arbeidsmarkt heeft ertoe bijgedragen dat mensen makkelijker
konden uitstromen naar werk. Daardoor is de jaarrekening in 2022 lager dan in 2021. Uit
dashboard cijfers blijkt dat de groep mensen boven 45 jaar met een uitkering het grootst is
en dat zij ook vaak langer dan 3 jaar een uitkering ontvangen.

Aantal unieke voorzieningen
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s e m ber
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- Maand
3.14 Re-integratie

Jaarrekening Begroting Jaarrekening

Participatiewet 2021 2022 2022

Re-integratie €1.093.389,72 | €1.205.108,00 | € 1.168.745,61 | € 36.272,39 | 3%

In 2021 zagen we al dat de afstand tot de arbeidsmarkt van de mensen die bemiddeld
werden door Zicht op Werk (ZOW) steeds groter werd. Daar werd bij de begroting rekening
mee gehouden. In de loop van 2022 ontstond er een krapte op de arbeidsmarkt waardoor
mensen met een relatief korte afstand tot de arbeidsmarkt sneller een baan vonden. Dit heeft
als gevolg gehad dat de bemiddelbare een grote afstand tot de arbeidsmarkt heeft en
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daardoor langer en intensiever begeleid moet worden door ZOW. We zien ook dat er
meerdere interventies, programma’'s en instrumenten worden ingezet. Daardoor zijn de
kosten hoger dan het voorgaande jaar, maar door de krapte op de arbeidsmarkt lager dan de
begroting.

3.15.1 Bijzondere bijstand en energietoeslag

Bijzondere bijstand € 845.799,01 €4.299.825,00 | € 3.150.494,11 (€ 1.149.330,89 |27%
Energietoeslag begroot - € 2.581.000,00 | € 2.376.500,00 | € 204.500,00 8%
Begroting jaarrekening

zonder EET € 845.799,01 €1.718.825,00 | € 773.994,11 € 944.830,89 55%
Energietoeslag

Aantal inwoners met energietoeslag 1811

Kosten €2.376.500

Bijdrage Rijk €2.580.921

Bijzondere bijstand is een uitkering waarmee inwoners extra en bijzondere kosten kunnen
betalen. Onder bijzondere bijstand valt sinds 2022 ook de energietoeslag. Voor de gestegen
energieprijzen was een energietoeslag van €1.300 beschikbaar voor inwoners met een
inkomen onder 120% van de toepasselijke bijstandsnorm. De jaarrekening bijzondere
bijstand is daarom flink gestegen ten opzichte van 2021. Voor de energietoeslag kregen we
in 2022 een bijdrage vanuit het Rijk van €2.580.921.

In 2022 is aan 1811 inwoners de energietoeslag uitbetaald. In totaal is aan 1906 inwoners
energietoeslag toegekend, maar omdat de energietoeslag aan te vragen was tot en met 31
december is voor een aantal inwoners de toeslag pas in 2023 uitbetaald.

Aan de bijzondere bijstand (exclusief energietoeslag) is dit jaar €773.994,11 uitgegeven. Er
bestaat een overschot van €944.830,99. Een deel van dit overschot bestaat uit TONK-
middelen (€456.961) en incidentele coronamiddelen (€57.186). Het overschot hiernaast
bedraagt afgerond €441.000. Dit zijn extra geraamde lasten in het kader van de afschaffing
van de RTC, die hoger zijn ingeschat dan wat werkelijk is aangevraagd.

In 2021 waren er 692 unieke cliénten met bijzondere bijstand. In 2022 waren dit er 686.

3.16 Kind arrangement

Jaarrekening
2021

Jaarrekening

2022 Saldo

Participatiewet

Begroting 2022

Kind arrangement € 220.868,81 | € 273.000,00 €273.726,04 | €-726,04 0%

Het kind arrangement is speciaal voor kinderen tussen de 4-17 jaar die leven in een gezin
met een laag inkomen. Via het online platform ‘Meedoen HBEL’ kunnen ouders aanspraak
maken op bijvoorbeeld een tweedehands fiets, kledingpakket of zwemabonnement.
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In 2022 is meer gebruik gemaakt van het kind arrangement dan in 2021. Dit is ook terug te
zien op de jaarrekening. In 2021 en 2022 hebben 167 gezinnen per jaar het kind
arrangement ambtshalve toegekend gekregen, omdat zij bekend zijn bij de gemeente,
bijvoorbeeld door een uitkering. De groei in 2022 komt voort uit het sterk gestegen aantal
losse aanvragen. Een verklaring hiervoor is het actief aanschrijven van inwoners met
energietoeslag door Maatschappelijke Zaken, vanwege het feit dat zij ook recht zouden
kunnen hebben op het kind arrangement. Voor deze twee regelingen geldt namelijk dezelfde
inkomensnorm.

3.17 Schuldhulpverlening

Jaarrekenin . Jaarrekening
g 2021 Begroting 2022 2022

Participatiewet

Schuldhulpverlening € 204.593,00 | € 268.984,00 € 128.577,00 € 140.407,00 | 52%

De gemeente wil steeds meer inzetten op lokale, laagdrempelige en integrale
basisondersteuning. Het team schuldhulpverlening draagt bij aan deze doelstellingen. ledere
inwoner die zich zorgen maakt over zijn financién kan aankloppen bij het team
schuldhulpverlening. Ook inwoners die (nog) geen schulden hebben. Voor inwoners onder
de 18 kan er geen traject worden ingezet, maar ook deze inwoners kunnen met een
consulent in gesprek. Het team schuldhulpverlening is in het sociaal domein actief voor- en
in de toegang. Dat betekent dat inwoners in sommige gevallen geen indicatie nodig hebben
om hulp te krijgen van het team schuldhulpverlening. Dit is afhankelijk van de problematiek.
De consulent kan zelf directe hulp en praktische ondersteuning aan de inwoner bieden.
Daarnaast verwijst een consulent in sommige gevallen door naar interne of externe partners
zoals: Schuldhulpmaatjes, Versa Welzijn of Humanitas. Voor ondernemers kunnen ook
boekhouders worden ingezet. Het afhandelen van schulden bij schuldeisers is uitbesteed
aan de Sociale Kredietbank.

In 2022 is de jaarrekening circa €76.000 lager dan in 2021. Dit kan worden verklaard doordat
er in 2022 minder aanvragen zijn binnengekomen voor schuldentrajecten bij de sociale
kredietbank. Deze trajecten zorgen voor de meeste kosten binnen schuldhulpverlening. De
aanvragen voor deze trajecten daalden van 18 naar 12. Het aantal schuldregelingen bij de
sociale kredietbank is daarentegen redelijk stabiel gebleven over de afgelopen jaren. In 2022
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zijn er 8 schuldregelingen ingezet door de kredietbank. In totaal zijn er 88 meldingen

binnengekomen in 2022 voor het schuldhulpverlening team.

De dalende aantallen staan los van het aantal meldingen vroegsignalering. Deze meldingen
zijn gestegen ten opzichte van 2021. Maar niet elke melding leidt uiteindelijk tot een

aanvraag schuldhulpverlening.

Aanvragen traject sociale kredietbank

2022

12

2021

18

Schuldenregelingen bij sociale kredietbank

2022

2021

2020

2019
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4. Conclusie

In 2022 wordt de positieve lijn van 2021 doorgezet. De genomen maatregelen hebben effect
op de kosten binnen het sociaal domein. Toch zijn de kosten voor een aantal onderdelen
hoger dan in 2021. Vooral binnen de Participatiewet zijn de kosten hoger dan in 2021. Dit
wordt verklaard door hoge kosten voor het uitkeren van de Energietoeslag. Maar deze
kosten worden gecompenseerd. Voor de energietoeslag hebben we in 2022 een bijdrage
vanuit het Rijk gekregen van €2.580.921.

Voor Jeugd lijken de genomen maatregelen effect te hebben op de jaarrekening.
Berekeningen van de bezuiniging door de inzet van het lokale begeleidingsteam laten zien
dat de komende jaren een besparing wordt verwacht op geindiceerde begeleiding. Ook voor
Wmo begeleiding is de jaarrekening in 2022 aanzienlijk lager dan in 2021. Het lokale
begeleidingsteam pakt veel casussen op waardoor geindiceerde begeleiding afneemt.
Kosten buiten de regionale contracten om kunnen echter wel zorgen voor een hogere
jaarrekening waardoor er ten opzichte van de begroting wel een nadeel is voor jeugd- en
Wmo begeleiding.

Daarnaast lijkt de vergrijzing in Huizen over zijn piek heen. Dit leidt in 2022 niet tot hogere
kosten binnen de Wmo. Hierbij moet de winstwaarschuwing worden gegeven dat het aantal
65-plussers de komende twintig jaar nog zal toenemen. De vergrijzing zal de komende jaren
nog voor een stijging zorgen in de vraag naar ondersteuning.

Het is daarom van belang om de vergrijzing en andere ontwikkelingen mee te nemen in de
begroting. Ook moet er worden ingezet op preventie, het verstevigen van de sociale basis en
de beweging naar (lokale) basisondersteuning. Zo kan zwaardere zorg, een daarmee hogere
kosten, worden voorkomen.
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