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Geachte leden van de commissie Sociaal Domein,

Deze brief is om u te informeren over de energietoeslag 2023 die medio november uitbetaald is aan
inwoners en vanaf 20 november 2023 aan te vragen is.

Context

Na de Tweede Kamer heeft op 3 oktober ook de Eerste Kamer ingestemd met het wetsvoorstel
Eenmalige Energietoeslag 2023. Gemeenten kunnen daardoor net als in 2022 huishoudens helpen
met de hoge energiekosten. De energietoeslag 2023 bestaat uit een bedrag van €800. Afgelopen
zomer van 2023 is besloten om €500 van de totale €1300 voor 2023 als nabetaling bij de
energietoeslag 2022 te voegen. Hierdoor blijft er nog €800 over.

Ambtshalve betalingen en aanvragen

Inwoners die op 1 oktober een bijstandsuitkering, een aanvullende inkomensvoorziening ouderen
(AlO), of bijzondere bijstand ontvangen, ontvangen de energietoeslag automatisch. Ook inwoners die
vorig jaar de energietoeslag hebben gekregen en geen veranderde situatie hebben, ontvangen de
energietoeslag automatisch. We kunnen niet aan iedereen de energietoeslag automatisch uitkeren.
Inwoners die de energietoeslag niet automatisch ontvangen, kunnen een aanvraag doen.

Persoonlijke aanpak

Voor de energietoeslag 2023 sluiten we zoveel mogelijk aan bij de voorwaarden die ook voor de
energietoeslag 2022 bestonden. Op deze manier kunnen we een grote groep inwoners de
energietoeslag 2023 automatisch toekennen. Dit betekent ook dat we aandacht besteden aan de
persoonlijke situatie van inwoners. Ook als inwoners boven de inkomensgrens uitkomen en in
problemen komen, kunnen zij contact met de gemeente opnemen. Afhankelijk van hun persoonlijke
situatie en behoefte worden ze geinformeerd over de mogelijkheden. Het is altijd mogelijk om een
aanvraag energietoeslag in te dienen. Daarnaast informeren we actief over overige dienstverlening,
denk hierbij aan hulp in het voorveld, hulp bij het invullen van formulieren, schuldhulpverlening en het
kindarrangement.

Communicatie

Alle inwoners die de energietoeslag automatisch ontvangen worden hierover geinformeerd door
middel van een beschikking. Ook is de website aangepast en zal er via social media kanalen
gecommuniceerd worden. Het aanvraagformulier komt ook beschikbaar op de website.

Met vriendelijke groet,

Karin van Werven
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